2. mednarodna konferenca
6. junij 2008

Prostori UP Fakultete za management Koper



Program konference

8.30-9.00
9.00-9.10
9.10-10.40

10.40-11.00

10.40-11.00

11.00-12.00

Registracija udelezencev
Otvoritev konference (B7)
Plenarni del (B7)

Slovensko izobrazevalno omrezZje — SiO .
Andrej Flogie, Direktorat za informacijsko druzbo (MVSZ)

e-gradiva
Janez Cac, Ministrstvo za Solstvo in Sport

Odprta koda v izobrazevanju
Andrej Kositer, Center odprte kode Slovenije

Odmor

Sekcija plakati (B2)

SIMILE Timeline v Moodlu
Gregor AnZelj, Gimnazija Ledina, Ljubljana

Spletna utilnica pri predmetu Podjetnitvo
mag. Jasmina Dolinsek in Klavdija Zivko,
Srednja ekonomska Sola Maribor

Spletna ucilnica za ucno podjetje »Vis Vita«

Klavdija Zivko in mag. Jasmina Dolinsek,

Srednja ekonomska sola Maribor

Uporaba e-gradiv pri pouku 5

mag. Simon Muha in Renata Konecnik, Solski center Velenje

Sekcija A-1 (B6)

Moodle pri izobraZevanju otrok in mladine
Moderator: Janez Cac

Uporaba spletnih ucilnic Moodle v osnovnih Solah v Sloveniji
Karin Veber in dr. JoZe Rugelj, Univerza v Ljubljani, Pedagoska fakulteta




11.00-12.00

12.00-12.15

12.15-13.15

Moodle v rokah ravnatelja
Janja Zupan¢i¢, Osnovna Sola Louisa Adamica Grosuplje

PreSernova Zdravljica v besedi in sliki
Polona Tomac Stanojev, Ekonomska Sola Kranj

Ucenje anglescine (in slovens¢ine) z Moodlom
Radovan Krajnc in Karmen Vrsié, Srednja ekonomska Sola Maribor

Sekcija B-1 (B7)

Moodle pri izobrazevanju odraslih - I. del
Moderator: dr. Viktorija Sulci¢

Uvajanje e-ucilnice v izobrazevanje odraslih
na Ljudski univerzi Ptuj
Oliver Bucek, Ljudska univerza Ptuj

Ucno okolje Moodle na Univerzi v Mariboru
mag. Gregor Pacnik in dr. Dejan Dinevski, Univerza v Mariboru

Ocenjevanje Studentskih aktivnosti v Moodlu
mag. Marjan Sternad, dr. Maja Fosner in mag. TomaZ Kramberger,
Univerza v Mariboru, Fakulteta za logistiko

Uporaba e-ucilnice pri raziskovalnemu delu
Anita Govc, Lektura s. p.

Edita Kr¢, Tales Kranj

Iris Lojevec, Zavod za zaposlovanje

Odmor

Sekcija A-2 (B6)

Okrogla miza - E-gradiva pri pouku
Moderator: Janez Cac

Uporaba e-gradiv pri pouku 5
mag. Simon Muha in Renata Konecnik, Solski center Velenje
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12.15-13.15

13.15-15.00

15.00-16.30

Sekcija B-2 (B7)

Moodle pri izobrazevanju odraslih - I. del
Moderator: mag. Maja Dimc

Matematika in e-Studij

dr. Ajda Fosner, Univerza na Primorskem,

Fakulteta za management Koper

dr. Maja Fosner in mag. TomaZ Kramberger, Univerza v Mariboru,
Fakulteta za logistiko

Sodelovalno ucenje pri pouku programiranja in prakticne
izkusnje z uporabo sistema Moodle

mag. Matija Lokar, Univerza v Ljubljani,

Fakulteta za matematiko in fiziko

Studija primera »Kombinirano (blended) pouéevanje
in velike skupine«

dr. Lucka Lorber, Matija Vidi¢ek, dr. Metka Zori¢ Venuti,
Univerza v Mariboru

E-ucilnica kot prostor za spoznavanje tehnik motiviranja
in nagrajevanja pri predmetu Ravnanje z ljudmi

Ana Arzen$ek, Univerza na Primorskem,

Fakulteta za management Koper

Odmor za kosilo

Sekcija C (B7)

Razsiritve Moodla
Moderator: mag. Uros Godnov

Moodle in m-izobrazevanje

dr. Branko Kauci¢ in Maja Ramsak, Univerza v Ljubljani,
Pedagoska fakulteta

dr. Marjan Krasna, Univerza v Mariboru, Filozofska fakulteta

Priprava e-gradiv v Moodle-u z LATEX programskim orodjem
Borut Bencak, Murska Sobota

Razsiritev sistema Moodle s sistemom za algebrajsko preverjanje
odgovorov Stack

Mojca PreloZnik, Institut za matematiko, fiziko in mehaniko,

Studentka OM FMF

mag. Matija Lokar, Univerza v Ljubljani,

Fakulteta za matematiko in fiziko



16.30-17.00

17.00-18.30

18.30

Avtentikacija v Moodlu in povezava z Joomlo
Saso Stanojev, Srednja trgovska Sola Kranj

E-gradivo z lastnimi simulacijami
JoZe Strucl, SERS Maribor

Odmor

Sekcija D (VP)

International Section — Between Real and Second Life®
Izvedba sekcije ob podpori: Artesia Ljubljana (www.artesia.si)
in tovarna idej Maribor (www.tovarnaidej.com).

Moderator: Alja Sulci¢

Real Life

Vloga Moodla pri uvajanju in izvedbi mednarodnega studijskega
programa Media Production Management

dr. Peter Purg, Univerza na Primorskem,

Fakulteta za management Koper in Institut

in akademija za multimedije Ljubljana

Moodling in a Business School in Slovenia
dr. Viktorija Sul¢i¢, University of Primorska,
Faculty of Management Koper

Alja Suléi¢, Artesia Ljubljana, Slovenia
Second Life (hosted by Rockeliffe University)

Sloodle Community
Giannina Rossini, UK

Sloodle 0.3 - Improving Web and Virtual World Integration
dr. Daniel Livingstone (SL Buddy Sprocket), University of Paisley, UK

Second Life Education: In Medius Rez
Chris Surridge (SL Christopher Flow), South Korea

Zakljucek konference (VP)

Predavalnice B2, B6, B7 so na Trgu Brolo 12, Koper
(nad trgovino Mercator na Titovem trgu).
Predavalnica VP je na sedezu Fakultete za management — Cankarjeva 5, Koper.




Povzetki predstavljenih prispevkov
Plenarni del

SIO - Slovensko izobraZevalno omrezje

Andrej Flogie, Ministrstvo za visoko Solstvo, znanost in tehnologijo
Igor Razbornik, PIA informacijski sistemi in storitve

Tomi Dolenc, Arnes

V ¢lanku je predstavljen koncept informatizacije vzgojno izobrazevalnih
zavodov, ki posredno zajema SirSi izobrazevalni prostor (vkljuCujo¢ trende
na podrodju vseZivljenjskega utenja). Clanek temelji na predpostavki, da
moderna informacijska druzba ustvarja nove potrebe in izzive ter zagotavlja
orodje za njihovo obvladovanije.

Projekt SIO - Slovensko izobrazevalno omreZje je konceptualno umescen v
slovenski izobrazevalni prostor, saj uposteva sprejete strateSke dokumente,
iniciative ter vizijo predstavljeno v dokumentu »Strategija razvoja informacijske
druzbe - si2010«. SIO torej predstavlja enotno vstopno tocko do informacij,
vsebin in storitev povezanih z uporabo informacijskih in komunikacijskih
tehnologij v slovenskem izobrazevalnem prostoru za ucence, ucitelje, druge
strokovne delavce, starSe... Hkrati predstavlja osnovno tehnolosko in organ-
izacijsko infrastrukturo, ki omogo€a vkljuCevanje zainteresiranih ciljnih skupin
v sodobne izobrazevalne procese.




. S

Sekcija A-1

Uporaba spletnih ucilnic Moodle v osnovnih Solah v Sloveniji
Karin Veber in dr. JoZe Rugelj
Univerza v Ljubljani, Pedagoska fakulteta

V ¢lanku predstavljamo rezultate raziskave o uporabi spletnih ucilnic Moodle
v slovenskih osnovnih Solah. Ugotavljali smo, kako dobro ucitelji poznajo in
koliko uporabljajo spletne ucilnice Moodle, kaksne so po njihovem mnenju
prednosti spletnih ucilnic pri pou€evanju v osnovni $oli, kako informacijsko-
komunikacijske tehnologije vplivajo na delo v Soli, kako so u€itelji usposobljeni
za njihovo uporabo in kako se na njih odzivajo ucenci. V ¢lanku ugotavljamo,
da uporaba spletnih ucilnic v slovenskih osnovnih Solah sicer ni mnozi¢na,
vendar relativno velika skupina uciteljev ucinkovito uporablja vecino dejavnosti
spletne ucilnice pri svojem pedagoSkem delu, uéenci pa so z uporabo spletnih
ucilnic zadovoljni.

Moodle v rokah ravnatelja
Janja Zupancic¢, Osnovna Sola Louisa Adamica Grosuplje

Spletne ucilnice, ki temeljijo na odprtokodnem sistemu Moodle, obi¢ajno
najdemo v vzgojno-izobraZevalnih ustanovah, kjer sluZijo svojemu prvotnemu
namenu, to je u€enju in poucevanju. Kaj naj torej z njim poc€ne ravnatelj,
ki ne poucuje?

Clanek opisuje primer uporabe Moodla pri vodenju Sole, pri delu z u€iteljskim
zborom, svetom starSev in projektnimi skupinami. Solsko spletisce sestoji iz
ve spletnih ucilnic, ki so namenjene razli¢nim ciljnim skupinam.

PreSernova Zdravljica v besedi in sliki
Polona Tomac Stanojev, Ekonomska Sola Kranj

Pri pouku slovenscine se je delo v spletni uéilnici s pomocjo Moodla izkazalo
kot koristno in ucinkovito predvsem tedaj, ko gre za takSna besedila, kot je
npr. tudi PreSernova Zdravljica, o katerih je mnogo raznovrstnega gradiva
in virov dostopnega tudi na medmrezju. Zaradi tega je mogoce predstavitev
in obravnavo taksnih umetnostnih besedil v spletni ucilnici obogatiti tako z
besednim kot tudi s slikovnim gradivom, s ¢imer je mogoce narediti pouk
kvalitetnejsi in zanimivejsi. Poleg navedenega pa je dijakom zlasti z uporabo
kviza omogoceno Se, da brez uciteljeve neposredne prisotnosti hitro in
enostavno pridobijo tudi zanesljivo povratno informacijo o usvojenem znanju
(bodisi s preverjanjem ali celo kar z ocenjevanjem znanja).




Ucenje anglescine (in slovensc¢ine) z Moodlom
Radovan Krajnc in Karmen Vrsi¢, Srednja ekonomska Sola Maribor

V letoSnjem Solskem letu smo priceli z izvajanjem Comenius projekta,
katerega glavni cilj je uporabljati Moodle pri uéenju jezika. V enem letu izva-
janja projekta smo Moodle uporabljali na razliéne nacine. Najpogosteje smo
Moodle uporabljali kot komunikacijsko orodje med dijaki in profesorji. Prav
tako smo v njem odli¢no izpeljali tecaj slovenskega jezika za nemske dijake
in profesorje, ki sodelujejo v projektu. Pri tem smo vecino gradiva objavili v
obliki podcastov — zvo¢nih datotek.

Sekcija A-2

Uporaba e-gradiv pri pouku 5
mag. Simon Muha in Renata Kone¢nik, Solski center Velenje

Danes v Solah vse bolj uporabljamo racunalnik v dveh vlogah. Kot orodje za
upravljanje izobrazevanija in kot didakti¢no sredstvo. S pomocjo pripravljenih
e-gradiv pa uéencem omogocamo cedalje bolj aktivno uporabo racunalnika
pri pouku.

E-gradiva, ki jih uporabljamo ucitelji pri pouku pa morajo slediti dolo¢enem
konceptu. Pri pripravi e-gradiva pa mora avtor vkljuciti vse vsebinske el-
emente e-gradiva. Ti elementi so: naslovna stran, motivacija, opis vsebine,
predstavitev primera, vaja ali vodena vaja ter zakljucek. Samo e-gradivo je
samostojno uporabno. Dodaten pomen pa dobi z vklju€itvijo v spletno ucilnico,
v kateri lahko dodamo Se ostale vire ali dejavnosti, ki omogoc€ijo nadgradnjo
e-gradiva. V prispevku je predstavljen primer uporabe e-gradiva pri pouku.
E-gradivo je vklju€eno v spletno ucilnico Moodle.

Sekcija B-1

Uvajanje e-ucilnice v izobrazevanju odraslih na Ljudski

univerzi Ptuj
Oliver Bucek, Ljudska univerza Ptuj

V ¢asu, ko je sodobna tehnologija prisotna in dostopna na vsakem koraku,
se kot predavatelj na Ljudski univerzi Ptuj spopadam s tezavo, kako najbolj
kvalitetno izkoristiti prednosti sodobne tehnologije, kot so svetovni splet,
racunalnik in moznost hitrega dostopa do razli¢nih informacij. Danasnja
tehnologija omogoca, da se udelezenci izobrazevanja lahko ucijo kjerkoli,
kadarkoli in karkoli, sami, v skupini ali ob pomo¢i ucitelja, in vse to v svojem
delovnem ritmu. Aktivni udelezenci se namre¢ naucijo vec kot pasivni, kajti
znanje se pojavi v dialogu med »u€encemc« in »nalogo« in ne med ucencem



in uciteljem. Zakaj torej ne bi udelezencem izobrazevanja omogocili drugacen
nacin poucevanja, namesto da so v zaprtem prostoru primorani poslusati
frontalne oblike predavanj? Zakaj potrebujemo uitelje za izobraZevanije,
Ce se lahko sami marsikaj nau¢imo? Poleg tega pa le malokdo pripisuje
zahvale za svoje znanje uciteljem, saj je v veliki meri odvisno od udelezenca
izobrazevanja, od njegove motiviranosti in Zelje, kakSne bo dosegal rezultate
in kak$no bo njegovo znanje.

V raziskavi predstavljamo nekaj zanimivih ugotovitev o uvajanju e-ucilnice
na Ljudski univerzi Ptuj (LUP). Kombinirano e-izobrazevanje (angl. blended
learning) za podporo izobrazevanja uporabljam na LUP Ze drugo leto. Glavna
ugotovitev je bila, da so udeleZzenci pozitivno sprejeli uvajanje inovativnih
metod poucevanja in ucenja ter da bi se udelezili e-ucilnice tudi takrat ko/Ce
tega ne bi zahteval. Zaradi tega bomo uvajanje kombiniranega e-izobrazevanja
na LUP nadaljevali. Trenutno sem edini predavatelj, ki na LUP uporablja
e-ucilnico. V Solskem letu 2008/2009 imamo v planu uvesti dve novi ucilnici
in sicer iz Likovne vzgoje ter Kemije.

Ucno okolje Moodle na Univerzi v Mariboru
mag. Gregor PaCnik in dr. Dejan Dinevski, Univerza v Mariboru

V prispevku najprej predstavljamo razloge za uvajanje Moodla na Univerzi v
Mariboru, nato pa podrobneje opisujemo instalacijske parametre in integracijo
z obstoje€imi informacijskimi sistemi na univerzi. Moodle smo povezali z
akademskim informacijskim podsistemom (AIPS), kar je omogocilo vnos
vseh Studijskih smeri, predmetov, izvajalcev in Studentov. Tehni¢na izvedba
Moodla na Univerzi v Mariboru ima nekatere posebnosti, ki so predstavljene
v prispevku.

Ocenjevanije Studentskih aktivnosti v Moodlu
mag. Marjan Sternad, dr. Maja FosSner in mag. TomaZ Kramberger,
Univerza v Mariboru, Fakulteta za logistiko

V ¢€lanku je opisano delovanje e-Studija na Fakulteti za logistiko in izvajanje
pedagoskega procesa v spletnih predavalnicah ustvarjenih v u¢nem okolju
Moodle. Na podlagi tedenske razporeditve se planirajo posamezne zadolZitve
za Studente ter razli¢ne dejavnosti, ki nudijo razlicne moznosti za ocenjevanje
Studentovega dela.




Uporaba e-ucilnice pri raziskovalnem delu
Anita Govc, Anita Govc, s. p.

Edita Kr¢, Tales, izobraZevalni center,

Iris Lojevec, Zavod za zaposlovanje

Priprava in izvedba obsezne raziskave, v katero je vkljuceno vecje Stevilo
anketarjev in anketirancey, je zahteven projekt, ki zahteva dobro predpripravo
in koordinirano akcijo izvedbe. To sta kljucna dejavnika, ki zagotavljata vel-
javnost, reprezentativnost, primerljivost raziskave. Sodobni elektronski mediji
so pri tem pomembni pripomocki, ki olaj$ajo komunikacijo med udelezenci
in povecajo pretocnost informacij. Primer dobre prakse uporabe sodobnih e-
tehnologij je uporaba e-ucilnice v okolju Moodle pri izvedbi raziskave ROSE v
Sloveniji. Izkusnje projektne skupine raziskave ROSE v Sloveniji so pokazale,
da je e-ucilnica ucinkovito in uspe$no orodje za koordinacijo projektov v
raziskovalnem, projektnem managementu.

Sekcija B-2

Matematika in e-Studij

dr. Ajda Fosner, Univerza na Primorskem, Fakulteta za management Koper
dr. Maja FoSner in mag. TomaZ Kramberger, Univerza v Mariboru,
Fakulteta za logistiko

E-izobrazevanje je sodobna oblika izobrazevanja s pomocjo informacijsko
komunikacijske tehnologije. Bistvo takega naCina izobrazevanja je, da sta
ucenec in ucitelj lahko krajevno in ¢asovno lo¢ena, kljub temu pa med
njima obstaja neka komunikacija. E-Studij se uspesno Siri v slovenske visoke
Sole. Osnovni cilj le tega je modernizacija pedagoSkega procesa v skladu s
trendi, ki v tem Casu vladajo v svetu. Tako je v ¢lanku predstavljena vpeljava
e-Studija na Fakulteti za logistiko ter priprava e-gradiv. Posebej je opisan
potek priprave e-gradiv za matematiko. Pri tem so izpostavljene pozitivne
in negativne strani uporabe le teh v praksi. Clanek se zakljuéi s povzetkom
ugotovljenih rezultatov.

Sodelovalno ucenje pri pouku programiranja in prakticne

izku$nje z uporabo sistema Moodle
mag. Matija Lokar, Univerza v Ljubljani,
Fakulteta za matematiko in fiziko

V prispevku so prikazane doloCene prakticne izkusnje pri ve€letni uporabi
spletnih uéilnic in sistema Moodle, predvsem pri pouéevanju zacetnih tecajev
programiranja. Na kratko so omenjeni tudi sistemi wiki, predvsem v vidiku
dopolnjevanija spletnih ucilnic. Opisane so pomanjkljivosti in tezave, s katerimi



se je avtor sreceval pri vsakdanji uporabi spletnih ucilnic, ter predlagane
dolocene moznosti za izboljSave.

Studija primera »Kombinirano (blended) poucevanje in velike

skupine«
dr. Lucka Lorber, Matija Vidicek in dr. Metka Zori¢ Venuti,
Univerza v Mariboru

V okviru mednarodnega projekta Blend-x| smo na Fakulteti za logistiko
Univerze v Mariboru pri predmetu Prometna geografija izvedli akcijsko
raziskavo problematike poucevanja velikih skupin z uporabo kombiniranega
(blended) poucevanja ob podpori e-okolja Moodle. V prispevku je prikazan
rezultat 1 .ciklusa (analiza-> planiranje-> izvedba-> ovrednotenje) akcijskega
raziskovanja s poudarkom na motivaciji in ucinkoviti izvedbi u¢nih aktivnosti
znotraj velike skupine Studentov. Rezultati Studentske ankete sporocajo, da
Studentje dajejo prednost izvedbi kombiniranega (blended) poucevanja pred
klasi¢nim nacinom, da so zelo dobro sprejeli Moodle, kvaliteta komunikacije se
je zaradi uporabe Moodle orodij dvignila, radi imajo skupinske ucne aktivnosti
in pricakujejo od visokoSolskih uciteljev na tem podrocju Se veliko vec.

E-ucilnica kot prostor za spoznavanje tehnik motiviranja in

nagrajevanja pri predmetu Ravnanje z ljudmi
Ana Arzensek, Univerza na Primorskem, Fakulteta za management Koper

Sekcija C

V prispevku je predstavljen primer uporabe e-ucilnice kot sredstva za motivi-
ranje in nagrajevanije Studentov pri predmetu Ravnanje z ljudmi na Fakulteti za
management. Studenti se med drugim seznanjajo z zakonitostmi motiviranja
in nagrajevanja zaposlenih v organizacijah. Poglavitna pedagoska cilja sta
spoznavanie razliénih tehnik nagrajevanja zaposlenih in pomembnost notranje
motivacije za uspe$no delo. Spletno okolje Moodle nudi Stevilne moznosti
uresni¢evanja obeh pedagoskih ciljev, ki spodbujajo notranjo motivacijo
Studentov in nudijo moznost prenosa izkusnje z nagrajevanjem v prakso.

Moodle in m-izobrazevanje

dr. Branko Kauci¢ in Maja RamSak, Univerza v Ljubljani,
Pedagoska fakulteta

dr. Marjan Krasna, Univerza v Mariboru, Filozofska fakulteta

Mobilne naprave obravnavamo kot novodobni medij. Preproste so za upo-
rabo in imajo bogate multimedijske in komunikacijske sposobnosti. Z njimi




lahko ucenci dostopajo do ucnih virov, resujejo naloge, urejajo aktivnosti
ipd. Mobilne naprave so postale u¢na orodja, ki lahko obogatijo u¢na okolja
in v prihodnosti morda izboljSajo izobrazevanje. Uporaba teh naprav za
izobrazevanje (m-learning) se v tujini Ze uveljavlja.

V prispevku predstavljamo, kako mobilne naprave obogatijo izobraZzevanje in
naso aplikacijo MLearning2. Omogoca resevanije testov, podajanje navodil,
adaptivno reSevanje testov in je povezljiva z Moodlom. UCitelji, navajeni
Moodla, lahko uporabijo dodaten komunikacijski kanal z u€enci in spremljajo
njihov napredek.

Priprava e-gradiv v Moodle-u z LATEX programskim orodjem
Borut Bencak, Murska Sobota

Danes se vsa gradiva pripravljajo z razli¢nimi racunalniskimi orodji. Najpog-
osteje se uporablja ena izmed pisarniskih zbirk kot je MS Office, OpenOffice.
org ali podobno orodje. Seveda pa v ucnih okoljih najpogosteje uporabljamo
spletne portale, kot je na primer Moodle. Na portalu Zelimo prikazati besedila,
navodila, gradiva, kot del spletne strani predmeta in ne kot priponko v be-
sedilni obliki. Poseben problem nastane pri prikazu li¢nih strokovnih besedil.
Posebej, ¢e hocemo prikazovati pravila, formule, posebne znake pri predmetih
kot so matematika, fizika, kemija, mehanika in drugih strokovnih predmetih.
V tem primeru uporabimo programsko orodje Latex, katerega ukaze pisemo
kar med besedilo. Koncni rezultat je licna strokovno oblikovana in prikazana
spletna stran. V tem prispevku se bomo omejili na portal Moodle in uporabo
nekaterih ukazov za licen prikaz strokovnih besedil.

Razsiritev sistema Moodle s sistemom za algebrajsko

preverjanje odgovorov Stack

Mojca PreloZnik, Institut za matematiko, fiziko in mehaniko,

Studentka OM FMF

mag. Matija Lokar, Univerza v Ljubljani, Fakulteta za matematiko in fiziko

V ¢lanku je opisan nacin, kako v okolju Moodle izboljSati pripravo kvizov,
ki vsebujejo tudi matemati¢ne naloge. V sistem Moodle vgrajene moznosti
nas posebej pri sestavljanju matematicnih nalog precej omejujejo. Dejansko
ni mogoCe zastaviti vprasanja, ki bi kot odgovor predvidevalo prost vnos
matematic¢nih struktur (npr. izrazov, funkcij, matrik, mnozic in podobno).
V ta namen je bilo Ze ve¢ poskusov razsiritve sistema Moodle. Po nasih
izkusnjah je med najboljSimi integracija s sistemom Stack. Sistem Stack je
sistem za poucevanje in ocenjevanije z uporabo algebrai¢nega jedra. Omogoca
sestavljanje vprasanj z nakljucnimi stevili in tolmacenje algebrai¢nih izrazov,
kot so polinomi, matrike, enacbe, neenacbe, seznami in podobno. Najvecja
razlika med sistemom Moodle in sistemom Stack pri matemati¢nih vprasanjih
je zagotovo v interpretaciji odgovora. Sistem Moodle le primerja predvideni



odgovor in odgovor studenta kot niz znakov. V sistemu Stack pa je mozno
primerjati algebrajsko ekvivalenco odgovorov. S tem omogoCa zapise precej
bolj kompleksnih vpra$anj in odgovorov od sistema Moodle. Z integracijo
omogocimo uporabnikom ostati v znanem okolju sistema Moodle in hkrati
uporabljati vse prednosti, ki jih nudi sistem Stack.

Avtentikacija v Moodlu in povezava z Joomlo
Saso Stanojev, Srednja trgovska Sola Kranj

Avtentikacija oz. preverjanje pristnosti uporabnika je v Moodlu omogocena
na vec razli¢nih nacinov. Med njimi je tudi moznost preverjanja s pomocjo
zunanje baze uporabnikov, kar nam omogoca deljenje baze uporabnikov med
dve aplikaciji, ki se v Solstvu pogosto uporabljata, Moodle in Joomla.

E-gradivo z lastnimi simulacijami
JoZe Strucl, SERS Maribor

Predstavili bomo razvoj in tvorbo e-gradiva za podporo poucevanja osnov
digitalne tehnike. Gradivo je zasnovano na lastnem simulatorju digitalnih
vezij. Opisali bomo dileme, ki smo jih imeli pri snovanju zgradbe e-gradiva,
in izkuSnje pri prenosu e-gradiva v u¢no okolje Moodle. Navedli bomo nekaj
tezav, ki smo jih imeli pri prenosu e-gradiva v Moodle, in reitve s katerimi
smo probleme odpravili.

Sekcija D

Vloga Moodla pri uvajanju in izvedbi mednarodnega

Studijskega programa Media Production Management
dr. Peter Purg, Univerza na Primorskem, Fakulteta za management Koper
ter InStitut in akademija za multimedije Ljubljana

Prispevek obravnava uporabo Moodla pri uvajanju in izvedbi mednarodnega
Studijskega programa Media Production Management, katerega pedagoski in
organizacijski koncept je osrednje utemeljen na kombiniranem izobrazevaniju.
Pomemben del koordinacijskih, komunikacijskih, u¢nih in ocenjevalnih ak-
tivnosti pri vsakem od predmetov kakor tudi na medpredmetni ravni poteka
preko Moodla. Siroko izrabo njegovih zmogljivosti zahteva prakti¢no-strokovna
naravnanost programa, ki posebej poudarja mentorsko in kolegialno pov-
ezanost udelezencev. Prenos znanj in ves¢in z ucitelja na ucenca skozi
vkljuCevanje najvidnejSih strokovnjakov iz medijsko-produkcijske prakse v
Studijski proces se prav s pomocjo spletne platforme ucinkovito prepleta s
kolegialnim sodelovanjem Studentov, tako v temeljnih diskusijah in razvoju.



Moodling in a Business School in Slovenia
dr. Viktorija Sul¢i¢, University of Primorska, Faculty of Management Koper
Alja SulCi¢, Artesia Ljubljana, Slovenia

In the paper we presented the continuous adoption of the Moodle system at
the Faculty of Management Koper, Slovenia. We presented our experiences
in using Moodle to support e-learning, teacher and tutor training, project
management and the building of a community of Slovenian Moodle users.
In this presentation we focused on presenting the pedagogical approach to
using Moodle for e-learning. Finally, we also presented some of the future
plans with using Moodle at our faculty.

Sloodle Community
Giannina Rossini

Sloodle is an Open Source project which aims to develop and share useful,
usable, desireable tools for supporting education in virtual worlds, making
teaching easier. In January this year, we held the first ever Sloodle Moot.

This session will give a retrospective of the event and provide information
about what is currently happening in the global Sloodle community.

Second Life Education: In Medius Rez.
Chris Surridge (SL Christopher Flow)

Second Life Education, that compelling and immersive 3D concept, may
remind educators of the concept of eLearning itself: both absorb and deploy
rich media and cutting edge technology, both are loaded with potential, and
both have a reputation for not quite materializing.

Sloodle, a brilliant Moodle module created by the folks at sloodle.org, enables
centralized organization, deployment, and tracking to Second Life interac-
tions. This means that educators can now add a level of uniformity, structure
and meaning to this immersive virtual world. This presentation gives a brief
overview of Sloodle tools, including how they’re being used in a real-world
educational environment.
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SIMILE Timeline

Timeline oz. Casovni trak je pripomoéek za vizualizacijo dodogkov, ki so
casovno vezani. Timeline temelji na tehnologiji DHTML AJAX in je kot
Google Maps za éasovne informacije.

Tako kot Google Maps, lahko tudi Timeline uporabljamo brez namestitve
posebne programske opreme, tako na strani streznika, kot odjemalca.

To pomeni, da ustvarimo éasovni trak v HTML datoteki z ustreznimi DIV
elementi in zunanjo XML

Internet Explorer

datoteko s podatki o RS T e e e
- &] http:/fiocalhost/moode/modresourcs view. phprid=14 7| BY Pt =
dogodkih. HTML datoteko | = | _ O -5
L Thoodle
{ahko Vk{luc’mo " Mood{e ELeding » MOL b Viri » SIMILE Timeline: The Life of Monet [Fososabi vir |

e-ucilnico kot vit. The Life of Monct
Tak casovni trak je
s
podrocjih, kjer Zelimo
prikazati éasovni potek
doloéenih dogodkov,
dejavnosti in podobno.

&) pokentano

Uporaba in izdelava:
http://simile.mit.edu/timeline/docs/create-timelines.html

Delujoci primer na naslovu http://moodle.ledina.org/
kjer v kategoriji Razno odpret%ucllmco L)
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fax: +386 5-908-33-90
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Nas cilj je bil ugotoviti ali se bo znanje dijakov pri predmetu Podjetnistvo z uporabo spletne
uciinice v okolju Moodle 1zboljsalo, ali bodo dijaki motivirani za uporabo te ucilnice in ali bo il
tak nacin poucevanja ucinkovitejsi od klasichega nacina.

UVOD V PREDMET PODIJETNISTVO DOSS

uvod v p Prvo poglavje vsebuje osnovne informacije o pred- j T prapnrre svas oGLas: Zelo zanimivo poglavje, namenjeno predvsem spod-

EZ?IE éi:\’o . . . .. . . . DIJASKA OGLASEVALSKA SCENA! ‘ . . . . . .

7 0w yune metu, pa tudi povratne informacije za ucitelja. Dijaki e s, bujanju kreativnosti. Vsebuje veliko povezav na sple-

L lahko izrazijo svoje Zelje in debatirajo o predmetu. ceo S e e e s s e e tR1@ Strani in aktualne dogodke, prav tako pa omogoca

' ﬁ ﬁ/] Stevilne dejavnosti, skozi katere se dijak izraza kot
2 ‘ osebnost, umetnik, bododi podjetnik in kreativec.
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.Dr.ugo poglavje v?di dijaka.pri pripravi.interv!'uja,.di- n —
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vprasanja za podjetnika, in na koncu tudi predstavi- i
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e To poglavje smo pripravili z namenom dati dijakom o o o e Primer oglasa, ki ga je pripra-
““’ g smereenn e V@ANO dostopne informacije kako sestaviti Zivljenje- s vila dijakinja za promocijo $ole
S pis, jim priblizati zanimive in uporabne spletne strani,

B o v e dobili pa so tudi nalogo pripraviti svoj Zivljenjepis in

oblikovati CV-vizitko. POTEP PO IVIESTNH—I KNJIGARNAH

Pripravili smo organiziran potep po mestnih knjigarnah,
; o s z namenom raziskovanja podjetniske literature. Dijake
e smo razdelili v skupine, pripravili smo uéni list in odprli
R Primer CV-vizitke dijakinje forum, namenjen debati o tak$nih oblikah dela.

A\/TO PORTRET IN RETORIKA

Bododi podjetniki potrebujejo znanja, kako ustanoviti pod-

V tem poglavju se boste naucili ustanoviti podjetje, naredili boste
spoznali podporne institucije in gospodarske druZbe. Lotili se bon

kool e e e st jetje, kako sestaviti poslovni nacrt, znanja o gospodarskih T Vsak podjetnik se mora ucinkovito predstaviti, vsak
— druzbah in Se veliko drugega. T S bodjetnik je tudi retorik. Dijaki so pripravili avtopor-
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Prikaz statistike obiska posameznega dijaka
v virtualni uéilnici PODJETNISTVO

Sodobne metode poucevanja s pomocjo modemih informaciskih tehnologl in novih pristopov omogocajo ucinkovito poucevanje.

Prednosti takega nacina poucevanja so: vecja motivacija dijakov In moznost sprotnega prilagajanja vsebin. UciInico lahko upora-
bljgjo kadarkoli in kjerkoli. Dijakom omogoca kreativno sodelovanje v ucnem procesu, uciteljlem pa spremljanje in ocenjevanje
dijakovih aktivnosti, medpredmetno povezovanje in prilagajanje sodobnemu dijaku.

Uporaba spletne ucilnice v okolju Moodle pri predmetu Podjetnistvo se je pokazala za zelo uspesno. Dijakom je tak nacin ucenja
zelo blizu, zato ucilnico pogosto obiskujejo, redno spremljajo, boljse pa je tudi njihovo znanje. Na podlagl rezultatov menimo,
da bi bilo smiselno razsiriti uporabo spletnih ucilnic, kot dopolnila h klasicnemu pouku tudi na druge predmete.

mag. Jasmina Dolinsek, univ. dipl. ekon.
Srednja ekonomska Sola Maribor

Trg Borisa Kidrica 3, 2000 Maribor
j.dolinsek@siol.net
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UCNO PODJETJE »VIS VITA«

fax: +386 5-908-33-90

Klavdija Zivko univ. dipl. ekon., mag. Jasmina Dolinsek univ. dipl. ekon.

Virtualna ucilnica za ucno podjetje je namenjena dijakom 3. letnikov programa eko- |[@epeeememwews 0 mmmm——"
nomski tehnik in vsem ostalim, ki Zelijo biti del poslovnega sveta ter pridobiti nova zna- | s | N
nja s podrogja podjetniétva, vodenja, delovanja in poslovanja podjetij. Virtualna uéilnica | oL et
ponuja dijakom $iroko paleto moznosti, saj jim hkrati omogoca pridobitev novih znanj, (== L~ 2 |
takojdnjo pridobitev manjkajocih navodil za izvajanje dodatnih aktivnosti (domacih na- === _ VISVIta
log, referatov, projektnih del,...) ter hkrati »prostor« za oddajo izvedenih nalog. Hkrati  |:Zeese ) O & B "“W
poveluje zanimanje dijakov za podjetniske vsebine, saj jim le-te prikazuje na zanimiv in &S | = e e el
prakticen nacin. V ucilnici »ucno podjetje Vis Vitak ustvarjalnost nima casovnih omejitev,

sa| |e vstop vanjo omogocen kadarkoli, (skoraj) kjerkoli in komurkoli. Moodlova ucilnica »Ucno podjetje« je moderen, tehnolosko
izpopolnjen didakticni pripomocek, ki ponuja veliko kreativnosti In ustvarjalnosti pri izvedbi Solskega procesa.

Maribor New York

— - —

All borza v New Yorku Se dela?

Za lazjo orientacijo so na voljo podatki o
tocnem casu v 4 svetovnih, poslovnih mestih.
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Ucilnica se nahaja v sklopu virtualnih ucilnic
Srednje ekonomske Sole Maribor, znotra;
programa ekonomski tehnik. Vabljeni, da jo
obiscete.

Primer predloge pod-
jetja Vis Vita za dopis.

Prikaz statistike obiska posameznega dijaka v virtualni udilnici
Ucnega podjetja Vis Vita.

Spletna ucilnica »Ucno podijetje Vis Vitak ima vec kot 90 prijavljenih, tako dijakov kot profesorjev. Sodelujoci v povpredju obiscejo
ucilnico | do 2-krat na teden in se zadrzujejo na njej v povpredju do 3 ure. Ugotavljamo, da virtualna ucilnica pozitivno vpliva na delo
Vv razredu, razvija interes za podjetniska znanja pri dijakih, vzpodbuja kreativno mislienje in 1zrazanje ter omogoca medpredmetno po-
vezovanje In modulami pristop. Dijakom omogoca tudi nenehno komunikacijo s profesoryi in ostalimi udelezenci, saj lahko v vsakem
trenutku postavijo vprasanje na forumu ali posljejo sporocilo profesoru z vsebino problema. Dijaki se tako ucijo reSevati probleme z
metodo »leaming by doing«. Virtualna ucilnica v sodelovanju z drugimi modernimi tehnoloskimi pripomocki omogoca ucinkovito In

ustvarjalno dopolnitev klasicnega ucnega procesa pn strokovnih predmetih.

Klavdija Zivko, univ. dipl. ekon.
Srednja ekonomska Sola Maribor
Trg Borisa Kidrica 3, 2000 Maribor

klavdija.zivko@gmail.com
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Solski center Velenje, Medpodjetniski izobrazevalni center
Koroska 62 A, 3320 Velenje
Skupina proFutura, 03 896 82 12
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Povzetek

V' ¢lanku predstavljamo rezultate raziskave o uporabi spletnih ucilnic Moodle v
slovenskih osnovnih Solah. Ugotavljali smo, kako dobro ucitelji poznajo in koliko
uporabljajo spletne ucilnice Moodle, kaksne so po njihove mnenju prednosti spletnih
ucilnic pri poucevanju v osnovni Soli, kako informacijsko-komunikacijske tehnologije
vplivajo ne delo v soli, kako so ucitelji usposobljeni za njihovo uporabo in kako se na njih
odzivajo ucenci. V clanku ugotavijamo, da uporaba spletnih ucilnic v slovenskih
osnovnih Solah sicer ni mnozicna, vendar relativno velika skupina uciteljev ucinkovito
uporablja vecino dejavnosti spletne ucilnice pri svojem pedagoskem delu, ucenci pa so
uporabo spletnih ucilnic zadovoljni.

Kljucne besede: spletna ucilnica, uporaba v osnovni Soli, rezultati raziskave
1 Uvod

Spletne ucilnice Moodle temeljijo na konceptih socialnega konstruktivizma, ki
predstavlja eno od teorij ucenja (Rice, 2006). Ucitelj, ki uporablja Moodle, mora poznati
teorijo in predvsem to, kako ta teorija razlaga procese ucenja. Konstruktivisti namre¢
trdijo, da se znanja ne da prenasati, ampak mora uceci slisano videti ali prebrano predelati
ter si znanje skonstruirati sam v situacijah, ki so podobne realnim. Socialni
konstruktivizem pa razlaga, da je konstrukcija znanja Se posebej ucinkovita, ko ucenci v
tem procesu sodelujejo med sabo in z uciteljem. (Roblyer, 2004)

V ¢lanku predstavljamo rezultate raziskave o tem, kako spletne ucilnice Moodle
uporabljajo ucitelji v slovenskih osnovnih Solah

2 Stanje v slovenskih Solah

Raziskovalnega dela smo se lotili tako, da smo s pomoc¢jo programa SurveyMonkey
(Surveymonkey, 2008), ki je enostaven pripomocek za sestavljanje spletnih anket,
izdelali tako anketo. Zbrali smo precej elektronskih naslovov uciteljev, ki smo jim poslali
anketo, vendar je bil odziv slab. Zato smo povezavo do spletnih anket objavili tudi na
spletni strani www. uciteljska.net in tam je bil odziv veliko boljsi.

Pogovarjali smo se tudi z ucitelji, ki Ze uporabljajo spletne ucilnice Moodle. Z njimi in z
njihovim delom smo se seznanili preko spletne strani uporabnikov Moodla, kjer smo
nasli forume in jih zaceli prebirati.
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V anketi je sodelovalo 40 respondentov. Ta vzorec je relativno majhen in dobljenih
rezultatov ni mogoce posplositi na stanje v slovenskih Solah, saj so v tem vzorcu bili
vkljuceni predvsem tisti ucitelji, ki so nadpovprecno aktivni na podroc¢ju uporabe IKT pri
pedagoskem delu. V tem kontekstu moramo interpretirati vse dobljene rezultate.

2.1 Poznavanje spletne ucilnice

Najprej smo anketirance vprasali, koliko od njih je Ze sliSalo za spletno ucilnico Moodle
in koliko od njih jo je ze uporabljalo. Rezultati so nas presenetili, saj spletno ucilnico
Moodle uporablja ve¢ kot polovica sodelujo¢ih v anketi. Pri naklju¢nem pregledovanju
spletnih strani slovenskih osnovnih Sol namre¢ ¢lovek dobi obcutek, da mnoge Sole, ki
sicer imajo registrirano spletno ucilnico Moodle, le-te Ze ve¢ kot eno niso uporabili.

Koliko ucitelji poznajo spletno ucilnico Moodle

Da, sem jo uporabljal/a

K
Da, samo je ne 12
uporabliam IR

Ne, nikoli nisem sligal/a _4

5 10 15 20 25

o

Slika 1: Ali poznate spletno ucilnico Moodle?

V nadaljevanju ankete smo anketirali 26 uciteljev, ki Moodle vsaj obCasno uporabljajo.
Najprej smo jih povprasali o uporabi posameznih dejavnosti v spletni ucilnici Moodle.
Zanimalo nas je, katere dejavnosti ucitelji v osnovnih Solah poznajo in katere od njih
najve¢ uporabljajo.

Med vsemi dejavnosti, ki jith ponuja Moodle, prav vsi ucitelji, ki so odgovarjali na
vprasanje, poznajo dejavnost Aktivnosti in Forum. Tudi Koledar in Klepet sta med bolje
poznanimi dejavnostmi spletne ucilnice Moodle. Le osem vprasanih uciteljev pa pozna
dejavnost Povzetek tecaja. Menimo sicer, da ucitelji sicer verjetno poznajo vse
dejavnosti, vendar pod druga¢nim imenom.

Seveda pa ucitelji vsega, kar poznajo, ne uporabljajo. Zato je logi¢no vpraSanje, katero

dejavnost uporabljajo najveckrat. Najve¢ ucliteljev uporablja dejavnost Naloga, sledi
Anketa in uporaba moznosti Nastavitve povezave ter na tretjem mestu uporaba Kviza.
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Dejavnosti spletne uéilnice Moodle

1|I.|II|I|

N

X $ 1/ Q NS \Q o
<) \\ P “ \O 0 AIb W\ O
\{L\. K‘\\% NS é{~ X~} Q)
S & 3 °
') v >
> Qo Vv

B Dejavnosti spletne ucilnice Moodle ‘

Slika 2: Katere Moodlove dejavnosti poznate?

2.2 Prednosti uporabe spletnih ucilnic

Ucitelji, ki so odgovarjali na anketo, so si bili ve¢inoma enotni, da je spletna ucilnica za
poucevanje uporabna ali pa vsaj obCasno uporabna. Ta rezultat nas ne preseneca, saj je
vecina teh uciteljev poucuje tehni¢ne in naravoslovne vede, prav vsi pa so dostopali do
ankete preko racunalnika.

Aktivnosti Povprecna ocena
Lahko delam, ko imam &as. 4,62
Lahko delam doma. 4,92
Aktivnosti so razdeljene po tednih. 3,15
Objavljanje gradiv. 4,77
Lahko vidim seznam sodelujoc€ih in jih bolje spoznam. 3,92
Ze pripravljeni obrazci za kvize, ankete domade naloge. 3,85
E-redovalnica. 3,00
Moznost spremljanja kako u€enci sodelujejo pri aktivnostih. 4,15
Na forumu lahko objavim vpraSanja in odgovarjam na vpraSanja drugih. 4,62

Tabela 1: Prednosti uporabe spletne ucilnice Moodle

Predvidevamo torej, da bi bili rezultati nekoliko drugacni, ¢e bi anketirali ucitelje na
klasi¢en nacin, preko osebno izvedene ankete. Verjetno bi bili drugacnega mnenja tudi
ucitelji, ki pouCujejo druge predmete, na primer glasbeno vzgojo, Sportno vzgojo in
likovni pouk. Teh rezultatov torej ne moremo posplositi. Lahko pa recemo, da tisti, ki
spletno ucilnico poznajo, menijo, da je uporabna.
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2.3 Vpliv novih tehnologij na pedagosko delo

Omenjena skupina uciteljev je prav tako enotnega mnenja glede spremembe poucevanja.
Metode in oblike poucevanja se z uvedbo nove tehnologije spreminjajo. Tradicionalno
frontalno poucevanja se v vedno ve€ji meri spreminja v druge oblike. 72% uciteljev je na
vprasanje, ali bo uporaba spletne uclilnice in interneta ter racunalnika na sploSno
spremenila njihov nain poucevanja, odgovorilo, da se to ze dogaja. Torej je res, da so
vecpredstavnost, zgoS¢enke in drugi avdio-video pripomocki ter interaktivne naloge ze
zaceli nadomescati oziroma dopolnjevati klasi¢ne ucbenike, delovne zvezke in ucne liste.
Vse to pa veliki meri zahteva tudi prilagoditve dela s strani uciteljev. Potrebujejo nova,
dodatna znanja za uporabo sodobnih didakti¢nih pripomockov. Za ucitelja Ze dolgo ni
ve¢ dovolj, da obvlada snov predmetov, ki jih poucuje, skoraj nujno je ze, da obvlada tudi
uporabo IKT pri poucevanju. To pa je mnogo ve¢ kot samo osnovna racunalniska
pismenost.

V nadaljevanju ankete nas je zanimalo, kako ucitelji, ki poznajo spletno ucilnico Moodle,
vrednotijo njeno uporabnost in svoje znanje glede uporabe omenjene spletne ucilnice.
Ucitelji so odgovarjali na vprasanja tako, da so vrednotili izjave, ki smo jih navedli v
vprasalniku. Ocena ena je pomenila popolnoma nestrinjanje z izjavo, tri delno strinjanje
in pet popolno strinjanje z izjavo.

Vecinoma se ucitelji strinjajo z uporabo spletne ucilnice pri pouku ter menijo, da je
primerna za delo. Samo dva od anketiranih uciteljev sta mnenja, da tak nacin ni primeren
za uporabo med poukom. Priblizno enako Stevilo uciteljev tudi meni, da so za delo s
spletno ucilnico Moodle dovolj usposobljeni. Ve€inoma so prav tako zadovoljni z nacini
dela, ki jih spletna ucilnica Moodle ponuja. Ucitelji pri svojem delu in vodenju pouka
redno uporabljajo e-gradiva, ki so dostopna preko interneta. Tudi sami v veliki meri
izdelujejo svoja e-gradiva in so jih pripravljeni deliti z ostalimi ucitelji. Ucitelji so zeljni
znanja in so pripravljeni poglobiti svoje znanje s podroc¢ja IKT izobraZzevanja.

Uporabnost spletne ucilnice Moodle

O Uporaben
m Ob&asno uporaben

O Neuporaben

Slik 3: Mnenje uciteljev o uporabnosti spletne uéilnice Moodle
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Mnenja uciteljev ali Moodle predstavlja dodatno obremenitev in dodatno delo, so med
ucitelji deljena. Deset od vprasanih ucliteljev meni, da jim uporaba Moodle-a ne
predstavlja dodatnega dela, medtem, ko jih osem odgovarja z oceno S§tiri, kar naj bi
pomenilo, se strinjajo s trditvijo, da jim Moodle predstavlja dodatno delo in obremenitev.
Klasi¢nih prosojnic ne odobrava nobeden od anketiranih uditeljev. Prav tako ucitelji
menijo, da je njihovo znanje racunalniStva zadovoljivo in ne predstavlja ovire, da
racunalnika ne bi uporabljali pri pouku.

2.4 Odzivi ucencev na nove tehnologije

Zanimalo nas je tudi, kakSen odziv so ucitelji zaznali s strani uCencev glede uporabe
Moodla. To, da ucenci radi delajo z racunalnikom, je bilo pricakovano. Ucenci so v veliki
meri usposobljeni za delo z racunalnikom, saj jih vecina od njih prvic srec¢a racunalnik ze
v domacem okolju in so zato ves¢i rokovanja in dela z njim.

Delo preko spletne ucilnice za ucence predstavlja drugacen nafin domacega dela in se
jim zdi zanimivo. Delo z racunalnikom in uporaba spletne ucilnice ucence navajata na
samostojno delo z racunalnikom. S tem jih ucitelj poleg osnovnega znanja, ki jim ga
posreduje ucitelj preko nalog, objavljenih v spletni ucilnici, uc¢i tudi samostojnega
razpolaganja s ¢asom, ki ga ucenec nameni za delo. Tak nacin dela ucenca pripravlja na
kasnejSe izobraZevanje v srednji Soli, kjer so dijaki bolj samostojni in sami odgovorni za
organizacijo in za rezultate ucenja.

Ucitelji menijo, da spletna ucilnica in delo z racunalnikom ucencem ne predstavlja
dodatne obveznosti. Uporaba spletne ucilnice je za njih samo drugacen nacin dela in ne
dodatno delo. Ucitelji torej tako nadomestijo klasi¢ne domace naloge v delovnih zvezkih
z reSevanjem interaktivnih nalog v spletnih ucilnicah.

. Povpreéna
Trditev oge .

Ucenci radi delajo z raCunalnikom. 4,62
Vecina ne zna samostojno uporabljati racunalnika. 2,15
Vsec jim je nacin dela preko spletne ucilnice. 4,31
Spletna ucilnica jih navaja na samostojno delo. 4,38
Uporaba spletne ucilnice je za otroke neprimerna, saj jim nalaga 146
dodatno delo. ’

Otroci niso za pred ra¢unalnik, morajo se igrati v naravi. 6,46

Tabela 3: Uéenci in uporaba spletne ucilnice Moodle

2.5 [IzobraZevanje uciteljev

V zadnjem delu ankete smo poskusSali ugotoviti, koliko so se ucitelji pripravljeni
izobrazevati na podrocju uporabe IKT pri pouku in raunalniStva na splosno. Kar 72%
anketiranih uciteljev se je ze udelezilo razlicnih oblik formalnega izobrazevanja s
podrocja racunalniStva, ki ga organizira in priporoca Ministrstvo za Solstvo in Sport.
Polovica anketiranih uciteljev se je udelezila Moodle konference. Samo trije od uciteljev
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se Se niso udelezi nobenega izobrazevanja. Vecina tistih, ki so se udelezili kateregakoli
izobrazevanja, je to storila v zadnjem letu oz. pred manj kot tremi leti.

Povprecna starost anketiranih uciteljev je bila 36 let. Najmlajsa uciteljica je Stela 27 let
najstarejSa uciteljica, ki je sicer ze v pokoju, kljub temu pa Se vedno redno spremlja
novosti v Solstvu, pa je imela 63 let. Odgovarjali so tako ucitelji, ki imajo ze
petindvajsetletni delovni staz, kot tisti, ki poucujejo Sele eno leto. Tako je bila povprecna
delovna doba anketiranih 11 let.

3 Zakljucek

Iz rezultatov naSe raziskave bi lahko zakljucili, da je spletna ucilnica primerna tudi za
delo v osnovni $oli. Ucence navaja na delo z raCunalnikom, ki danes postaja vsakodnevni
pripomocek za delo in prosti Cas.

Glede bolj mnozi¢ne uporabe spletnih ucilnic v slovenskih osnovnih Solah nismo
pretirano optimisti¢ni zaradi pogojev dela v osnovnih Solah (Gerli¢, 2005). Tak nacin
dela namre¢ zahteva veliko veC Casa, idej, kreativnosti in ucenja s strani ucitelja. To
potrjujejo tudi ucitelji, ki uporabljajo spletno ucilnico ze ve¢ kot dve leti. Poleg tega
zahteva dodatno formalno ali neformalno izobrazevanje, ki ucitelja ustrezno pripravi za
uporabo spletne ucilnice pri pouku. Potrebna je tudi primerna pedagoska usposobljenost
ucitelja, da ve, kako in kakSne nacine uporabiti, da bi bila u¢inkovitost uenja vecja.

VpraSanje je, koliko uciteljev ima poleg vseh rednih obveznosti ¢as za izdelavo
elektronskih gradiv, za ucenje novih programskih orodij, ki bi jim omogocale izdelavo
gradiv, za osvezevanje in vzdrzevanje spletne ucilnice. Zagotovo bomo vedno nasli
posamezne navduSence, ki bodo to pripravljeni Zrtvovati svoj €as in tako izboljSati
kakovost poucevanja.

Bolj kot za delo v $oli je spletna ucilnica primerna bolj za delo doma, kjer lahko sluzi kot
motivacija za opravljanje domacih nalog. Poleg tega je v spletni ucilnici veliko poudarka
na komunikaciji med ucitelji in ucenci, zato od ucitelja pricakujemo, da je tudi v
popoldanskem c¢asu vsaj obcCasno prisoten na forumu in odgovarja na morebitna
vprasanja. Uc¢enci naj bi si pomagali tudi sami med seboj.
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Moodle v rokah ravnatelja
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Povzetek

Spletne ucilnice, ki temeljijo na odprtokodnem sistemu Moodle, obicajno najdemo v vzgojno-
izobrazevalnih ustanovah, kjer sluzijo svojemu prvotnemu namenu, to je ucenju in
poucevanju. Kaj naj torej z njim pocne ravnatelj, ki ne poucuje?

Clanek opisuje primer uporabe Moodla pri vodenju Sole, pri delu z uciteljskim zborom,
svetom starSev in projektnimi skupinami. Solsko spletisce sestoji iz vec spletnih ucilnic, ki so
namenjene razlicnim ciljnim skupinam.

Kljucne besede: Solsko spletisce, spletna ucilnica, e-zbornica

1 Uvod

V casu, ko si sveta ni ve¢ mogoce predstavljati brez modernih naprav, si te z razlicnimi
hitrostmi utirajo pot v Sole. Izredno pomembno vlogo pri uvajanju informacijsko-
komunikacijskih tehnologij v Zivljenje in delo vzgojno-izobrazevalnih ustanov nedvomno igra
ravnatelj. V prihodnost zazrt vodja spremlja dogajanje v druzbi in i8¢e nacine, kako novosti
na nevsiljiv nacin priblizati 'svojemu' kolektivu. Pomembno je, da si modelov ne izposoja, pac¢
pa poisce najboljSo moznost za uvajanje novitet, ki nikakor ne bodo agresivno posegle v
ustaljeno Solsko klimo in zamajale Solske kulture, temve¢ posredno vplivale na sodobnejsi
nacin poucevanja in ucenja (Koren, 2007). V nadaljevanju bom opisala primer, kako sem
odprtokodni sistem Moodle uporabila pri vodenju Sole in sodelavce razbremenila strahu pred
uporabo tovrstnih orodij pri poucevanju.

2 Opis stanja

Osnovna Sola Louisa Adamica Grosuplje je s 1150 ucenci in 150 zaposlenimi ena vecjih
slovenskih osnovnih 3ol. Pouk poteka v Sestih Solskih stavbah, kar otezuje hiter pretok
informacij.

Kot uciteljica sem uporabljala spletno u¢no okolje Moodle za redno delo pri pouku. Spoznala
in preizkusila sem Stevilne moznosti, ki jih omenjeni odprto kodni program ponuja, zato ni
bilo nikakr$nih ovir, da svojih izkuSenj ne bi prelila v uporabo programa pri vodenju Sole.
Drugi razlog za uvedbo Solskega spletis¢a pa je bilo dejstvo, da nih¢e od strokovnih delavcev
pri delu z u€enci ne uporablja spletnih ucilnic, kljub relativno dobri tehni¢ni opremljenosti
maticne Sole in najvecje podruznice. Predvidevala sem, da bodo ucitelji preko sodelovanja na
spletiScu premagali strah in zaceli razmisljati o moznostih uporabe Moodla pri poucevanju.

3 Solsko spletisée

Solsko spletisée podpira in vzdrzuje Arnes.
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Registracija udelezencev je bila izvedena po predhodnem zbiranju njihovih elektronskih
naslovov. Sama sem dolocila uporabniska imena in gesla ter sporo€ilo o registraciji skupaj s
kratkimi navodili za delo na spletiSc¢u posredovala vsakemu udelezencu posebej. Na ta nacin
sem tudi preverila ali so elektronski naslovi pravi in veljavni. Seznam s podatki udeleZzencev
po potrebi posodabljam.

3.1 E-zbornica

Virtualno sredisce uciteljskega zbora predstavlja e-zbornica, ki nudi informacijsko podporo
zaposlenim pri svojem strokovnem delu, manjsi delez vsebin pa je namenjen tudi
neformalnim dejavnostim.

E-zbornico sestavljajo novice, obvestila, obrazci, zakoni in pravilniki, interni dokumenti.
Forum novic je namenjen hitremu obvescanju udelezencev (Zabukovec, 2006). Vsi strokovni
delavci so naroCeni na forum, kar pomeni, da na svoje elektronske naslove prejemajo
obvestila. Tovrsten nacin obvescanja je izredno prakticen, saj so tudi tisti, ki v e-zbornico ne
vstopajo, redno obvesceni o novostih, dogodkih, razpisih, projektih ipd.

Menjalnica znanja je forum, ki je namenjen izmenjavi informacij, ki so jih ucitelji pridobili na
strokovnih posvetih, seminarjih ali preko Studija literature in jih Zelijo posredovati kolegom.
Posamezne novice objavljajo ucitelji sami, v pomoc so jim natan¢na navodila. V zelo kratkem
Casu se je izkazalo, da je omenjeni forum dragocen vir znanja, ki ucitelje spodbudi k
medsebojnemu sodelovanju in razmisljanju o svojem delu.

Forum pod imenom Zbirnik dogodkov je namenjen obvesScanju kolektiva o internih
prireditvah na posameznih Solah. Vabila obiCajno objavljajo organizatorji posameznega
dogodka. Posledicno v letoSnjem Solskem letu opazamo, da se ve¢ ucliteljev udelezuje
prireditev tudi na Solah, na katerih ne poucujejo.

StarejSe novice se zbirajo v Arhivu, ki mi bo ob koncu Solskega leta v veliko pomo¢ pri
pisanju Solske kronike. Zaradi boljSe preglednosti celotne spletne ucilnice je Arhiv
udeleZencem skrit.

Tema Obvestila je namenjena objavi razpisov, projektov, zapisnikov konferenc in razli¢nih
obrazcev. Del omenjene teme je uciteljem na voljo le doloen ¢as. Na primer, obrazci za
pripravo statisti¢nih porocil ob koncu ocenjevalnega obdobja, so za udelezence vidni le dober
teden pred ocenjevalno konferenco. Ucitelji imajo moznost, da statisticno porocilo oddajo
preko spletne ucilnice, a se tega letos Se nihCe ne posluzuje. Posamezniki so izrazili
zadovoljstvo, da lahko obrazec prenesejo na svoj racunalnik in vanj vnesejo podatke. V
bodoce pri¢akujem, da bo vedno vecje Stevilo ucliteljev obrazce izpolnjevalo v elektronski
obliki in jih tako tudi posredovalo vodstvu Sole.

Naslednja tema je namenjena objavi vabil na srecanja Studijskih skupin. Sledijo interni
pravilniki, hospitacijski obrazec in navodila za redni letni pogovor. Na ta nacin je delovanje
Sole bolj transparentno. Ucitelji se lahko temeljito pripravijo na dolocene obveznosti in
aktivnosti, saj imajo vedno omogocen dostop do dokumentov.

V temi Veljavna zakonodaja so objavljeni pravilniki, katere mora vsak strokovni delavec

dobro poznati: ZOFVI, Zakon o osnovni Soli, pravilnika o napredovanju, pravilnik o pravicah
in dolznostih ucencev ipd. Izkazalo se je, da sta najbolj zanimiva Pravilnik o napredovanju
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zaposlenih v vzgoji in izobrazevanju v nazive in Pravilnik o napredovanju zaposlenih v vrtcih
in Solah v placdilne razrede. V prihodnjem Solskem letu bom oblikovala loeno temo
Napredovanje, ki bo poleg omenjenih pravilnikov vsebovala tudi pripadajoe obrazce in
morebitna dodatna pojasnila.

Zadnja tema je zbirnik razlicnih dokumentov, konceptov in priporocil, ki jih je pripravilo
Ministrstvo za Solstvo in $port.

3.2 Vzgojni nacrt

Spletna ucilnica tima za vzgojni nart obsega razlicne vsebine od teoreticnih izhodiS¢,
primerov vzgojnih nacrtov v Sloveniji in tujini, izdelkov ucencev, starSev in uciteljev do
zakonodajnih izhodiS¢. Nad vsemi pric¢akovanji v forumih potekajo iskrive izmenjave mnenj
in izkuSenj o temah iz Solskega vsakdana. Udelezenci spletis¢a so ucitelji in starsi, ki Zelijo
aktivno prispevati k oblikovanju dokumenta.

Star$i in ucitelji si zelijo ve¢ osebnih stikov in hkrati priznavajo, da bi bili redni mesecni
sestanki prevelika obremenitev. Skupina, ki oblikuje vzgojni nacrt se sreca le nekajkrat letno,
ostala komunikacija pa poteka preko spletisca ali elektronske poste.

V zacetnem obdobju sem spletno ucilnico razdelila na teme, ki predstavljajo posamezen
gradnik vzgojnega nacrta. Zbrala sem primere domace in tuje prakse, obstojece pravne akte in
odprla forume k vsaki temi.

Delovanje spletne ucilnice sem na kratko predstavila na uvodnem sestanku, po katerem je bil
obisk na spletiS¢u izjemen. Udelezenci so pregledovali dokumente in Sele po kratkem
premoru zaceli aktivno objavljati prispevke v forumu. Izkazalo se je, da je delez 'virtualnih
sogovornikov' precej manjsi kot na sestanku 'v zivo'. To je verjetno pripisati transparentnosti
zapisanega. Identiteta avtorja mnenja, pobude ali kritike je razkrita. Vsaka beseda Steje in je
pretehtana, ves Cas na voljo ostalim ¢lanom skupine. Uspelo nam je vzpostaviti kulturno
izmenjavo mnenj, ki odraza spoStovanje do sogovornika kot tudi do slovenskega jezika ter
tako dokazali, da vrednote, ki jih Zelimo prenesti na ucence, spostujemo tudi odrasli.

Pred sestankom v spletni ucilnici objavimo delovno gradivo, ki ga udeleZenci pregledajo in
pripravijo komentarje. Na ta nacin Sola prihrani celo nekaj finan¢nih sredstev.

3.3 Svet starsev

Svet Sole igra pomembno vlogo pri sprejemanju razlicnih dokumentov; med zajetnejSe
spadajo letni delovni nacrt, letno porocilo, poslovno porocilo, finan¢ni nacrt ipd. Svet starSev
sestavlja 56 starSev, kar pomeni, da stroSek namenjen pripravi, razmnoZevanju in poSiljanju
gradiv ni zanemarljiv. Objavljanje dokumentov, ki jih obravnava svet Sole, na spletiscu, je
enostavno in z zornega kota 3ole, tudi gospodarno. Clani sveta star§ev imajo moznost, da se
na seje pripravijo, si dokumente natisnejo ali le ogledajo. Tisti uporabniki, ki so informacijsko
spretnejSi, se nad tovrstnim nacinom obves¢anja navduSujejo, ostalim pa na njihovo zeljo
gradivo za seje poSljemo tudi po obicajni posti. Ob uvedbi se je nekaj uporabnikov prvic
seznanilo z opisanim na¢inom dela. Posameznikom, ki niso imeli elektronskega naslova, smo
nudili strokovno pomoc.
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Spletna ucilnica sveta starSev je najbolj umirjena in deluje ve¢inoma le kot oglasna deska.
Poleg pregledovanja dokumentov imajo udelezenci tudi moznost oddati pohvale in/ali
predloge.

4. Pregled uporabe

Po sedmih mesecih od oblikovanja Solskega informacijskega spletisca je opaziti, da so delezi
uporabnikov zelo razli¢ni.

ey

nacrt, kar je dokaz, da so se posamezniki v skupino vkljucili prostovoljno in jih sodelovanje
resnicno zanima. Nekateri se aktivno udelezujejo s pisanji prispevkov, drugi pa dogajanje v
virtualnem svetu le spremljajo.

Na videz zaskrbljujo¢ je delez neaktivnih udeleZencev e-zbornice. Ti informacije poiscejo
osebno ali pri sodelavcih ali pri vodstvu Sole. Posamezniki vstopajo le takrat, ko iS¢ejo
doloceno informacijo. Delez tistih, ki redno spremljajo dogajanje, pocasi, a nezadrzno
narasca. Prepri¢ana sem, da bodo v prihodnosti vsi strokovni delavci dostopali v e-zbornico,
predvsem, ko bodo spoznali njeno uporabnost. Na vsak nacin ne smemo prezreti solidarnosti,
ki se je razvila med raCunalniSko bolj in manj pismenimi. Prvi so druge pripravljeni redno
obvescati o prispevkih v spletni ucilnici, jim natisniti obrazce in podobno. Predvsem je
pomembno, da lahko vsak, ki ¢uti odpor do modernih tehnologij, prejme ustrezne informacije
tudi osebno. Spletna u€ilnica je le dodatna in ne edina moZnost notranje komunikacije. Ve€ina
uciteljev je tovrstno orodje sprejela pozitivno. Zanimivo pa je, da dogajanje redno spremljajo
tudi delavci, ki so dlje ¢asa odsotni z dela, saj menijo, da ne Zelijo izgubiti stika s Solo.

V spletno ulilnico sveta starSev dostopa le dobra polovica registriranih udelezencev.
Ugotovljeno je bilo, da posamezniki doma nimajo raunalnika ali celo z delovnega mesta
nimajo dostopa do interneta. Vecina si je za potrebe sodelovanja uredila elektronski naslov, a
je za njih dostopanje do spletne ucilnice zahtevna naloga. Delovanje sveta Sole zavoljo
vpeljave novih orodij na noben nacin ni okrnjeno. Zagotovo bi se delez aktivnih udelezencev
povecal, ¢e bi svet dobil konkretno nalogo.

T v . Dejanski Delez
Spletne ucilnice UdeleZenci uporabniki uporabnikoy
E-zbornica 108 81 75%
Svet starSev 65 33 51%
Vzgojni nacrt 35 28 81%
5 Povzetek

Moodle kot spletno uéno okolje je namenjeno poucevanju in ucenju in ponuja Sirok izbor
virov in aktivnosti. Mnoge od njih so v predstavljenem primeru ostale neizkoriscene. Kljub
temu menim, da se je program izkazal za zelo uporabnega.
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Izrazita prednost uporabe tovrstnega okolja je, da imajo udelezenci dostop do informacij z
razli¢énih mest. Uporaba je dokaj preprosta.

Udelezenci sprejemajo spletne ucilnice z odobravanjem. To je mesto, kjer najdejo predvsem
informacije za svoje delo. Pozornost udeleZzencev je delno Se usmerjena v tehnologijo,
postopoma pa bo v ospredje stopila vsebina. PrepriCana sem, da ¢loveski stik ne sme dati
prednosti racunalniku, a je pri vsakdanjem rutinskem delu racunalnik pogosto najbolj
ucinkovit medij.

Stevilne aktivnosti, ki jih Moodle ponuja, v danem primeru niso prisle do izraza. Na vsak
nacin pa se je spremenil odnos do modernih tehnologij, strokovni delavci so premagali strah,
razmis$ljajo o uporabi racunalnikov tudi na drugih podroc¢jih svojega dela.

Solsko spletis¢e obsega le manjsi, a ne nepomemben korak na poti do informatizirane $ole.
Gonilo razvoja je nedvomno vodstvo Sole, ki daje dober zgled, zagotavlja pogoje, ima znanje
in vizijo razvoja, ki vkljucuje informacijsko-komunikacijsko tehnologijo .

Iz navedenega je razvidno, da odprtokodni program Moodle omogoca ne le kreativno online
ucenje, temve¢ je uporaben tudi v nepedagoskih situacijah. V procesu informatizacije Sole
lahko odigra pomembno vlogo pri povezovanju in delu razli¢nih skupin kot tudi pridobivanju
znanja.
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PreSernova Zdravljica v besedi in sliki

Polona Tomac Stanojev
Ekonomska Sola Kranj (Srednja poklicna in strokovna Sola)
polona.tomac(@guest.arnes.si

Povzetek

Pri pouku slovenscine se je delo v spletni ucilnici s pomocjo Moodla izkazalo kot koristno in
ucinkovito predvsem tedaj, ko gre za taksna besedila, kot je npr. tudi Presernova Zdravljica, o
katerih je mnogo raznovrstnega gradiva in virov dostopnega tudi na medmrezZju. Zaradi tega
je mogoce predstavitev in obravnavo taksnih umetnostnih besedil v spletni ucilnici obogatiti
tako z besednim kot tudi s slikovnim gradivom, s ¢imer je mogoce narediti pouk kvalitetnejsi
in zanimivejsi. Poleg navedenega pa je dijakom zlasti z uporabo kviza omogoceno Se, da brez
uciteljeve neposredne prisotnosti hitro in enostavno pridobijo tudi zanesljivo povratno
informacijo o usvojenem znanju (bodisi s preverjanjem ali celo kar z ocenjevanjem znanja).

Kljucne besede: France Preseren, Zdravljica, besedna in slikovna predstavitev, spletna
ucilnica.

1 Uvod

Slovenscina je kot Solski predmet specifi¢na v tem, da se znotraj €leni na jezikovni in literarni
del oz. pouk Oba pa vkljucujeta in predvidevata delo z besedili; pri jeziku se sicer
obravnavajo in raz€lenjujejo predvsem neumetnostna besedila, pri knjiZevnosti pa
umetnostna. Med slednja, ki so po uénem nacrtu obvezna za obravnavo na vseh stopnjah
srednjeSolskega izobraZevanja, spada tudi PreSernova Zdravljica, ki pa ni prepoznavna zgolj
zaradi avtorja, ampak Se bolj zato, ker je od osamosvojitve dalje tudi slovenska himna. Ker je
torej PreSeren klasik slovenske in evropske literature in Zdravljica med najbolj poznanimi in
priznanimi slovenskimi (romanti¢nimi) pesmimi, je dovolj zanimiva ne samo za obravnavo v
Soli (pri slovens$¢ini in tudi pri drugih druzboslovnih predmetih), ampak tudi zunaj nje, v Sirsi
slovenski javnosti in pravzaprav v vseh medijih, med katerimi je v zadnjih letih Se posebe;j
privlacno in uporabno (zlasti za mlade uporabnike) ravno medmrezje. To moznost je mogoce
izkoristiti tudi kot prednost pri obravnavi tak$nih u¢nih snovi v $oli.

Ce vzamemo za primer PreSernovo Zdravljico, se izkaZe, da ta zagotovo sodi med tiste
obvezne ucne teme, ki jo je prav zaradi naStetih prednosti in moznosti, ki jih ponuja internet,
smiselno obravnavati tudi nekoliko drugace, denimo tako, da lahko nadgradimo besedno
predstavitev s slikovno in ¢e oboje zdruzimo v celoto, je mozno to storiti tudi z uporabo
spletne ucilnice oz. t. i. Moodla.

V nadaljevanju bom poskusala predstaviti, kako je to mogoce, in dokazati, da so nekatere
ucne teme za takSno obravnavo Se posebej primerne, kar velja v prvi vrsti za tista poglavja, o
katerih najdemo ogromno gradiva tudi na spletu, ker jih tako Se lazje uporabimo tudi za delo v
spletni ucilnici.
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2 PreSernova Zdravljica v Moodlu

Izkazalo se je, da PreSernova Zdravljica zagotovo sodi med tista umetnostna besedila pri
srednjeSolskem pouku knjizevnosti, ki so Se posebej primerna za obravnavo v spletni u€ilnici,
ker je smiselno in mozno precej samoumevno in nujno besedno interpretacijo dopolniti Se s
slikovno, s ¢imer niso misljene zgolj slike in fotografije pesnika in njegove pesmi, marvec
tudi takSne predstavitve, ki, recimo, vkljuCujejo interpretacije in izvedbe Zdravljice kot
drzavne himne ob razli¢nih tovrstnih priloznostih.

Uc¢na ura z uporabo Moodla se potemtakem lahko za¢ne tako, kot je sicer dokaj obi€ajno pri
obravnavi vseh knjizevnih besedil, torej najprej z besedno interpretacijo. Toda poglavitna
prednost uporabe spletne ucilnice je ravno v tem, da je mogoce preseci zgolj taksno
predstavitev in jo nadgraditi ter obogatiti s slikovno v najSirSem smislu (tudi kot
avdiovizualno predstavitev). Seveda pa je tak$no celovito obravnavo v eni izmed naslednjih
ur smiselno dopolniti Se s kvizom, ki je lahko npr. namenjen preverjanju ali celo ocenjevanju
znanja.

) . Prijrien sy ket Baiem Tomas Ehoejar (djara)
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Slika 1: Podoba spletne ucilnice
2.1 Besedna predstavitey

T. i. besedna predstavitev PreSernove Zdravljice je vendarle tisti del uéne snovi, ki je glede
tega, kar morajo dijaki (po)znati, Se vedno najpomembnejsSa, zato ji je potrebno nameniti
dovolj ¢asa in pozornosti. Ko gre torej za »klasicno« obravnavo te pesmi, jo tudi v spletni
ucilnici predstavimo tako, kot je to v navadi pri povsem obicajni ucni uri: npr. z razlogi
pojasnimo njen nastanek, zatem se lotimo interpretacije po posameznih kiticah (seveda po
predhodnem branju ali vzporedno z njim). Sledi razlaga tega, kaksna oz. katera pesem je
napitnica, zakaj je Zdravljica primer t. i. likovne pesmi ipd.

Seveda pa je mozen in zanimiv tudi malo drugafen pristop, denimo tak, pri katerem

kombiniramo besedno predstavitev s slikovno. Po tem, ko razlozimo, kaj je PreSerna
spodbudilo k temu, da je Zdravljico sploh napisal, se lotimo branja same pesmi. Obenem se
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lahko izognemo branju iz berila, ¢e dijake npr. usmerimo in spodbudimo k uporabi katerega
koli izmed linkov, kjer je to besedilo Ze objavljeno oz. dosegljivo tudi na medmrezju (gl.
Spletne povezave). Branje je nato mogoce obogatiti tudi z ogledom Zdravljice v izvirnem
zapisu, tj. v pisavi iz PreSernovega casa, bohoricici (gl. Slikovna predstavitev — Izvirnik
Zdravljice). Ce Zelimo biti pri razlagi in predstavitvi $e iz&rpnejsi in nazornejsi, pa si lahko
ogledamo pesem Se v pesnikovi izvirni in cenzurirani obliki (gl. Slikovna predstavitev —
Cenzurirana podoba Zdravljice); upodobitve PreSerna in Zdravljice na kovancu; uglasbitev
sln. skladatelja Stanka Premrla itd. (isto poglavje).
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Slika 2: Besedna predstavitev Presernove Zdravljice
2.2 Slikovna predstavitev

Tisto, kar se pri delu v spletni ucilnici pokaze za zares koristno prednost in pridobitev, pa je,
da je mogoce golo besedno razlago dopolniti s slikovno, kar je Se zlasti pomembno zato, ker
vsakdanja Solska praksa dokazuje, da si sedanji dijaki vse dosti rajsi in pogosteje ogledujejo,
redkeje in tezje pa se odlocajo za branje. Pri pouku materins¢ine je slednje sicer neizbezno, a
vendarle je za dijake privlacno in dobrodoslo, ¢e in kadar pouk ni omejen zgolj na besedno
razlago. Ker je PreSeren pac tako uveljavljen in priznan pesnik in Zdravljica tudi naSa drzavna
himna, je marsikaj o obeh dosegljivo tudi na medmrezju, tako da je to gradivo mogoce uvrstiti
na ogled in uporabo tudi v spletni u€ilnici. Pri tem pa se je mogoce omejiti le na slikovno
predstavitev Zdravljice (kar sem deloma omenila in prikazala Ze zgoraj), lahko pa je
obravnava tudi $irSa: npr. dopolnjena z besednimi in slikovnimi upodobitvami tako avtorja
samega (likovne upodobitve PreSerna, slike njegove rojstne hise, spomenikov, kipov ter ulic
itd.) kot njegove Zdravljice (izvirne in cenzurirane ter uglasbene).

2.3 Avdiovizualna predstavitev
Glede na to da je Zdravljica tudi slovenska himna, so mnoge njene izvedbe ob razli¢nih
drzavnih priloznostih (kulturnih, Sportnih in politicnih) dostopne tudi kot video predstavitve,

in sicer zopet v besedi in sliki. Se posebej zanimive in nenavadne pa se zdijo nekoliko
drugacne izvedbe, kot so npr. mednarodne, rockovske idr. (gl. Avdiovizualna predstavitev).
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2.4 Spletne povezave

Tisto, kar dijakom zagotovo pomaga pri celovitem razumevanju in poznavanju Zdravljice, pa
so t. 1. spletne povezave, ki so v bistvi bliznjice do tistih spletnih strani, kjer najdemo $e kaj
koristnega in zanimivega napisanega tako o PreSernu kot tudi o njegovi Zdravljici.
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Slika 3: Podoba kviza v spletni u¢ilnici

Zadnje poglavje v obravnavi PreSernove Zdravljice pa je lahko namenjeno preverjanju ali tudi
ocenjevanju znanja. Oboje je mogoce uresniCiti z uporabo kviza, za katerega pa se zdi
pomembno, da je zasnovan tako, da ga sestavljajo razli¢ni tipi vpraSanj, s ¢imer je mogoce
doseci preverjanje ali ocenjevanje znanja na razlicnih taksonomskih stopnjah: od manj do
bolj zahtevnih.

Ce se odlo¢imo uporabiti kviz za preverjanje znanja, je bistvena prednost v tem, da lahko
dijak po reSevanju nalog takoj in brez uciteljeve neposredne prisotnosti pridobi povratno
informacijo o usvojenem znanju, kar pri rednem pouku ni vedno mogoce.

Seveda pa lahko moznosti, ki jih ponuja v spletni udilnici kviz, izkoristimo tudi za
ocenjevanje dijakovega znanja.

2.6 Prakticna spoznanja in izkusSnje

Z uporabo spletne ucilnice/Moodla smo ravno s PreSernovo Zdravljico zaceli v letoSnjem
Solskem letu, in sicer je bila tovrstna predstavitev pripravljena priblizno tedaj, ko smo pozno
jeseni zaceli v 2. letniku programa ekonomski tehnik z obravnavo slovenske romantike in s
tem tudi PreSerna in njegove Zdravljice. Zakaj sem se odlocila zaceti ravno s tem avtorjem in
besedilom, sem Ze pojasnila, v praksi pa se je izkazalo, ne samo da je bila izbira za takSen
prikaz prava zaradi prepoznavnosti avtorja in njegove pesmi, ampak Se bolj to, da so dijaki
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nad tak$nimi novostmi pri pouku ve¢ kot navduseni. Ko sem jih vprasala, ¢e si zelijo tudi v
prihodnje vec¢ takSnih ali podobnih ur, so bili njihovi odgovori domala brez izjeme pritrdilni.
Svoje staliS¢e so argumentirali s tem, da so takSne ucne ure praviloma bolj zanimive in
kratkocasne, ker so drugacne, saj interpretacija izbranega knjizevnega besedila ni omejena
zgolj na branje in besedno razlago, ampak tudi na slikovno, glasbeno ipd. predstavitve. Ce pa
se dijakom zdi razlaga privlacnejsa, si jo seveda tudi bolje in temeljiteje zapomnijo. Zato bi
veljalo v prihodnje razmisljati o tem, da bi postala uporaba in s tem ucenje s pomocjo Moodla
bolj navada kot pa izjema v smislu popestritve oCitno v€asih precej monotonih uénih ur, ki
preveckrat potekajo ustaljeno, ko najprej po pravilu obravnavamo avtorja in njegovo
ustvarjanje, zatem pa se lotimo Se branja in interpretacije izbranega umetnostnega besedila.

Ce pri vsem skupaj upoStevamo e spoznanje, da so danasnji srednjeolci Ze predstavniki
generacij, ki sta jim racunalnik in delo z njim Se kako blizu (kar jim tudi ni tezko priznati,
¢e/ko jih o tem povprasamo), je precej predvidljiva ugotovitev, da bo v prihodnje potrebno Se
bolj intenzivno razmisljati o takSnem nacinu dela, kot ga omogoca spletna ucilnica. Ravno
zato bo v naslednjem Solskem letu zagotovo precejSen izziv te novosti preizkusiti Se pri
jezikovnem pouku in Ze sedaj je mogoce domnevati in pricakovati, da bodo tudi te za dijake
Se kako sprejemljive.

3 Zakljucek

Dejstvo je, da vsa besedila, ki jih beremo in interpretiramo pri srednjeSolskem pouku
slovens¢ine, niso enako enostavna in primerna za obravnavo ter predstavitev v spletni
ucilnici, ¢etudi nam ta sama po sebi za to nudi dovolj dobre moznosti. Toda glede na to, da o
malo manj znanih besedilih na medmrezju ni dostopnega toliko raznovrstnega gradiva, tako
celovite predstavitve, kot je npr. mogoca pri PreSernovi Zdravljici, niso tako enostavne in
samoumevne.

V vsakem primeru pa si velja zapomniti in upoStevati spoznanje, da so dijaki za novosti, ki jih
prinaSa pouk v spletni ucilnici, zelo dojemljivi, zato se zdi, da pripada prihodnost tistim
uciteljem, ki bodo zmogli slediti izzivom in stopiti iz svoje vsakdanje ucilnice vsaj kdaj pa
kdaj tudi v virtualno.
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Ucenje anglescine (in slovenscine) z Moodlom
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Povzetek

V letoSnjem Solskem letu smo priceli z izvajanjem Comenius projekta, katerega glavni cilj je
uporabljati Moodle pri ucenju jezika. V enem letu izvajanja projekta smo Moodle uporabljali
na razlicne nacine. Najpogosteje smo Moodle uporabljali kot komunikacijsko orodje med
dijaki in profesorji. Prav tako smo v njem odlicno izpeljali tecaj slovenskega jezika za nemske
dijake in profesorje, ki sodelujejo v projektu. Pri tem smo vecino gradiva objavili v obliki
podcastov — zvocnih datotek.

Kljucne besede: podcasti, mobilno ucenje, mednarodni projekti
1 Uvod

Na Srednji ekonomski Soli Maribor pri pouku Ze ve¢ kot pet let uporabljamo uc¢no okolje
Moodle. V vedini primerov ga uporabljamo pri pouku informatike. Sele v zadnjih dveh letih
se uciteljem informatike pri uporabi Moodla pridruzujejo profesorji drugih predmetov
(zgodovina, podjetnistvo ...). Ker smo Zeleli uporabo Moodla na nasi Soli popularizirati, smo
prijavili Comenius dvostranski projekt, v katerem igra Moodle osrednjo vlogo. Navezali smo
stike s Srednjo ekonomsko Solo v Kielu (Nem¢ija) in v sodelovanju pripravili projekt z
originalnim naslovom Moodle supported (language) learning concepts. Glavna ideja projekta
je bila uc¢enje angles¢ine v skupnem Moodlu za slovenske in nemske dijake.

1.1 Namen in cilji prijave projekta

Nacrtovali smo izvedbo projekta in uporabo Moodla pri rednih urah angles¢ine. Drugi cilji, ki

smo si jih zastavili v projektu, so bili:

= izboljsati uc¢enje in poucevanje angles¢ine s pomocjo u¢nega okolja Moodle

= primerjati in izboljSati razliCne nacine poucevanja v Sloveniji in Nemciji na osnovi
primerov dobre prakse

= razviti e-gradiva za skupne teme za dijake obeh Sol

= povecati Stevilo profesorjev, ki uporabljajo informacijsko-komunikacijsko tehnologijo
(Moodle) pri pouku, Se posebej pri poucevanju tujih jezikov

= omogociti dijakom obeh Sol spoznati kulturo in jezik druge drzave.

Nas cilj je bil, da bi dijaki postali samostojni ter neodvisni ucenci in da bi se njihova
motivacija za ucenje povecala. Zeleli smo, da bi z "evropskimi" temami razsirili obzorja
dijakov. Za vsako projektno leto smo pri pouku angles¢ine nacrtovali §tiri teme.

V projektu je bilo zahtevano tudi u€enje jezika druge drzave. Za naSe dijake je nemsc¢ina drugi
tuji jezik, zato s tem nismo imeli tezav. Vec¢ji izziv je bilo ucenje slovensCine za nemske
dijake in profesorje. U€enje slovenscine smo organizirali v Moodlu s pomocjo avdio ter video
podcastov. Njihova priprava ter uporaba je opisana v nadaljevanju.
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V letoSnjem letu so nas na deset-dnevnem obisku obiskali nemski dijaki ter dva profesorja.
NaSe virtualno druzenje smo tako nadgradili z druzenjem v zivo. V Casu obiska Moodla
nismo uporabljali, saj smo ugotovili, da je Moodle koristen predvsem pri individualnem
ucenju in ucenju na daljavo.

Projekt bo trajal dve leti. Letos se koncuje prvo leto projekta. Dogovorili smo se, da bomo v
prvem letu projekta uporabljali Moodle Srednje ekonomske Sole Maribor, drugo leto pa
Moodle Ludvig Erhard Schiile iz Kiela.

2 Predstavitev dijakov in profesorjev

Zaradi zamisli, da bi se projekt izvajal le pri pouku, smo na obeh Solah izbrali po en razred, v
katerem smo nacrtovali vse aktivnosti. Da bi se sodelujoci v projektu spoznali, smo kot prvo
aktivnost nacrtovali osebne predstavitve dijakov in profesorjev. Poleg uciteljev angles¢ine so
v projektu sodelovali tudi profesorji informatike, zato so dijaki svoje predstavitve pripravljali
pri urah informatike. Na Srednji ekonomski Soli Maribor smo se odlocili, da bodo
predstavitve dijakov pripravljene v programu Microsoft Photo Story 3. Program je brezplacen
z njim pa se lahko iz fotografij izdela video posnetek. Program Photo Story omogoca
enostavno dosnemavanje zvoka, dodajanje napisov in uporabo razli¢nih efektov pri prehodu
iz ene fotografije v drugo. Da bi bile predstavitve na kvalitetnem nivoju, smo k sodelovanju
povabili profesorico podjetniStva. Ta je dijakom pomagala pri pripravi predstavitev, kjer so
dijaki prikazali sebe, druzino, hobije ter svoje cilje na Solskem in poslovnem podrocju. Vse
predstavitve so bile pripravljene v angles¢ini, s ¢imer so dijaki vadili tudi govorno sporocanje.
Pri predmetu informatika so se dijaki naucili fotografije obdelati v odprtokodnem programu
Gimp in jih pripraviti za uporabo v programu Photo Story 3.

Zaradi projekta je priSlo do spontanega medpredmetnega povezovanja, kjer so najvec
pridobili ravno dijaki, saj so izdelali lastno predstavitev v angles¢ini in pri tem uporabili tudi
znanja iz drugih predmetov.

Dijaki iz Nemcije so pripravili svoje predstavitve v Power Pointu ali v programu Impres
(Open Office).

V dolo¢enem roku so vsi dijaki objavili svoje predstavitve v Moodlu. Dijaki so si predstavitve
ogledali, jih komentirali in z vrstniki iz druge drzave vzpostavili prve kontakte.

3 Ucenje angles¢ine v Moodlu

V projektu smo predvideli iskanje skupnih tem, ki bi jih pri pouku angles¢ine lahko
obravnavali tako slovenski kot nemski dijaki. Zeleli smo najti tak§ne teme, ki bi bile v uénih
nacrtih obeh razredov. Pri tem smo naleteli na tezave, ker se pristopi k poucevanju angles¢ine
v Sloveniji in Nemc¢iji precej razlikujejo. V Sloveniji je kurikulum dolocen in profesor mora
slediti ciljem v kurikulumu, med tem ko imajo profesorji v Nemciji ve¢ svobode in si teme ter
cilje izbirajo sami. V Sloveniji se dijaki ucijo slovnico tako, da profesor razlozi pravila, dijaki
naredijo vaje in kasneje poskuSajo ta pravila uporabiti v realnih situacijah. Nemska
profesorica pa slovnice skoraj nikoli ne poucuje, ker je prepri¢ana, da sodi slovnica v osnovno
Solo, med tem ko v srednji Soli ni ve€ potrebna. Zato je bil potreben kompromis. Dogovorili
smo se, da bodo dijaki izvajali aktivnosti v obliki projektnega dela ter s tem razvijali
sposobnosti bralnega razumevanja in pisnega sporo€anja, razvijali tehnike samostojnega
ucenja, osvajali in uporabljali nova besediS¢a ter spoznavali kulturne razlike in podobnosti
med obema drZzavama.
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Do sedaj smo obdelali naslednje teme:

= Kdo smo
= Bozi¢no-novoletne navade ter obicaji v Sloveniji in Nemciji
= Solski red in pravila v Sloveniji ter Nem¢&iji

= Denar in potros$niske navade

Dejavnosti, s pomocjo katerih so dijaki dosegli nacrtovane cilje, so: povezovanje stavkov,
besed, definicij; upoStevanje navodil; izpolnjevanje tabel; tvorba vprasanj in odgovorov; vaje
izbirnega tipa; vaje tipa pravilno, napacno, ni v besedilu; tvorba kratkih odgovorov na
vprasanja; dopolnjevanje besedil; pisanje besedil po vzorcih, z izto¢nicami ali ob slikah;
ustvarjalno dokoncanje besedil; razvr§¢anje in urejanje zamenjanih delov besedil; samostojna
tvorba besedil.

3.1 Prednosti uporabe Moodla

Ker je bil eden od ciljev projekta izboljSati metode ucenja smo s pomocjo Moodla pripravili
razli¢ne aktivnosti.

Pri meSani obliki poucevanja (blended learning) smo Moodle uporabljali kot oglasno desko za
navodila in prostor za objavljanje ter komentiranje rezultatov dela.

Pri samostojnem delu so dijaki reSevali naloge, ki so bile pripravljene z orodji vgrajenimi v
Moodle. Ta orodja so bila: kviz, lekcija, forum, slovar in klepetalnica. S pomocjo orodja kviz
smo pripravili razli¢ne naloge. Naloge tipa dopolnjevanje besedila (glej Slika 1: Naloge tipa
dopolnjevanje besedila) so bile zelo uporabne

1w

Marks:
0/8

Read the text and complete it with the words from the box.

notes coins cash machine credit card currency cash wallet cash card

The less money you carry around with you, the better. | usually have about 40€ in in my

and a couple of euros in in my pocket. | pay for things which cost
under 10€, but for anything over that | use my .1 give my daughter 200€ pocket money a month. |
transfer the money to her current account. She has a 7 , 50 she can withdraw cash whenever she
needsitata “When | go on holiday, | carry all my foreign in a money belt round my

wiaist under my trousers.

Incorrect
Marks for this submission: 0/8.

Slika 1: Naloge tipa dopolnjevanje besedila

saj je Moodle nalogo ocenil in dijak je bil takoj seznanjen z rezultatom. Pri tem je bil profesor
razbremenjen popravljanja nalog. Opaziti je bilo, da so dijaki veliko raje reSevali naloge v
Moodlu kot v u¢beniku ceprav je Slo za vsebinsko iste naloge. Podoben tip nalog so bile
naloge tipa povezovanja glej (Slika 2).

Uporabljali smo tudi naloge esejskega tipa, kjer je moral dijak pisati sestavke na doloCene
teme. Taksne naloge je pregledoval profesor, kar z vidika ekonomi¢nosti dela ni bila nobena
izboljSava. Kljub temu smo s tak§nimi nalogami nadaljevali, saj smo z njimi spodbujali dijake
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za pisanje daljSih besedil. V prihodnje nameravamo izboljSati interakcijo med dijaki in
profesorjem - profesor bo komentiral sestavke in dijakom postavljal dodatna vpraSanja v
zvezi z napisanim, dijaki pa bodo napisane sestavke dopolnjevali.

Iiflzrks: Put the following into the most logical order:

--/6
Key in your PIN number. Choose.. ¥
Insert your card. Choose... ¥
Press the “withdraw cash” button. Choose.. v
Take your cash. Choose.. ¥
Choose the amount of money you want. Choose... ¥
Take your card. Choose.. ¥

Slika 2: Naloge tipa povezovanje

Dijaki so si pri tvorbi besedil pomagali z elektronskim dvojezi¢nim slovarjem, kar jim je
prihranilo Cas, saj niso rabili listati po natisnjenem slovarju, hkrati pa smo jih s tem
spodbujali, da pogosteje uporabljajo slovar.

4 Obisk nemskih dijakov in profesorjev

V projektu sta predvidena dva obiska dijakov. V prvem letu projekta je bil nacrtovan obisk
nemskih dijakov in profesorjev v Mariboru, drugo leto projekta pa obisk slovenskih dijakov v
Kielu. Pri takSnih projektih je zahteva, da tuji dijaki Zivijo pri druZinah in ne v hotelu. Na tak
nacin dijaki bolje spoznajo kulturo in jezik gostiteljev.

Nemski dijaki in profesorja so bili na obisku na nasi Soli v Casu od 14. do 24. aprila 2008. V
tem Casu so nemski dijaki obiskovali pouk skupaj z naSimi dijaki. Profesorji so se na pouk s
tujimi dijaki pripravili in pouk organizirali tako, da so jih vkljucili k pouku.

Precej Casa je bilo nac¢rtovanega za delo na projektu. Sprva smo nacrtovali veliko aktivnosti v
Moodlu, ki pa jih v Casu obiska nismo izvedli. Ugotovili smo, da je potrebno Moodle
uporabljati ob pravem ¢asu na pravi nacin. Obdobje, ko so bili na obisku gostje iz Kiela
gotovo ni bilo primerno za delo z racunalnikom. Raje smo prezZivljali ¢as skupaj z njimi,
komunicirali in se spoznavali. Kakr$nokoli delo v Moodlu bi pomenilo izolacijo od ostalih in
samostojno delo za racunalnikom.

Dijaki, ki so sodelovali v projektu, so pripravili zakljuéni nastop za druzine, pri katerih so bili
nastanjeni. Nekateri so svojo tocko izvedli tudi v slovens¢ini. S sloven$¢ino so se spoznali ze
dva meseca preden so prisli v Maribor. Za njith smo pripravili osem lekcij, ki smo jih v obliki
zvocnih in video podcastov objavili v Moodlu.

4.1 Podcasti za ucenje slovenscine

Beseda podcast je skovanka ki je sestavljena iz besed iPod in broadcasting. iPod je Apple-ova
naprava za posluSanje (ali gledanje) glasbe, broadcasting pa pomeni oddajanje. Podcast
pomeni torej zvo¢no ali video datoteko, ki jo je mogoce poslusati (ali gledati) na mobilnih
napravah, kot so GSM aparati, iPod-i, mp3 predvajalniki, lahko pa jo predvajamo tudi na
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raCunalnikih. Uporaba podcastov je danes precej razsirjena in se lahko uporablja za razli¢ne
namene. Obstaja veliko radijskih in televizijskih postaj, ki svoje oddaje objavljajo v obliki
podcastov. Za uporabnika to pomeni moznost ogleda prispevka na napravi, ki je mobilna, v
poljubnem c¢asu na poljubnem mestu. Mozno je najti veliko podcastov za ucenje
najrazli¢nejSih spretnosti. Podcasti se najve¢ uporabljajo kot pomoc¢ pri u€enju tujih jezikov.
Ceprav se podcasti najve¢ uporabljajo za ulenje tujih jezikov ne bodo nikoli v celoti
zamenjali branja, komuniciranja ali ostalih oblik uc¢enja. Lahko pa so obogatitev klasi¢nih
oblik poucevanja, saj omogocajo (Kaplan-Leiserson, 2005):

= veliko pomo¢ auditivnim u¢nim tipom

*= moznosti za ponovni "pregled" gradiva

= pomoc uciteljem, ki niso rojeni govorci

= povratno informacijo u¢e¢im

= enostavno dajanje navodil za samostojno delo

= dodatne vsebine pri kombiniranem nacinu ucenja.

Velik razmah uporabe podcastov se lahko pripiSe enostavnosti pri ustvarjanju zvocnih
datotek. Za ustvarjanje zvocnega podcasta zadostuje navaden osebni racunalnik z
mikrofonom in programom za obdelavo zvoka. Za uporabnike je dosegljivost podcastov
omogocena z uporabo RSS tehnologij. Uporabnik si mora namestiti program-odjemalec, ki je
brezplacen (iTunes ali Primetime Podcast Receiver) in s katerim je snemanje (download)
novih podcastov avtomatizirano. Uporaba podcastov pomeni velik napredek pri mobilnem
ucenju, saj omogoca vecjo individualizacijo u€enja (Wagner, 2005, 52).

Za potrebe projekta smo pripravili osem lekcij o: pozdravljanju, slovenski abecedi,
predstavljanju, Stevilih, sorodstvenih vezeh, hrani, pijaci in hobijih. Nas cilj je bil, da goste
seznanimo z osnovnimi slovenskimi izrazi ali besedami, ki bi jih utegnili potrebovati pri
komuniciranju v druzinah gostiteljicah, trgovini ali v Soli. Nemski dijaki so podcaste najprej
poslusali (imeli so tudi moznost ogleda video posnetka), nato so izvedli vaje, ki smo jih zanje
pripravili v Moodlu.

Preden smo priceli s snemanjem podcasta, smo pripravili besedilo, ki je bilo pregledano in
lektorirano. Za snemanje in obdelavo zvoka smo uporabljali odprtokodni program Audacity.
Pri snemanju so pomagali nasi dijaki. Ko smo bili s posnetkom zadovoljni, smo ga uredili in
dodali zacetno ter zaklju¢no glasbeno Spico. Posnetek smo izvozili v mp3 formatu in ga
objavili v Moodlu. Moodle zna mp3 posnetke predvajati z lastnim predvajalnikom, pri tem pa
uporablja preto¢no tehnologijo.

Za vizualne tipe uporabnikov smo pripravili video datoteke, kjer smo k besedilu, napisanem v
Power Pointu, posneli tudi zvok. Dosnemavanje zvoka k Power Point prezentaciji smo izvedli
s programom Articulate.

Nemski dijaki so svojo izgovorjavo slovenskih besed posneli z mobilnimi telefoni in posnetke
objavili v Moodlu. Slabost takSnega na¢ina snemanja posnetkov je bila v formatu datotek
*amr. Za predvajanje takSnih posnetkov smo morali na raunalnike namestiti dodatno
programsko opremo (WinAmp).
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V Moodlu smo namestili tudi NanoGong applet, s katerim je bilo mogoce enostavno posneti
zvok in ga izvoziti v obliki *.wav datoteke. Za predvajanje je format *.wav veliko
enostavnejsi, saj ga zna predvajati vec€ina predvajalnikov.

Nemski dijaki in profesorji so izjavili, da jim je bilo ucenje slovenscine s podcasti zanimivo,
zabavno in prav ni¢ dolgocasno.

5 Zakljucek

Za nami je prvo leto Comenius projekta, v katerem je Moodle odigral osrednjo vlogo. Glede
na prvotne nacrte smo morali izvajanje projekta malenkostno spremeniti, ker se za
sodelovanje v projektu ni odlocilo dovolj dijakov iz enega razreda. K sodelovanju smo
povabili dijake ostalih drugih letnikov. Na koncu so v projektu sodelovali dijaki iz S§tirth
razli¢nih razredov, zaradi Cesar projekta nismo mogli ve¢ izvajati med poukom, temve¢ kot
dodatno delo izven pouka. Moodle se je izkazal kot zelo dobro komunikacijsko orodje, saj
smo ve¢ino komunikacije speljali ravno preko njega. Vsi dijaki so Moodle uporabljali ze pred
pri¢etkom projekta, zato uvajanje v uporabo Moodla ni bilo potrebno.

Moodle se je izkazal odli¢en tudi kot prostor za objavo gradiv. Na zelo enostaven na¢in smo
pripravili gradiva za u€enje sloven$Cine, hkrati pa smo z orodji za spremljanje aktivnosti
dijakov ugotavljali, kateri izmed dijakov pri u€enju slovens¢ine ne delajo dovolj.
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UVAJANJE E-UCILNICE V IZOBRAZEVANJU ODRASLIH NA
LJUDSKI UNIVERZI PTUJ

Oliver Bucek
Ljudska univerza Ptuj
oliver.bucek@gmail.com

Povzetek

V casu, ko je sodobna tehnologija prisotna in dostopna na vsakem koraku, se kot predavatelj
na Ljudski univerzi Ptuj spopadam s tezavo, kako najbolj kvalitetno izkoristiti prednosti
sodobne tehnologije, kot so svetovni splet, racunalnik in moznost hitrega dostopa do razlicnih
informacij. Danasnja tehnologija omogoca, da se udeleZenci izobrazevanja lahko ucijo
kjerkoli, kadarkoli in karkoli, sami, v skupini ali ob pomoci ucitelja, in vse to v svojem
delovnem ritmu. Aktivni udelezenci se namrec naucijo vec kot pasivni, kajti znanje se pojavi v
dialogu med »ucencem« in ynalogo« in ne med ucencem in uciteljem. Zakaj torej ne bi
udelezencem izobrazevanja omogocili drugacen nacin poucevanja, namesto da so v zaprtem
prostoru primorani poslusati frontalne oblike predavanj? Zakaj potrebujemo ucitelje za
izobrazevanje, ce se lahko sami marsikaj naucimo? Poleg tega pa le malokdo pripisuje
zahvale za svoje znanje uciteljem, saj je v veliki meri odvisno od udelezenca izobrazevanja,
od njegove motiviranosti in zelje, kaksne bo dosegal rezultate in kaksno bo njegovo znanje.

V' raziskavi predstavljamo nekaj zanimivih ugotovitev o uvajanju e-ucilnice na Ljudski
univerzi Ptuj (LUP). Kombinirano e-izobrazevanje (angl. blended learning) za podporo
izobrazevanja uporabljam na LUP Ze drugo leto. Glavna ugotovitev je bila, da so udelezenci
pozitivno sprejeli uvajanje inovativnih metod poucevanja in ucenja ter da bi se udeleZili
e-ucilnice tudi takrat ko/ce tega ne bi zahteval. Zaradi tega bomo uvajanje kombiniranega
e-izobrazevanja na LUP nadaljevali. Trenutno sem edini predavatelj, ki na LUP uporablja
e-ucilnico. V solskem letu 2008/2009 imamo v planu uvesti dve novi ucilnici in sicer iz
Likovne vzgoje ter Kemije.

Kljucne besede: e-ucenje, e-izobrazevanje, e-ucilnica, Ljudska univerza Ptuj.

1 Namen raziskave

Cilj empiri¢ne raziskave je bil prouciti mnenja udeleZencev o e-izobrazevanju, morebitnih
tehni¢nih ovirah, pomoci in dostopnosti predavatelja, socialnih vidikih e-ucilnice, motivaciji,
porabi Casa za e-uCenje in ugotoviti razlike v stalis¢ih med udeleZenci izobrazevanja glede na
spol, stopnjo izobrazbe, starost v letih.

2 Raziskovalne hipoteze

HI Stopnja izobrazbe vpliva na verjetnost ponovne udelezbe v e-ucilnici, in sicer tako, da
je interes pri udelezencih z visjo izobrazbo mocne;jsi.

H2 Vecina udeleZencev izobrazevanja meni, da nima potrebne racunalniske opreme in jim
to predstavlja zelo veliko oviro pri nadaljnjem izobrazevanju.

H3 Starost udeleZencev izobrazevanja vpliva na to, da jim je tehni¢na oprema potrebna za

e-ucenje neznana, in sicer tako, da je starejSim udelezencem tehni¢ne oprema bolj
neznana.
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H4 Starost udelezencev izobrazevanja vpliva na to, da se takrat, ko se sreajo z orodji
potrebnimi za e-ucenje pocutijo prestraSeno in neprijetno, in sicer tako, da je
prestrasenost in neprijetnost pri starejSih mocnejsa.

H5  Vecina udelezencev meni, da jim programska oprema ustvarja vrsto tezav pri
e-ucenju.

H6  Vecina udelezencev meni, da so bila navodila profesorja glede e-ucilnice slabo
podana.

H7  Vecina udelezencev ima raj$i obiCajen nacin predavanj ter osebni kontakt s
profesorjem in ostalimi udelezenci izobrazevanja.

H8  Vecino udelezencev skrbi slaba povezanost in komunikacija med udelezenci
e-izobrazevanja.

H9  Vecina udeleZencev je pricakovala ve¢ od e-izobrazevanja.

H10 Vecina udeleZencev meni, da za e-ucenje porabi prevec Casa.

2.1  Nacin, kraj in ¢as zbiranja podatkov

Zbiranje podatkov je potekalo na Ljudski univerzi Ptuj, v mesecu februarju 2008. Anketni
vprasalnik sem osebno razdelil udelezencem izobraZevanja.

3 METODOLOGIJA

3.1 Raziskovalna metoda

Uporabili smo deskriptivno in kavzalno - neeksperimentalno metodo empiricnega
pedagoskega izobrazevanja.

3.2 Postopek zbiranja podatkov

Z anketnim vprasalnikom smo zbirali podatke o stalis¢ih udeleZzencev izobrazevanja o
e-izobrazevanju. V uvodnem delu je predstavljen namen anketiranja in navodila za
izpolnjevanje ter splosni podatki o udelezencu izobrazevanja (spol, izobrazba, starost v letih).

Vprasanja so razdeljena v pet sklopov.
3.2.1 Raziskovalne metode
Za zbiranje podatkov smo uporabili anketni vpraSalnik z vpraSanji zaprtega tipa in sicer z:

e verbalnimi odgovori o objektivnih dejstvih (spol, starost, stopnja izobrazbe, ali so se
ze in ali bi se Se udelezili e-izobrazevanja, usposobljenosti za uporabo spletnih
tehnologij in ali so imeli pri drugih predmetih e-ucilnice) in

e stopenjskimi odgovori (5 - To ni ovira/Popolnoma se ne strinjam, 4 - To je slaba
ovira/Se ne strinjam, 3- To je zmerna ovira/Delno se strinjam, 2 — To je velika
ovira/Se strinjam, 1 — To je zelo velika ovira/Se zelo strinjam) v mnenju o tehnic¢ni
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opremljenosti, o pomoc¢i in podpori predavatelja, o socialnih vidikih e-ucilnice, o
motiviranosti in ¢asu.

3.2.2 Merske znacilnosti instrumentov
Veljavnost

Veljavnost sklopa ocenjevalnih lestvic smo preverili s faktorsko analizo ponderiranih stopenj
odgovorov. Glede na to, da prvi faktor pojasni 35,45 % variance, kar je ve¢ od spodnje meje
veljavnosti 20 %, ocenjujemo, da je instrument veljaven.

Zanesljivost

Tudi za doloc¢anje zanesljivosti smo uporabili postopek faktorizacije ponderiranih stopenj
odgovorov. Dobili smo 6 faktorjev, ki skupaj pojasnjujejo 79,67 % variance, iz Cesar sledi, da
gre za dokaj zanesljiv ocenjevalni instrument. Te karakteristike nismo preverjali po
ponavljalni metodi, ampak smo pri samem sestavljanju pazili, da so navodila izpolnjevanja
izraZzena natan¢no, vprasanja pa enopomensko in dovolj specificno. To pojasnjuje tudi
Cronbachov alfa (o =0,883).

Objektivnost

Vprasanja zaprtega tipa omogocajo objektivno zbiranje odgovorov (brez spreminjanja
informacij pod vplivom subjektivne presoje). Objektivnost v fazi anketiranja pa temelji na
nevodenem anketiranju.

3.3 Raziskovalni vzorec

Anketiranih je bilo 40 udeleZencev smeri PredSolska vzgoja SSI in PredSolska vzgoja —
poklicni tecaj, ki so v Solskem letu 2006/2007 in 2007/2008 obiskovali izobrazevanje za
pridobitev izobrazbe na Ljudski univerzi Ptuj. Vecina vprasalnikov je bila razdeljena rocno,
na predavanjih, 20 anketnih vpraSalnikov pa je bilo poslanih po posti. Do pric¢etka pisanja
raziskave mi po pos$ti ni bil vrnjen noben vpraSalnik, zato sem v raziskavi uporabil Ze
omenjeni vzorec anketirancev.

V anketi sodelovalo 90,0 % zensk in 10,0 % moskih.

STAROSTV LETIH

B STAROSTV LETIH

40% 35%
28%

0, 1
30% 22,50%
20% -

10%
0% - T T T
18-24 25-31 32-38 39-45 46invec

Graf 1: Odstotek (f%) udeleZencev po starosti
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Povprecna starost udelezencev je 25,5 let.

Najvec udelezencev (60,0 %) ima V. st. izobrazbe ter 5,0 % ima VI. stopnjo izobrazbe. Kar
33,0 % udeleZencev ima manj kot V. st. izobrazbe. 3,0 % udeleZencev pa ni odgovorilo na
zastavljeno vprasSanje.

3.4  Postopek obdelave podatkov

V okviru opisne/deskriptivne statistike smo izracunali: absolutne in odstotne frekvence. V
okviru inferencne statistike pa smo uporabili hi-kvadrat preizkus hipotez enake verjetnosti in
neodvisnosti.

Podatke smo obdelali s pomoc¢jo racunalniskega programa SPSS (Statistical Pacage for Social
Sciences).

4 REZULTATIIN INTERPRETACIJA

4.1 Rezultati in interpretacija prve hipoteze (H1)

HI1  Stopnja izobrazbe vpliva na verjetnost ponovne udelezbe v e-ucilnici, in sicer tako, da
je interes pri udeleZencih z visjo izobrazbo mocnejsi.

Polovica (50,0 %) udelezencev izobrazevanja bi se verjetno Se kdaj udeleZila e-ucilnice.
Sigurno bi se udelezilo 38,0 % udelezencev izobrazevanja, 7,0 % verjetno nikoli in le 2,0 %
udelezencev se definitivno nikoli nebi udelezilo e-ucilnice.

Statisticno znacilne razlike v tem kaksna je verjetnost, da se bodo Se kdaj udelezili e-ucilnice,
tudi takrat, ko/Ce tega ne bi zahteval, glede na stopnjo izobrazbe, hi-kvadrat preizkus ne
pokaze (x2 =7,919, g=12, P=0,791). Nicelno hipotezo torej obdrzimo in s tem raziskovalno
hipotezo ne potrdimo. Najve¢ udeleZencev s V. stopnjo izobrazbe (46,7 %) bi se sigurno
ponovno udelezilo e-ucilnice tudi, ko/Ce tega ne bi zahteval. Sledijo jim udelezenci s manj kot
V. stopnjo izobrazbe (40,0 %). 85,0 % odstotka pricakovanih frekvenc ima vrednost manjSo
kot 5, kar je za hi-kvadrat preizkus nedopusten odstotek in s tem dokazujemo, da stopnja
izobrazbe ne vpliva na verjetnost ponovne udelezbe v e-ucilnici.

4.2 Rezultati in interpretacija druge hipoteze (H2)

H2 Vecina udelezencev izobrazevanja meni, da nima potrebne racunalniske opreme in jim
to predstavlja zelo veliko oviro pri nadaljnjem izobrazevanju.

Rezultat hi-kvadrat preizkusa je pokazal na statisticno pomembne razlike v odgovorih
udelezencev (x*=71,600, g=3, P=0,000), torej hipotezo zavrnemo. Raziskava je pokazala, da
82,0 % udeleZzencev meni, da imajo potrebno raCunalniSko opremo ter da to ni ovira za
e-ucenje. Samo 3,0 % jih meni, da so slabo racunalnisko opremljeni.

4.3  Rezultati in interpretacija tretje hipoteze (H3)

H3  Starost udelezencev izobrazevanja vpliva na to, da jim je tehnicna oprema potrebna za
e-ucenje neznana, in sicer tako, da je starejsim udeleZzencem tehnicne oprema bolj neznana.
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65,0 % udeleZencev meni, da jim tehni¢na oprema ne predstavlja oviro za uporabo e-ucilnice.
12,0 % meni, da je to slaba ovira, 15,0 % da je zmerna ovira, 3,0 % meni, da je to velika ovira
ter 5,0 % meni, da je to zelo velika ovira.

Na osnovi hi-kvadrat preizkusa lahko ugotovimo, da nic¢elno hipotezo v primeru trditve
»Tehni¢na oprema potrebna za e-uCenje mi je neznana« zavrnemo, kar pomeni, da obstajajo
statisticno znacilne razlike med mlaj$imi in starejSimi (x* =29,986, g=16, P=0,018). Na tej
osnovi raziskovalno hipotezo potrjujemo. Opazili smo, da mlajs$i udelezenci (18 — 24) ter
(25 — 31) let bolj poznajo tehni¢no opremo potrebno za e-ucenje, kar nas sicer ne preseneca,
ker so tudi ve¢ Casa v stiku z raCunalnikom, za razliko od starejsih kolegov. Dve udelezenki
stari med 39 in 45 let menijo, da je omenjena trditev zelo velika ovira. Ena udelezenka stara
med 32 — 38 let meni, da je omenjena trditev velika ovira.

4.4 Rezultati in interpretacija Cetrte hipoteze (H4)

H4  Starost udelezencev izobrazevanja vpliva na to, da se takrat, ko se srecajo z orodji
potrebnimi za e-ucenje pocutijo prestraseno in neprijetno, in sicer tako, da je prestrasenost in
neprijetnost pri starejsih mocnejsa.

Vecina udelezencev (70,0 %) se ne pocuti prestraSeno in neprijetno, ko se sreca z orodji
potrebnimi za e-ucenje. 5,0 % udelezencev je mnenja, da se takrat, ko se srecajo z orodji
potrebnimi za e-uCenje pocutijo prestraseno in neprijetno in jim to predstavlja zelo veliko
oviro pri ucenju.

Statisticno znacilne razlike v tem ali se pocutijo prestraSeno in neprijetno, glede na starost,
hi-kvadrat preizkus ne pokaze (x> =25,680, g=16, P=0,059) in v tem primeru ni¢elno hipotezo
torej obdrzimo. S tem raziskovalno hipotezo ne potrdimo, vendar opazamo tendenco, da s
starostjo udelezencev nara$ca tudi obcutek prestrasenosti in neprijetnosti.

4.5  Rezultati in interpretacija pete hipoteze (H5)

H5 Vecina udelezencev meni, da jim programska oprema ustvarja vrsto tezav pri
e-ucenju.

Rezultat hi-kvadrat preizkusa je pokazal na statisticno pomembne razlike v odgovorih
udelezencev (x* =33,250, g=4, P=0,000), torej hipotezo zavrnemo. Raziskava je pokazala, da
55,0 % udelezencev meni, da jim programska oprema ne ustvarja vrsto tezav pri e-ucenju.
Samo 3,0 % jih meni, da so slabo racunalniSko opremljeni.

4.6  Rezultati in interpretacija Seste hipoteze (H6)

Ho Vecina udelezencev meni, da so bila navodila profesorja glede e-ucilnice slabo
podana.

Rezultat hi-kvadrat preizkusa je pokazal na statisticno pomembne razlike v odgovorih
udelezencev (x*=29,000, g=3, P=0,000), torej hipotezo zavrnemo. Raziskava je pokazala, da
92,0 % udelezencev meni, da so navodila s strani profesorja bila dobro podana.
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4.7  Rezultati in interpretacija sedme hipoteze (H7)

H7 Vecina udelezencev ima rajsi obicajen nacin predavanj ter osebni kontakt s
profesorjem in ostalimi udelezenci izobrazevanja.

Rezultat hi-kvadrat preizkusa je pokazal na statisticno pomembne razlike v odgovorih
udelezencev (x*=10,750, g=4, P=0,030), torej hipotezo zavrnemo. Raziskava je pokazala, da
vecina udelezencev izobrazevanja (40,0 %) ima raj$i novejsi nacin poucevanja. ManjSe
Stevilo udelezencev (23,0 %) pa vseeno ima rajsi obicajen nacin poucevanja.

4.8 Rezultati in interpretacija osme hipoteze (HS8)

HS Vecino wudelezencev skrbi slaba povezanost in komunikacija med udelezenci
e-izobrazevanja.

Rezultat hi-kvadrat preizkusa je pokazal na statisticno pomembne razlike v odgovorih
udelezencev (X2 =31,400, g=5, P=0,000), torej hipotezo zavrnemo. 3,0 % udeleZencev
izobrazevanja se strinja s trditvijo in jih skrbi slaba povezanost in komunikacija med
udeleZenci e-izobraZevanja. Prav tako se zelo strinja z omenjeno trditvijo le 3,0 %
udelezencev. Iz tega sledi, da hipoteze ne moremo potrditi, saj se vecina udeleZencev
(42,0 %) ne strinja z omenjeno trditvijo, da jih skrbi slaba povezanost in komunikacija.
Cetrtina udelezencev (25,0 %) pa se popolnoma ne strinja, ter 22,0 % udelezencev delno skrbi
slaba povezanost in komunikacija med udelezenci.

4.9  Rezultati in interpretacija devete hipoteze (H9)

H9 Vecina udelezencev je pricakovala vec od e-izobrazevanja.

Rezultat hi-kvadrat preizkusa je pokazal na statisticno pomembne razlike v odgovorih
udelezencev (x* =49,000, g=4, P=0,000), torej hipotezo zavrnemo. Raziskava je pokazala, da
se le 3,0 % udelezencev pri¢akovala vec od e-izobraZevanja.

4.10 Rezultati in interpretacija desete hipoteze (H10)
HI0 Vecina udelezencev meni, da za e-ucenje porabi prevec casa.

Rezultat hi-kvadrat preizkusa je pokazal na statisticno pomembne razlike v odgovorih
udelezencev (x*=29,600, g=5, P=0,000), torej hipotezo zavrnemo. Raziskava je pokazala, da
se le 3,0 % udelezencev zelo strinja in 5,0 % se strinja s tem, da za e-ucenje porabijo prevec
casa. Rezultati raziskave so pokazali, da se 40,0 % udeleZzencev popolnoma ne strinja ter
27,0 % udelezencev se ne strinja z omenjeno trditvijo, da za ucenje porabijo preve¢ Casa.
22,0 % udelezencev pa se delno strinja z omenjeno trditvijo.

5 Zakljucek

Raziskava je pokazala, da bi se 38,0 % udelezencev sigurno ponovno udelezilo e-ucilnice tudi
¢e/ko tega ne bi zahteval ter smo ugotovili, da pri tej odlocitvi stopnja izobrazbe ne igra
nobene vloge. Velika vecina udeleZzencev ima potrebno racunalniSko opremo, vendar je
starejSim udelezencem tehni¢na oprema potrebna za e-ucenje bolj neznana, kot mlaj$im. Prav
tako smo ugotovili, da se kar 70,0 % udelezencev ne pocuti prestraSeno in neprijetno, ko se
srecajo z orodji za e-uenje ter da ni razlik med mlajSimi in starejSimi udeleZenci v obcutku
prestraSenosti in neprijetnosti. Dobri polovici udeleZzencev programska oprema ne ustvarja
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vrsto tezav pri e-uCenju. Navodila s strani profesorja, glede uporabe e-ucilnice, so bila dobro
podana kar meni 92,0 % udeleZencev. 8,0 % udelezencev ima rajsi obicajne oblike pouka ter
kar 40,0 % udeleZencev podpira drugacen nacin poucevanja. Med udeleZenci e-izobraZevanja
ni pretirane skrbi glede medsebojne slabe povezanosti in komunikacije ter je vecina
udelezencev tudi dobila tisto, kar je pricakovala od e-izobrazevanja in za ucenje s pomocjo
e-uCilnice niso porabili veliko casa. Lahko zaklju¢imo, da je uvajanje e-uCilnice v
izobrazevanju odraslih na Ljudski univerzi Ptuj uspesno ter bomo v prihodnje nadaljevali in
razs§irili e-u€ilnice tudi na druge predmete.
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U¢no okolje Moodle na Univerzi v Mariboru

mag. Gregor Pacnik, dr. Dejan Dinevski
Univerza v Mariboru
gregor.pachik@uni-mb.si, dejan.dinevski(@uni-mb.si

Povzetek

V prispevku najprej predstavljamo razloge za uvajanje Moodla na Univerzi v Mariboru, nato
pa podrobneje opisujemo instalacijske parametre in integracijo z obstojecimi informacijskimi
sistemi na univerzi. Moodle smo povezali z akademskim informacijskim podsistemom (AIPS),
kar je omogocilo vnos vseh Studijskih smeri, predmetov, izvajalcev in Studentov. Tehnicna
izvedba Moodla na Univerzi v Mariboru ima nekatere posebnosti, ki so predstavljene v
prispevku.

Kljucne besede: Moodle, Univerza v Mariboru, AIPS.
1 Uvod

Univerza v Mariboru je leta 2002 razvila lastno u¢no okolje za e-izobrazevanje, imenovano
ELEUM. ELEUM je pravzaprav informacijski portal, ki je integriran z informacijskim
sistemom Univerze v Mariboru in omogoc¢a upravljanje z dokumenti, ucinkovito iskanje
informacij, integracijo storitev in vsebin, predstavitev informacij v ve¢ jezikih, avtentifikacijo
in avtorizacijo dostopa do storitev in personalizacijo z vidika vsebine ter vizualnega izgleda.
Portal vsebuje sistem za izobrazevanje na daljavo, ki omogoca Studentom lazji dostop do
Studijskih gradiv, elektronsko oddajo nalog in elektronsko obves¢anje o rezultatih opravljenih
pedagoskih obveznosti. Portal sluzi tudi za sistem komuniciranja med zaposlenimi in Studenti.

Kljub pozitivnim izkuSnjam z vecletno uporabo ELEUM-a, smo po opravljeni analizi leta
2007 ugotovili, da nadaljen lasten razvoj e-izobrazevalnega okolja ni ve¢ smiseln in
stroSkovno upravic¢en. Ocitno je bilo, da so, splosno gledano, odprtokodne resitve v zadnjih
dveh letih po kakovosti in uporabnosti najprej dohitele in nato Se prehitele ELEUM. Med
obstojeCimi odprtokodnimi alternativami, smo se odlocili za Moodle, medtem ko ELEUM
zaenkrat ostaja v uporabi.

2 Namestitev u¢nega okolja Moodle

Prva delujoca instalacija Moodla na Univerzi v Mariboru je bila izvedena aprila 2007.
Namescena je bila razlicica 1.8, katero smo kasneje nadgradili na razlicico 1.9. Podatkovna
baza je PostgreSQL 8.2.7. Spletni streznik je IIS na operacijskem okolju Windows Server
2003. PHP podporo smo izvedli z ISAPI vticnikom, kar smo kasneje spremenili v FastCGI.
Predvsem zaradi hitrejSega delovanja pri velikem Stevilu uporabnikov. Moodle smo povezali
z obstoje¢im akademskim informacijskim sistemom Univerze v Mariboru.

2.1 Osnovni podatki

Akademski informacijski sistem (AIPS) vsebuje podatke o vseh smereh, predmetih, izvajalcih
in Studentih od ustanovitve Univerze v Mariboru naprej. Za delo z uénim okoljem Moodle je
teh podatkov prevec in vecina starejSih podatkov je zaradi evidence in niso ve¢ aktualni. Zato
smo se odlocili omejiti zajem podatkov iz AIPS podatkovne baze. Omejitev je postavljena na
Studijsko leto 2003/2004 in pomeni spodnjo ¢asovno mejo aktivnosti Studenta za vkljucitev v
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ucno okolje Moodle. Z aktivnostjo je miSljen vpis oziroma karkoli povezano s spremembo
statusa Studenta.

Tabela 1: Osnovni statisti¢ni podatki

Stevilo Stevilo ¢lanstev
Kategorije 963
Predmeti 6.492
Izvajalci 1.753 14.071
UdeleZenci 73.637 496.826

V tabeli 1 je prikazanih nekaj osnovnih statistiénih podatkov o Stevilu uporabnikov in
predmetov. Kategorije izhajajo iz Studijskih smeri in so tako tudi organizirane. Zajemajo
zavode (32), programe (642), smeri (243) in usmeritve (46).Predmeti so ustvarjeni na podlagi
predmetov v zgoraj omenjenih kategorijah. AIPS lahko za en predmet vodi 2 ali ve¢ vnosov,
seveda v drugacnem kontekstu. Zato tukaj pride do razhajanja o Stevilo predmetov v AIPS
podatkovni bazi (11.779) in $tevilom predmetov v u¢nem okolju Moodle (6.492). Ne glede na
velike razlike v Stevili so zajeti vsi predmeti.

Izvajalce sestavljajo nosilci, profesorji, asistenti in tehniski sodelavci. V povprecju so vpisani
v 8,03 predmetov. Vsi imajo vlogo izvajalcev, kar pomeni da lahko urejajo ucne vsebine, ne
glede na nacin izvajanja pedagoskega dela pri predmetu.

Udelezenci so Studenti, ki imajo kot obveznost vsaj en predmet v u€nem okolju Moodle.
Tukaj so zajeti vsi Studenti, ki so bili od Studijskega leta 2003/04 dalje vpisani kot redni ali
izredni Studenti. Kar pomeni, da so zajete generacije od 1999/00 do 2007/08.

Stevilo ¢lanstev pomeni skupno $tevilo vpisanih §tudentov v vse predmete. V povpredju imajo
Studenti 6,75 ¢lanstev. Ta vrednost se dnevno spreminja, saj ko Studenti opravijo izpit pri
predmetu in so iz njega avtomati¢no izpisani.

3 Povezava z AIPS podatkovno bazo

Za potrebe povezave z AIPS podatkovno bazo smo razvili lastni vtinik, ki temelji na vti¢niku
DB in smo ga poimenovali DBAIPS. Logika povezave je tak$na, da so v podatkovni bazi
ucnega okolja Moodle vsi podatki, ki so potrebni za prijavo uporabnika v sistem. Ob prijavi
se ne izvaja kontrola gesla ali ¢lanstva v podatkovni bazi AIPS. Sinhronizacija podatkov se
izvaja enkrat dnevno, v no¢nih urah ob manjsi obremenitvi. Povpre¢ni ¢as izvajanja sinhroni-
zacijske skripte je 8 minut.

3.1 Sinhronizacija

Pri problem pri povezavi z AIPS podatkovno bazo se je pojavil pri prenosu ne ASCII znakov.
AIPS podatkovna baza se nahaja na strezniku SQL Server 2000, kar pomeni da je nabor zna-
kov vseh podatkov UCS-2. U¢no okolje Moodle ima sicer moZznost povezave s podatkovnimi
bazami na SQL Server streznikih, vendar se pojavi problem pri prenosu Sumnikov in ostalih
posebnih znakov. Zato smo za potrebe translacije podatkov uporabili ODBTP translacijski
streznik, ki skrbi za pretvorbo iz UCS-2 nabora znakov v UTF-8 in obratno.
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Slika 1 prikazuje strukturo vticnika DBAIPS. Oznaka F pomeni ime funkcije, ki pripada
posameznemu koraku. Delovanje vti¢nika poteka v treh korakih.

Prvi korak je sinhronizacija kategorij, v katere spadajo zavodi, programi, smeri, usmeritve in
predmeti. Ob vsakem zagonu se pridobi seznam obstojecih kategorij iz AIPS-a in se ga pri-
merja s seznamom kategorij v u¢nem okolju Moodle. To smo dosegli z uvedbo novega polja
v tabelo mdl_course_categories, ki vsebuje identifikacijsko stevilko AIPS kategorije.

Drugi korak je sinhronizacija izvajalcev. Kjer se najprej pridobi seznam vseh aktivnih izvajal-
cev iz AIPS podatkovne baze in se ga primerja z izvajalci v uénem okolju Moodle. Ce izvaja-
lec ne obstaja se ga doda, Ce obstaja in ni veC aktiven se ga odstrani. V drugem delu tega
koraka se pridobi za vsakega izvajalca seznam predmetov pri katerih sodeluje, ta seznam se
primerja s seznamom c¢lanov tega izvajalca v u¢nem okolju Moodle. Ponovno se dodajo novi
zapisi in odstranijo neobstojeci oziroma nepotrebni.

Vticnik DBAIPS
F: sync_all

v v

Profesoriji, asistenti
F: sync_professors_all

Zavodi
F: sync_categories

v

v

Programi (enopredmetni,
dvopredmetni, navadni)
F: sync_categories_programi*

Predmeti
F: sync_courses

v

v

Profesoriji, asistenti
(uporabniski racuni)
F: sync_professors

Profesorji, asistenti
(pripadnost predmetom)
F: sync_professor_enrolments

v y v

Studenti
F: sync_users_all

Predmeti
F: sync_courses

Smeri
F: sync_categories_smeri

v v v v v

Studenti Studenti Studenti
(uporabniski racuni) (pripadnost predmetom) (skupine, letniki, vrsta Studija)
F: sync_students F: sync_students_enrolments F: sync_students_groupings

Predmeti
F: sync_courses

Usmeritve
F: sync_categories_usmeritve

'

Predmeti
F: sync_courses

Slika 1: Struktura vtiénika DBAIPS

Tretji korak je najzahtevnejsi in predstavlja sinhronizacijo Studentov. Ta korak se deli v tri
dele. Prvi del skrbi za uporabniSke raune Studentov. Drugi za njihova ¢lanstva v predmetih in
tretji za njthova Clanstva v skupinah. Sinhronizacija uporabniskih raunov je podobna
sinhronizaciji pri izvajalcih.
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Drugi del sinhronizacije Clanstva v predmetih je zelo aktiven, saj kontrolira opravljene in
neopravljene izpite za vsakega uporabnika in temu ustrezno prireja ¢lanstva v predmetih.
Takoj ko Student opravi izpit ga sinhronizacija izpise iz tega predmeta. Prav tako ga vpise v
nove predmete z novim Studijskim letom. V primeru zviSevanja ocene ali kakSnih dodatnih
aktivnosti pri predmetu, je mozno Studenta ponovno dodati v predmet.

Tretji del smo dodali naknadno in skrbi za vecjo preglednost Studentov v predmetih. Moodle
razli¢ica 1.8 je ze imela pripravljeno strukturo za skupnosti (grouping) in skupine, ki se je z
razli¢ico 1.9 poenostavila in dobila vecji pomen pri delovanju predmeta. V okviru predmeta
vsaka skupnost predstavlja eno generacijo Studentov. Ime skupnosti je sestavljeno iz
<generacija> <vrsta Studija> <nacin Studija>, kjer genereacija pomeni Studijski leto v katerem
je Student vpisan v predmet, vrsta Studija je lahko visokoSolski, univerzitetni, bolonjski,
magistrstki, doktorski in nacin Studija, ki je lahko redni ali izredni. Primer poimenovanja
skupnosti je "2007 UNI Redni" ali "2006 VS Izredni". V okviru skupnosti je Student
razporejen v eno ali dve skupini. Vsaka skupnost vsebuje skupino v kateri so vsi Studenti te
generacije in je poimenovana enako kot skupnost, primer "2007 UNI Redni". Tej skupini
sledi ena ali ve¢ skupin, ki predstavljajo sedez vpisa Studentov. Univerza v Mariboru ima
preko 20 sedezev Studija, med katerimi so glavni Maribor, Ljubljana, Kranj, Novo Mesto in
Celje. Studenti so razvri¢eni v skupine po sedezu 3tudija in skupine so tudi ustrezno
poimenovane. Na takSen nacin smo izvajalcem omogocili preprost vpogled v izvor njihovih
Studentov, kar pride prav predvsem pri izrednem Studiju, ki se za vsako skupino izvaja na
drugi lokaciji.

Primer skupnosti za predmet Multimedijski sistemi, ki se izvaja na FOV Kran;j.
Skupnost:

2007 VS Izredni

Skupine:

2007 VS Izredni — vsi izredni visokoSolski Studenti iz generacije 2007

2007 VS Izredni Kranj — Studenti vpisani v Kranju

2007 VS Izredni Ljubljana — Studenti vpisani v Ljubljani

4 Aktivnost uporabnikov

Pregled aktivnosti uporabnikov in obremenitve u¢nega okolja je pomembna informacija za
sistemskega skrbnika, saj lahko streznik sproti prilagaja obremenitvam. Prav tako pa so te
informacije zanimive za §irSo javnost, ker poudarjajo pomen uporabe in u¢inkovitosti odprto-
kodnega u¢nega okolja Moodle.
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4.1 Moodle statistika
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Slika 2: Statistika obiska univerzitetnega ucnega okolja Moodle (zadnji 4 tedni)

Na sliki 2 opazimo tedenski vzorec, ki se pojavlja vsaki teden razen redkih izjem. Ena taksna
izjema je bila 6. aprila, ko smo izvajali nadgradnjo u¢nega okolja iz razli¢ice 1.8.2+ na 1.9.
Prav tako opazamo niZji obisk v tednu, ko so prvomajski prazniki.
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Slika 3: Prikaz 20 najdejavnejsih predmetov zadnjih Stirih tednov

Drugacen pogled na aktivnosti prikazuje slika 3. Dale¢ pred vsemi predmeti je prva stran
poimenovana CEVU — Center za e-izobrazevanje in vsezivljenjsko ucenje. Zato je razlika
med aktivnostmi ostalih predmetov manj opazna. Prvo mesto zaseda predmet Racunalnistvo
(VS), kjer aktivno sodeluje vecina Studentov in se izvaja v 1. letniku programa.
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4.2 Google Analytics statistika

V tem poglavju bodo na kratko prikazani trije pogledi statistike uporabe uénega okolja Mood-
le s pomocjo orodja Google Analytics. Ze od prve namestitve dalje je na dnu vsake spletne
strani namescena sledilna koda, ki omogoca zbiranje zelo uporabne in pregledne statistike.

2,000 90.00%

1,080 0%

Slika 4: Statistika obiska od 1. oktobra 2007 do 30. aprila 2008

Na sliki 4 lahko vidimo statistiko obiska od pricetka uporabe u¢nega okolja Moodle na Uni-
verzi v Mariboru. Modra (debelejsa) linija s skalo na levi prikazuje dnevni obisk. Lepo je raz-
viden oktober 2007, ko Se ni bilo veliko obiska in je spletna stran Sele zazivela. Temu je sledil
november in zacetek decembra, ko so profesorji pri¢eli uporabljati Moodle in ga predstavili
Studentom. V drugi polovici decembra je opazen manjsi obisk saj so bili bozi¢no novoletni
prazniki. Zadnjih nekaj mesecev je obisk konstanten, kar pomeni da se dolo¢eni predmeti v
celoti in uspesno izvajajo preko Moodla. Tedenska nihanja so predvsem odvisna od obreme-
nitev pri posameznih predmetih. Oranzna (tanjsa) linija s skalo na desni prikazuje procent
novih obiskovalcev. Ta je od zacetka bil vecji zdaj pa se je ustalil pri 21%.

Internet Explorer / Windows 67,574 NG 45 13%
Firefox / Windows 65,756 NN <5 22%
Opera / Windows 4738 W337%

Firefox / Linux 952 |0.68%

Mozilla / Windows 592 0.42%

Safari / Macintosh 271 0.19%

Mozilla / Linux 265 0.19%

Safari / SymbianOS 57 0.04%

Firefox / Macintosh 42 003%

Opera [ (not set) 42 003%

Slika 5: Pregled brskalnikov in operacijskih sistemov

Slika 5 prikazuje kombinacije spletni brskalnik / operacijski sistem pri dostopanju do u¢nega
okolja Moodle. Se vedno je opazen trend uporabe operacijskega sistema Windows in spletne-
ga brskalnika Internet Explorer, ¢eprav je delez Firefox-a v zadnjih nekaj mesecih zelo pora-
sel in v mesecni statistiki presega uporabo IE.

Google Analytics omogoca tudi beleZenje geografske lokacije obiskovalcev (slika 6). To vrsi
preko IP naslovov ra¢unalnikov in temu primerno je potrebno rezultate jemati z rezervo, saj
niso vsi podatki realni. Vendar kljub temu dobimo pregled nad kraji obiska. Tukaj seveda
prednjaci Maribor s kar 50% obiska, kar ni presenetljivo saj se vecina programov izvaja tukaj.
Temu sledi Ljubljana s kar 14%. Nekaj obiska je tudi iz tujine, predvsem iz Zagreba (78 obis-
kov).
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Maribor 71,064 [ 50.93%
Ljubljana 19,749 M 14.17%

Kisovec 8,611 [l 6.18%

Velenje 5013 M 360%

Zalec 4196 W3.01%

Trzin 3,838 P275%

Celie 3,022 0217%

Kamnik 2,720 0 1.95%

Dravograd 2,610 01.87%

Slika 6: Geografska porazdelitev obiskovalcev v Sloveniji
5 Izkusnje uporabnikov

Na splosno so profesorji z Moodlom zadovoljni saj imajo na razpolago orodje s katerim lahko
izvajajo ucne procese delno ali v celoti preko spleta. Za sprejemanje predlogov in Zelja upo-
rabnikov ter posredovanje povratnih informacij smo na vstopni strani v Moodle vzpostavili
Wiki, kjer lahko uporabniki prosto postavljajo vprasanja na katera odgovorimo v kratkem
¢asu po objavi. Po namestitvi se je pojavilo vecje Stevilo predlogov za dodatne funkcionalnos-
ti. Vecino predlogov upostevamo in realiziramo (na primer orodje za ankete, organizacija Stu-
dentov v skupine, izvozi seznamov in ocen ipd.), nekatere zelje, predvsem tiste, ki presegajo
funkcionalnosti u¢nega okolja Moodle (vnos ocen iz Moodla v AIPS, razsiritev funkcionalno-
sti meta predmetov, posebno sortiranje izvajalcev predmetov ipd.) pa smo postavili v ¢akalno
vrsto in jih bomo poskusali realizirati v okviru kakSnega razvojnega projekta.

Studenti so imeli ob pri¢etku uporabe nekaj tezav s prijavo. Uporabniska imena in gesla so iz
AIPS podatkovne baze, vendar za razliko od AIPS-a Moodle uporablja sekljalne algoritme
(MD5) za shranjevanje gesla medtem, ko AIPS shranjuje gesla v tekstovni obliki. Studenti so
na dom dobili obvestilo z geslom za dostop, kjer je bilo geslo napisano z velikimi ¢rkami v
AIPS-u pa so uporabljene male, vendar pri dostopu do AIPS-a to ni povzrocalo tezav saj se
geslo primerja kot tekst in primerjava je neobcutljiva na velikosti znakov. To teZzavo smo pos-
topoma odpravili z obvestilom na prvi strani uénega okolja Moodle. Studenti sicer radi upo-
rabljajo Moodle, saj jim omogoci enoten dostop do gradiv in virov. Izpite in vpraSanja lahko
reSujejo veckrat in doma, na razpolago imajo forume v okvirih predmeta, kjer so zelo aktivni.

6 Zakljucek

V ¢lanku je podan splosni pregled uporabe u¢nega okolja Moodle na Univerzi v Mariboru.
Predstavljeni so razlogi za namestitev, kot tudi tehni¢na izvedba. V zadnjem poglavju je pred-
stavljenih nekaj statistik, ki v primerjavi z ostalimi slovenskimi namestitvami uvr§¢a to name-
stitev med vecje. Iz dosedanjih izkuSenj in delom z Moodlom lahko potrdimo, da ob mini-
malnih tezavah deluje stabilno ter nudi kakovostno elektronsko podporo visokoSolskim u¢nim
procesom.
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OCENJEVANJE STUDENTSKIH AKTIVNOSTI V MOODLU

nag. Marjan Sternad, dr. Maja Fosner, mag. Tomaz Kramberger
Univerza v Mariboru, Fakulteta za logistiko
marjan.sternad@uni-mb.si, maja.fosner@uni-mb.si, tomaz.kramberger@uni-mb.si

Povzetek

V' ¢lanku je opisano delovanje e-Studija na Fakulteti za logistiko in izvajanje pedagoskega
procesa v spletnih predavalnicah ustvarjenih v ucnem okolju Moodle. Na podlagi tedenske
razporeditve se planirajo posamezne zadolZitve za Studente ter razlicne dejavnosti, ki nudijo
razlicne moznosti za ocenjevanje studentovega dela.

Kljucne besede. e-5tudij, Moodle, ocenjevanje dejavnosti, e-izpit
1 Uvod

Studij na Fakulteti za logistiko (v nadaljevanju FL) se izvaja v virtualni spletni predavalnici
ustvarjeni v u¢nem okolju Moodle in se precej razlikuje od tradicionalnega Studija, ki poteka
v tradicionalnih predvalnicah ali laboratorijih. E-$tudij udelezencem pomaga osvojiti nove
tehnike u¢inkovitega ucenja, druga¢ne komunikacije med seboj in bolj aktivnega pristopa k
izobrazevanju. Naucijo se lahko ve¢, na razpolago imajo obseznost in moznosti, ki jih ponuja
internet, Studirajo lahko v lastnem ritmu, kadarkoli in kjerkoli, ve¢ in bolje lahko sodelujejo
med seboj in s svojim mentorjem.

Ucno okolje Moodle omogoca Studentom aktivno delo v okviru spletnih predavalnic.
Dejavnosti znotraj Moodla potekajo v skladu s predvidenim terminskim planom vsakega
predavatelja. Ocenjevanje dela Studentov poteka v modulih, ki vsebujejo pripomocek za
ocenjevanje. Po izteku posameznega predmeta se oblikuje kon¢na ocena vsakega Studenta, ki
jo pa lahko s pomocjo razli¢nih utezi oblikujemo tako, da prikaze celovito delo Studenta v
spletni predavalnici.

2 Uporaba Moodla pri e-Studiju na Fakulteti za logistiko

Studij na daljavo je torej oblika posrednega oz. indirektnega izobraZevanja, kjer sta u¢itelj in
Student med seboj fizi¢no ali tudi ¢asovno lo¢ena. Sodelujeta lahko v realnem casu ali s
c¢asovnim zamikom s sodelovanjem v spletni ucilnici. Znanje je Studentom posredovano z
razlicnimi mediji, za razliko od tradicionalnega izobrazevanja, kjer ucitelj posreduje znanje
Studentom v razredu in je zato potrebna njegova in Studentova fizicna prisotnost ob istem ¢asu
v istem prostoru. S primerno pripravo predmeta za e-Studij se ¢asovna in krajevna soodvisnost
Studenta in ucitelja zmanjSa na minimum.

Na FL izvajamo dodiplomski in podiplomski Studij. Na dodiplomski ravni se izvajata dva
programa in sicer: visokoSolski strokovni Studijski program Gospodarska in tehniSka logistika
ter univerzitetni Studijski program Logistika sistemov. Na podiplomskem studiju pa se izvaja
magistrski ter doktorski program Logistika sistemov.

Za uvedbo novega sistemskega Studija je potrebno urediti tako strojno, kakor tudi programsko

opremo. Predmeti se izvajajo v u¢nem okolju Moodle, ki omogoca pregledno in sistemati¢no
delo s Studenti. Za podporo pedagoskega procesa so pripravljena tudi interaktivna Studijskega
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gradiva. Najpomembnejsa je metodi¢na priprava Studijskih gradiv in Studijskega programa, po
katerem lahko Studenti samostojno Studirajo. Pri tem je predvsem pomemben natan¢no
razdeljen delovni nacrt za Studenta, ki ga vodi skozi delo. Delovne naloge morajo biti za vsak
posamezen teden jasno in enotno doloc¢ene. V ta namen so predavatelji na FL natan¢no
seznanjeni, kako pripraviti u¢ni nacrt in kvalitetna e-gradiva za posamezni predmet.

E-mentor je v novem nacinu izobrazevanja postavljen pred nove zahteve: je organizator,
posredovalec vsebin in informacij, spremljevalec izobrazevalnega procesa, ocenjevalec
napredovanja udeleZzencev itd. Njegova vloga je torej klju¢nega pomena: pomagati in
podpirati udelezence.

Pedagoska vloga predavatelja in e-mentorja je med drugim tudi izbira ustreznih metod in
tehnik predelave ter utrjevanja znanja. Pri tem je pomembna presoja o izbiri metode oz.
tehnike glede na predznanje, obseg in zahtevnost vsebine, ki ga imajo Studenti.

Za kvalitetno in uspesno izvajanje e-Studija na FL je projektna skupina posebej pripravila
seminar za predavatelje za pripravo e-gradiv posameznega predmeta. Pri izdelavi e-gradiv je
med drugim poudarek predvsem na sledec¢ih komponentah:

1. Cilji morajo biti jasno zastavljeni
Vsebina gradiva mora biti razdeljena v zaokroZena poglavja

3. Poglavja predmeta morajo biti kvalitetno oblikovana z didakticnega in vsebinska
vidika

4. Pri pripravi e-gradiva je potrebno z didakticnega vidika primerno in kvalitetno
vkljuciti tekst, zvocni zapis, video posnetek, racunalnisko animacijo itd.

5. Vkljucevati je potrebno vpraSanja za samopreverjanje znanja

6. Zacetek: kratek povzetek, kazalo, cilji, u¢ni vodi¢, povezava na druge ucne enote,
opozorilo na potrebno predznanje

7. Jedro: ucno besedilo, razlicne oblike aktivnosti, primeri, povzetki, povezave na
dodatne u¢ne materiale

8. Zakljucek: naloge z reSitvami, samopreverjanje znanja, literatura

Do sedaj so bila na FL pripravljena e-gradiva za izvajanje e-Studija pri 36 predmetih. Vsi ti
predmeti so podani v u¢nem okolju Moodle. Vsak predmet ima svoj tedenski plan, kvize,
skupine itd., za kar skrbijo asistenti s pomocjo predavatelja. V pripravi so Se preostala e-
gradiva za predmete, ki se bodo zaceli izvajati v poletnem semestru Studijskega leta
2007/2008.

V okviru e-Studija poteka na FL 175 spletnih predavalnic, kjer se izvajajo vsi predmeti na
dodiplomskem ter podiplomskem Studiju. V spletnih predavalnicah smo pri vseh predmetih
skupaj vpisali 11.200 Studentov. Spletne predavalnice so lo¢ene za obe lokaciji ter za redne in
izredne Studente. Vsak Student ima dostop do svojih predmetov po u¢nem nalrtu. Spletne
predavalnice se razlikujejo med seboj po Casu izvajanja ter tedenski razporeditvi.

Kratka anketa zadovoljstva z sistemom Studija Blend FL je pokazala, da smo se odlocili za
pravo pot. Tako v smislu optimizacije stroskov izvajanja Studija kot tudi same uspesnosti
Studija in zadovoljstva Studentov. Analize zasedenosti predavalnic kaZejo, da smo z
zasedenostjo velikih predavalnic (okoli 70%) na zgornji meji zmogljivosti tako, da izvedba
Studija na klasicen nacin v naslednjih letih, ko se bodo pojavili Se Studenti Cetrtega in petega
letnika ne bi bila ve¢ mogoca.
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Anketa pa je tudi jasno pokazala, da uspeh ne bo prisel ez noc¢ in tudi ne sam od sebe.

Dosega ciljev bo od vsakega sodelujoCega zahtevala Se mnogo naporov in energije in v
kolikor se bodo trendi, ki so se pokazali z anketo nadaljevali, bo to vredno vsake zapravljene
minute in potrosenega Evra.

3 Ocenjevanje dejavnosti v Moodlu

Z ustreznim posredovanjem navodil predavatelj usmerja Studente pri njihovem aktivnem delu
tako, da dosegajo u€ne rezultate in cilje ter s tem standarde znanja, ki so doloceni s
programom izobrazevanja. Izbira metod in tehnik utrjevanja in predelave ucne vsebine vpliva
tudi na vzpostavljanje ugodne ucne klime ter sodelovalnega ucenja. Vsaka struktura lahko
zagotavlja doloc¢ene funkcije v skladu s cilji sistema. Eni in isti funkciji lahko priredimo ve¢
razlicnih struktur. Velja tudi obratno, na primer dve isti strukturi lahko opravljata razli¢ni
funkciji. To kaze na pomembnost in kompleksnost pojma strukture pri prouc¢evanju sistemov
dejavnosti v Moodlu, pa tudi nevarnost, da reduciramo realno vsebino sistema zgolj na
strukturni nivo.

V okviru dejavnosti v Moodlu predavatelj oblikuje aktivnosti v skladu s predvidenim planom
izvajanja pedagoSkega procesa. Kon¢no oceno aktivnosti posameznega Studenta sestavljajo
dejavnosti, ki vsebujejo pripomocek za ocenjevanje. Pri pregledu vseh ocen so prikazane
ocene vseh Studentov za vsak ocenjevan element in vsoto za vsakega Studenta. Brz ko nismo
pozorni na vpliv izbora vidikov oz. kriterijev ocenjevanja, lahko pademo v navidezno
celovitost, ko razmisljamo, odlo€amo in delujemo — uresnicujemo sklepe/odlocitve. Zato
moramo najprej podrobneje obrazloziti problemsko situacijo, kar storimo z vzpostavitvijo vec
'relevantnih’ (= pomembnih, bistvenih) sistemov, ki zajemajo razlicne specificne in neokrnjene
vidike, ki predstavljajo osrednje definicije (= opredelitve) sistemov, ki smo jih opredelili kot
relevantne. Ponovno se zatekamo k ugotovitvi, da (Mulej, 2000):

= popolna celovitost ni izvedljiva in pogosto niti ni nujna,

* enostranost pa pogosto tudi ne zadosca,
vsaj ne v zelo veliki vecini prakticnega dogajanja. Torej mora vsakdo, ko se loteva nekega
opravila, kar se da zavestno in premisSljeno, obenem pa tudi kar se da celovito opredeliti,
katero raven celovitosti v danem primeru velja Steti za primerno.

Prikaz posameznih ocen dolo¢imo pri nastavitvah lastnosti ocen. Moznost prikaza ocen je v
razli¢nih oblikah in sicer kot odstotek, toCke in uteZene ocene. Posamezne elemente ocene
lahko dolo¢imo kot kategorijo glede na seznam posameznih kategorij. Elementi, ki niso
razvrSéeni v kategorijo, bodo uvrS€eni v »Nekategorizirano«. Krivljenje ocen v okviru
kategorij omogoca preracunavanje odstotkov glede na najvisjo nastavljeno oceno.
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Prikazi uteZene ocene: | zavse -
PrikaZi tocke: \ zavse j
Prikazi odstotke: ‘ zavse j
PrikaZi pisne ocene: | zavse -
Pisna ocena: ‘ Uporabi odstotek j

Ponovni prikaz glave: Brez =

Pokazi skrite elemente | Ne j

Shrani nastavitve

Slika: Nastavitev lastnosti v Moodlu

Vir: Moodle FL

Prispevek posamezne kategorije pri oblikovanju koncne ocene se dolo€i pri nastavitvah utezi,
kjer lahko za posamezno kategorijo dodajamo dodatne tocke. To lahko uporabimo za
prilagoditev "nepravicnih” vprasanj. Skupna utez je enaka 100.

Z izjemami ocen lahko posamezne udelezence izklju¢imo iz posameznih nalog. Ta nacin
uporabljamo takrat, kadar oblikujemo koncno oceno udelezenca ter vanjo ne vklju¢imo vseh
aktivnosti, ki smo jih ocenjevali. Izjeme ocen so mozne tudi za posamezne udelezence, ki niso
opravili vseh aktivnosti zaradi opravicljivih razlogov.

4 Izvedba e-izpita ter oblikovanje kon¢ne ocene

Koncna ocena Studentov je predvidena v uénem nacrtu posameznega predmeta. V oceno so
vkljuceni pisani ali/in ustni izpit, seminarske naloge, delo na vajah ter druge aktivnosti, ki so
opredeljene v uénem nacrtu. Koncna ocena se zdruzi v eno oceno glede na dolocene deleze.

Izpit predstavlja zaklju¢no preverjanje znanja vsebin, ki so bile podane tekom pedagoskega
procesa. Pisni izpit se lahko izvede v obliki e-izpita, kjer se v okviru dejavnosti oblikuje kviz,
ki vsebuje razlicna raznovrstna vprasanja, ki so ponujena kot moznosti pri oblikovanju
vprasanj razli¢nih zahtevnosti. Za pravilno izvedbo e-izpita je odgovoren predavatelj oz.
nosilec predmeta, ki ob podpori referata ter sluzbe za informatiko zagotovi vse potrebno za
izvedbo e-izpita.

Za razliko od kvizov za ponavljanje predelane snovi, je potrebno pri izpitu natancno opredeliti
posamezne kategorije in sicer:
= ¢asovno komponento z natanénim odprtjem in zaprtjem kviza ter ¢asovno omejitvijo,
ki je vezana na predviden ¢as pisanja izpita,
» prikaz vpraSanj na stran in pomeSanje vprasanj ter odgovorov v vpraSanjih kar
onemogoca prepisovanje,
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= Stevilo poskusov ter neprilagodljiv nacin, ki onemogoca oddajanje posameznega
vprasanja,

= pregledovanje po kon¢anem poskusu,

= varnost pogleda,

= ocenjevalni kriteriji z lestvico ocen.

Naslednja bistvena razlika od kvizov za ponovitev je v kraju izvajanja kviza, ker se izpit
praviloma izvaja na fakulteti pod nadzorom predavatelja ali asistenta.

Za kon¢no oceno je potrebno nastaviti utezi za posamezne dejavnosti ter dolo€iti deleze v
skupni oceni. Elemente posamezne ocene lahko izklju¢imo iz ocenjevanja. Glede na veliko
Stevilo dejavnosti, ki se ocenjujejo tekom Studijskega procesa, predstavlja izbira elementov ter
utezi pri skupni oceni zahteven korak za predavatelje. Ocenjevanje mora celovito prikazati
Studentsko delo v okviru uénega okolja Moodle, ki v kombinaciji s "klasi¢nimi” ocenami poda
kon¢no oceno. Prav tako lahko v u¢no okolje Moodle vnesemo “klasi¢no” pridobljene ocene,
tako da imamo pri kon¢nem pregledu ocen zajete vse ocene, ki so predvidene glede na
opredeljen nacin preverjanja znanja v akreditacijah.

Prednost za predavatelje je takojSno oblikovanje celovite ocene Studentovega znanja ter lazji
nadzor izvajanja izpita, saj se izpita praviloma izvaja v manjSih skupinah, glede na velikost
racunalniskih ucilnic. Kvizi v Moodlu prav tako omogocajo meSanje odgovorov v vprasanjih
ter tudi meSanje med vpraSanji, kar onemogoca prepisovanje. Za preprecevanje prepisovanja
prav tako uporabljamo orodje za nadzor nad pravicami uporabnikov, ki dovolijo Studentom
dostop v Casu e-izpita le do izpitnih vprasan;.

Prednost za Studente je predvsem takojSnja povratna informacija o rezultatu na izpitu.
Navzoc¢nost povratne informacije pomeni predvsem izbolj$anje lastnosti ocenjevanj v sistemu
pedagoskega procesa, zmanjSa se moznost napak, radikalno se zmanj$a u€inek nezazelenih
vplivov okolja itd. Uspesnost Studentov pri izpitih, ki smo jih izvajali v preteklem letu na
klasi¢en nacin, v tem Solskem letu pa kot e-izpit, je glede na dosezene rezultate boljSa. Prav
tako so Studenti zadovoljni s tak§nim konceptom ocenjevanju in podpirajo nadaljnji razvoj e-
izobraZevanja na FL.

Glede na 33. ¢len Pravilnika o preverjanju in ocenjevanju znanja na Univerzi v Maribor imajo
Studenti pravico do vpogleda v pisni izdelek v roku 30 dni, od datuma ko je bila ocena
objavljena. Moodle omogoca shranjevanje ocen, prav tako pa omogoca tudi prenos ocen npr.
v Excel.

5 Zakljucne ugotovitve

Uvedba e-Studija na FL prinasa izvajanje pedagoskega procesa na sodobnejSi ter
informacijsko podprt na¢in. Studij je za $tudente postal bolj zanimiv in privla¢en. Omogocda
tako imenovano projektno ucenje, ki Studenta ne veze izklju¢no na predavalnico. V spletni
predavalnici lahko z razlicnimi metodami, predvsem s pomocjo dela v skupini, aktivno
pridobiva in utrjuje novo znanje. Na razpolago ima e-gradiva, ki so kvalitetno pripravljena za
samostojno pridobivanje predpisanega znanja. Prav tako tudi preverjanje znanja Studentov
poteka v spletnih predavalnicah, ki omogoc¢a oblikovanje kon¢nih ocen vseh dejavnosti, ki so
predvidene glede na tedenski plan izvajanja posameznega predmeta. Kombinacija klasi¢nega
ter e-Studija bo dolgoro¢no povecala kakovost in atraktivnost Studija logistike na FL.
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Uporaba e-ucilnice pri raziskovalnem delu
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Povzetek

Priprava in izvedba obsezne raziskave, v katero je vkljuceno vecje Stevilo anketarjev in anke-
tirancev, je zahteven projekt, ki zahteva dobro predpripravo in koordinirano akcijo izvedbe.
To sta kljucna dejavnika, ki zagotavijata veljavnost, reprezentativnost, primerljivost raziska-
ve. Sodobni elektronski mediji so pri tem pomembni pripomocki, ki olajSajo komunikacijo
med udelezenci in povecajo pretocnost informacij. Primer dobre prakse uporabe sodobnih e-
tehnologij je uporaba e-ucilnice v okolju Moodle pri izvedbi raziskave ROSE v Sloveniji. Iz-
kusnje projektne skupine raziskave ROSE v Sloveniji so pokazale, da je e-ucilnica ucinkovito
in uspesno orodje za koordinacijo projektov v raziskovalnem, projektnem managementu.

Kljucéne besede: raziskovalni management, e-ucilnica, metoda »blending learning«, okolje
Moodle.

1 Uvod

Raziskava ROSE (The Relevance of Science Education) je bil mednarodni projekt. Prouceval
je dejavnike, ki vplivajo na to, kakSen pomen dajejo naravoslovnemu in tehni¢nemu izobra-
zevanju ucenci v razlicnih drzavah sveta. Raziskava je bila narejena z namenom, da bi osvet-
lili vrednote mladih v danaSnjem svetu in je potekala v kar 39 drzavah. Projekt je leta 2004
zasnovala skupina znanstvenikov iz Univerze v Oslu na Norveskem. V Sloveniji je bila razi-
skava izvedena po vseh pravilih ROSE metodologije v letu 2006. Kot ¢lanice projektne sku-
pine smo aktivno sodelovale pri izvedbi anketiranja, ki je potekala na 58 naklju¢no izbranih
osnovnih Solah med 450 osnovnimi Solami v Sloveniji. V raziskavi je sodelovalo 1.236 ucen-
cev, starih v povprecju 14 let. Pri izvedbi anketiranja je na celotnem podroc¢ju Slovenije
delovalo 12 podiplomskih Studentov Fakultete za management, kar je zahtevalo dobro uskla-
jeno in koordinirano akcijo. Zato si je projektna skupina za izpeljavo projekta pomagala z
metodo »blending learning«, kar pomeni kombinacijo dela v e-ucilnici ter obCasna sreanja v
zivo (na priblizno 2 meseca). Izkusnje projektne skupine raziskave ROSE v Sloveniji so
pokazale, da je e-ucilnica u¢inkovito orodje za koordinacijo projektov v raziskovalnem, pro-
jektnem managementu..

2 Raziskava ROSE v Sloveniji

Slovenija se je projektu ROSE prikljucila konec leta 2005 z namenom, da aktivno sodeluje v
tej primerjalni mednarodni raziskavi, ki proucuje vrednote danasnje mladine in skusa na os-
novi dobljenih podatkov razloziti, zakaj se danes mladi raje odlo¢ajo za Studij druzboslovja
kot naravoslovja ali tehnike. Priprave na raziskavo so potekale v letu 2005, sama raziskava pa
je bila izvedena v ¢asu od 20. 2. do 15. 3. 2006.

Nosilka projekta za Slovenijo je bila Fakulteta za management, Univerza na Primorskem. V
okviru fakultete se je formirala projektna skupina, ki jo je sestavljalo 5 profesorjev in 12 po-
diplomskih Studentov, ki imajo izkusnje s podro¢ja izobrazevanja. Za nemoteno koordinacijo
izvedbe anketiranja po celi Sloveniji je skupina potrebovala on-line povezavo, preko katere je
koordinirala delo. Na Fakulteti za management so za potrebe projektne skupine odprli e-
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ucilnico v okolju Moodle. Delo je potekalo po nacelu »blending learning«, kar pomeni kom-
binacija dela v e-ucilnici ter obCasna srecanja v Zivo. Okolje e-ucilnice je omogocilo hitro
izmenjavo informacij med vsemi ¢lani projektne skupine, dostopnost in vpogled v vso razpo-
lozljivo dokumentacijo, koordinacijo in razporeditev anketiranih Sol med clani skupine,
izmenjavo mnenj in tezav v izvedbi anketiranja, povratne informacije o izvedbi anketiranja in
rezultatov raziskave ...

3 Potek raziskave in uporaba e-udilnice

Ze na uvodnem sre¢anju projektne skupine v januarju 2006 se je pokazalo, da izmenjava in-
formacij zgolj z elektronskimi sporocili ne bo omogocila u¢inkovite in uspesne komunikacije
za izvedbo projekta v 17-Clanski projektni skupini. Zato je fakulteta ponudila moZznost upora-
be e-ucilnice v okolju Moodle.

Pred pricetkom dela so vsi ¢lani projektne skupine dobili na vpogled preko e-ucilnice celotno
dokumentacijo raziskave ROSE, metodologijo, rezultate v drugih drzavah in moZnost pove-
zave na spletne strani nosilcev raziskave. Odprt je bil forum za izmenjavo informacij med
¢lani skupine. Prva javljanja v forumu so govorila predvsem o uvodnih tezavah s prijavljan-
jem v okolje Moodle in seznanjanjem z nacinom dela v e-ucilnici. Pri reSevanju teh tezav
nam je bila v pomo¢ skrbnica sistema, ki je prek foruma pojasnila in resila nastale tezave.

Preden smo opravili anketiranje po Solah, smo preverili, ali je potrebno soglasje InSpektorata
za varstvo osebnih podatkov. Vprasalnik je bilo potrebno prevesti v slovens¢ino, opraviti
pilotsko anketiranje in dolo€iti vzorec. Pri vseh teh postopkih smo usklajevali delo preko
izmenjave podatkov v forumu. Tako so se vsi ¢lani skupine aktivno vkljucevali v delo in bili
v pomoc¢ nosilcu zadolZitve:

S pomocjo e-ucilnice so bili vsi ¢lani skupine obvesceni in seznanjeni s sklepom InSpektorata,
da vprasalnik ne krSi Zakona o varstvu osebnih podatkov (ZVOP-1, Uradni list RS, st.
86/2004). Posebnega dovoljenja za izvajanje raziskave ni bilo potrebno pridobiti, saj je razis-
kava od osebnih podatkov zahtevala le podatke o spolu in starosti udelezencev.

Ker je bil vprasalnik za vse sodelujoe drzave v projektu napisan v angles¢ini na osnovi
metodologije ROSE (Schreiner, Sjoberg 2004, 33-40), ga je bilo potrebno prevesti v sloven-
§¢ino s pomocjo prevajalcev. Prevod vprasalnika je bil posredovan v e-udilnico in so ga kriti-
¢no ovrednotili vsi ¢lani projektne skupine. Ker smo bili ¢lani skupine profesorji in ulitelji iz
razli¢nih podrocij, je vsak s svojega podrocja dodal popravke, ki so omogocali u¢encem lazje
razumevanje. Pazili smo tudi na slog, pravopis in slovni¢ne posebnosti slovenskega jezika,
saj je slavistka v skupini vprasalnik tudi lektorirala.

V prvi fazi anketiranja je bilo izvedeno pilotsko testiranje. Projektna skupina je bila preko e-
ucilnice seznanjena s potekom pilotskega testiranja, ki se je izvajal februarja 2006 v skupini
25 otrok na OS Destrnik - Trnovska vas. Otroci so vprasanja v ve¢ini dobro razumeli in niso
imeli tezav pri odgovarjanju. Potreben ¢as za izvedbo je bil od 25 do 40 minut:

Za doloc¢itev vzorca smo izhajali iz nacela, da je raziskava veljavna, ¢e je opravljena na dovolj
velikem vzorcu. Po metodologiji projekta ROSE je dovolj velik vzorec, ¢e je v raziskavo
vkljuéenih vsaj 1000 uéencev. Po podatkih MSS je bilo v $olskem letu 2005/06 vpisanih v
deveti razred osnovne Sole 20.716 ucencev. V vzorec je bilo potrebno vkljuciti vsaj 58 Sol ali
13,4 % vseh Sol. To pomeni, da bi bilo v raziskavo vklju¢enih 1236 ucencev oziroma 5,9 %
celotne populacije ucencev te starosti. Za izvedbo anketiranja so bile Sole izbrane po nacelu
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nakljuénega vzoréenja. Seznam izbranih 3ol je bil prestavljen v e-uéilnici. Clani projektne
skupine smo v e-ucilnici potrdili, na katerih izmed izbranih Sol bomo izvajali anketo. Izbor
Sol za anketiranje je temeljil predvsem na blizini ali poznavanju okolja Sole, na kateri je
posameznik opravil anketiranje. Tu se nam je pomoc¢ e-ucilnice zdela najbolj koristna, saj smo
morali anketiranje opraviti v najkrajsem moznem &asu. Ce kdo ni mogel obiskati $ole, ki si jo
je izbral, smo v e-ucilnici hitro poiskali reSitev in poslali tistega anketarja, ki je bil drugi naj-
blizji oziroma je pokazal interes za izvedbo anketiranja na omenjeni Soli. Prav tako je treba
poudariti, da smo bili vsi udelezenci projektne skupine tudi zelo motivirani, da raziskavo
izpeljemo do konca, saj smo preko informacij, ki so nam bile posredovane preko e-ucilnice,
bili zelo dobro seznanjeni z raziskavami po drugih drzavah. Ker so bili rezultati drugod uspe-
$ni, smo tudi sami zeleli izpeljati projekt.

Anketiranje na terenu je potekalo v ¢asu od 20. 2. do 15. 3. 2006. Izbrane Sole smo pisno zap-
rosili za sodelovanje. Anketar je telefonsko najavil svoj prihod in z vodstvom Sole uskladil
termin izvedbe. Anketarji smo bili preko e-ucilnice v vsakodnevnem kontaktu preko foruma
in vse tezave, ki so se pojavile na terenu smo v e-okolju dnevno resevali in usklajevali. S tem
smo preprecili ponavljanje tezav na drugih Solah in se izognili napakam pri anketiranju.

Po opravljenem anketiranju smo ugotovili, da je bilo v vzorec zajetih 1.187 ucencev ali 96,03
% od predvidenega vzorca. 1z analize smo izlo€ili 14 anketnih listov (1,13 % vzorca), anketni
vprasalniki so bili ve¢inoma neveljavni zato, ker niso bili ustrezno izpolnjeni ali pa so uc¢enci
pustili prazne kar cele strani. Tako je bilo v racunalniSko obdelavo vklju€enih 1.084 vprasal-
nikov oziroma 87,7 % vpraSalnikov iz celotnega vzorca, ki so bili veljavni v skladu z metodo-
logijo projekta ROSE. Izsledki raziskave in povratne informacije so bili ¢lanom projektne
skupine na ogled v okolju Moodle e-ucilnice.

4 Zakljucek
Naj strnemo prednosti uporabe e-ucilnice:

- olajsalo se je delo v skupini,

- omogocena je bila vzpostavitev optimalne komunikacije med ¢lani projektne skupine,
ki so bili iz razli¢nih delov Slovenije,

- povecala se je vkljucenost vseh ¢lanov v pripravo in izvedbo anketiranja,

- velik je bil prihranek ¢asa, saj se je zmanjSala potreba po pogostejsih srecanjih skupi-
ne,

- skupina je delovala usklajeno,

- zmanjSalo se je Stevilo napak pri anketiranju, saj so bili vsi ¢lani skupine pravocasno
opozorjeni na tezave,

- povecala se je preglednost delovanja,

- v e-ucilnici so se dokumentirali vsi procesi izvedbe,

- povecala se je odzivnost $ol, saj so na Solah anketirali ljudje, ki so poznali lokalno

- okolje,

- povecala se je u¢inkovitost izvedbe,

- zmanjsali so se stroski izvedbe raziskave.

Projektna skupina je zaradi kombiniranega delovanja, torej z obcasnimi srecanji, ter z dobro,
hitro medsebojno komunikacijo v e-ucilnici, dosegla zazeleni cilj. To je, da je bila raziskava
reprezentativna, veljavna, primerljiva. Izsledke raziskave smo predstavili na mednarodni kon-
ferenci v Maleziji (Dolinsek, Trunk,Lesjak, Zizmond 2006). Vsekakor se je s tovrstnim na¢i-
nom dela povecala uéinkovitost izvedbe, olajsal nadin dela, vzpostavila se je komunikacija
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med vsemi ¢lani projektne skupine, ¢eprav smo bili iz razlicnih koncev Slovenije. Uporaba
okolja Moodle v raziskovalnem projektnem managementu pa je presegla nasa pri¢akovanja.
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Uporaba e-gradiv pri pouku

mag. Simon Muha, Renata Kone¢nik
Solski center Velenje
simon.muha@guest.arnes.si, renata.konecnik(@guest.arnes.si

Povzetek

Danes v Solah vse bolj uporabljamo racunalnik v dveh viogah. Kot orodje za upravljanje
izobrazevanja in kot didakticno sredstvo. S pomocjo pripravijenih e-gradiv pa ucencem
omogocamo Cedalje bolj aktivno uporabo racunalnika pri pouku.

E-gradiva, ki jih uporabljamo ucitelji pri pouku pa morajo slediti dolocenem konceptu. Pri
pripravi e-gradiva pa mora avtor vkljuciti vse vsebinske elemente e-gradiva. Ti elementi so:
naslovna stran, motivacija, opis vsebine, predstavitev primera, vaja ali vodena vaja ter
zakljucek. Samo e-gradivo je samosojno uporabno. Dodaten pomen pa dobi z vkljucitvijo v
spletno ucilnico v kateri lahko dodamo Se estale vire ali dejavnosti, ki omogocijo nadgradnjo
e-gradiva. V prispevku je predstavijen primer uporabe e-gradiva pri pouku. E-gradivo je
vkljuceno v spletno ucilnio Moodle.

Kljucne besede: e-gradiva, spletna ucilnica, Moodle
1 Uvod

Razvoj informacijsko komunikacijske tehnologije (IKT) igra vedno pomembnejSo vlogo na
vseh podroc¢jih ¢lovekovega udejstvovanja. Ta vloga je zelo velika predvsem na podrocju
izobrazevanja. Na podroc¢ju izobrazevanja ima lahko IKT pasivno ali aktivno vlogo. Pasivna
vloga je videna kot stati¢no predstavitve izobraZevalnih vsebin (na primer: predstavitve ucne
vsebine). Druga vloga IKT je aktivna vloga, ko je izobrazevanec vkljucen v proces (na pri-
mer: sodobna e-gradiva). Izobrazevanje s pomocjo e-gradiv je zelo dobrodoslo dopolnilo kla-
sitnemu izobraZzevanju, saj pomeni za izobrazevalca zelo velik prihranek Casa, [zobrazevalcu
pa omogoca hiter in enostaven dostop do u¢nih vsebin.

Danes lahko najdemo veliko razlicnih oblik e-gradiv. Obicajno za eno e-gradivo obstajajo
zakonitosti, ki veljajo le za to konkretno e-gradivo. Zelo redko pa najdemo koncept, ki bi vel-
jal za e-gradiva z razli¢nih podrocij.

Na Solskem centru Velenje se Ze nekaj let ukvarjamo z e-gradivi. Zaradi potreb smo razvili in
postavili svoj koncept njegove priprave, izdelave in uporabe e-gradiv v izobrazevalnem pro-
cesu. Tako zgrajeni koncept e-gradiva je mozno z manjSimi dopolnitvami prenesti na katero-
koli snov in obliko izobrazevanja.

E-gradiva lahko uporabljamo v razli¢nih oblikah izobrazevalnega procesa. Uporabljamo jih
lahko za frontalno delo, individualno delo v $oli ali doma, delo v dvojicah ali skupini in tudi
za samostojno delo doma.

V prispevku bomo predstavili primer uporabe vklju¢enega e-gradiva v spletno ucilnico Mood-
le. E-gradivo je namenjeno za predmet matematika v osnovni $oli.
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2 SplosSno o e-gradivu

E-gradivo je izklju¢no pripomocek pri izobrazevanju in ne nadomesca tradicionalnega izobra-
zevanja. Najpomembnejsa lastnost e-gradiva je interaktivnost, ki izobraZzevanca na nek nacin
prisili, da vsebino e-gradiva pazljivo prebere. E-gradivo poleg besedila vsebuje multimedijske
elemente kot so zvok, video, animacije, ki jih tiskana gradiva ne zmorejo. Tako lahko izobra-
zevanec vidi animacijo (npr. fizikalnega eksperimenta) in si lazje predstavlja pojme oz. razu-
me enacbe, ki jih je pred tem prebral.

4247.948.3=

Racunama po vrst od leve proti

Slika 1: Primer izdelanega e-gradiva

Glavni namen e-gradiva je nuditi pomo¢ v procesu ucenja in poucevanja. V procesu ucenja e-
gradivo nudi pomoc¢ izobraZevancu, saj si lahko s pomocjo e-gradiv pridobi teoreticno znanje.
V enoti e-gradiva je teoreticno znanje predstavljeno v sploSnem opisu teorije in prakti¢nih
primerih. Poleg tega nudi e-gradivo izobraZevancu na voljo reSevanje vaj in vodenih vaj, kate-
re predvsem z interaktivnostjo utrdijo izobraZevancevo znanje. V procesu poucevanja je e-
gradivo pripomocek ucitelju pri podajanju znanja izobrazevancem.

3 Spletna ucilnica

Spletna ucilnica je navidezno okolje, kjer se srecujejo ucne vsebine, ucitelji in izobraZevanci.
Je dinamicna, saj se prilagaja potrebam vsakega izobrazevanca, ker ne omejuje prostora in
¢asa uCenja. Njen namen je pomagati uciteljem in u¢encem olajSati ucenje. Spletna lahko vse-
buje razlicne e-elemente.

Poleg e-gradiv, elektronskih uc¢benikov in delovnih zvezkov lahko spletna ucilnica vsebuje Se:
kvize, forume, naloge, ankete, delavnice, klepete, lekcije, moznosti, slovarje in podatkovne
zbirke.

Za poucevanje matematike smo v predmetu v spletni ucilnici u¢encem dali na voljo naslednje
bloke: HTML, skrbnistvo, naklju¢ni izraz iz slovarja, dejavnosti in mentorstvo. Blok HTML
ima za vsebino tri logotipe, katerim lahko dodamo tudi besedilo. Blok skrbniStvo omogoca
uciteljem splosne nastavitve ter informacije, u¢encem pa vpogled v dosezene ocene. Blok
nakljuéni izraz iz slovarja naklju¢no izbira izraze iz matemati¢nega slovarja. Blok dejavnosti
omogocajo ucencem hiter dostop do vseh dejavnosti v predmetu. Zadnji blok mentorstvo smo
razvili na Solskem centru Velenje. Blok omogo¢a osebno komunikacijo z u¢encem. Uéenci
lahko ucitelju (mentorju) zastavljajo vprasanja ali podajajo mnenja. Ucitelju je omogocena
komunikacija z u€enci (enako kot v forumu, le da je to osebna komunikacija in jo ostali ucen-
ci ne vidijo). V primeru pa da uditelj ugotovi smiselnost vprasanja in njegovega odgovora
lahko to vpraSanje in odgovor prenese v bazo znanja med pogosto zastavljena vpraSanja.
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Predmet je glede na ucni nacrt razdeljen na devet sklopov (poglavij). Splosno poglavje vsebu-
je: forum, ucni nacrt in matematicen slovar. Tretje poglavje je namenjeno sklopu merjenje, ki
spada poglavje Geometrijske oblike in merjenje.

My e

ST CNIE ML e e i :
Prijavljeni ste kot Simon Muha (Odjzva)
e Switch role to... ll
KORA » Uporaba e-gradiv pri pouku » UP-MAT -
Wkljugi urejanje
- Oris poglavij Hakljuéen izraz slovarja -
m g Sociant S_plosna \rsel.aina Pitagorov izrek
e & Forum navie Fitagorov izrek pravi, da Je
P Ueni naérti vsota kvadtator katet enaka
= = LEni nadrt - Matematika - Osnovna Sola kvadratu hipotenuze.
: Dodajte lastne izraze!
= v A leuirve Al Matemsticni slovar ‘et iZrazov..
3 Metjenje ) )
T Lf Forum - Geometriiske oblike Dejavnosti =
Skrbnistvo - 5 f
Prostornina & Forumi
@ Wiljuei urejanje Zatetna evalvacija r‘z levizi
aﬂ Nastavitve 3 Zatetno preverjanje znanja @ Monosti
3 Assion roles Prostornina telesa ﬂ Maloge
&5 Skupine & Prostorning teless - Wiki L‘J SCORM-UAICC-ji
[ vamosina kopija [DIProstarnina telesa A Slovari
G Chnovi Enote za merjenie prostornine viri
= ; @ ;
f_g; Uvozi QEncrte Za metjenje prostorning U Vprasalniki
T Ponastavi DEncrte Za merjenje prostarnine tekodin '
. Poroéila | €2 Pretvarjanie merskih enot
: e = Mentorstvo =
E?E Wprasanja Lj
#) Lestvice ) Uparabnigki pogled @
-] Datoteke Zaklutna evalvacia
\:5 Ocene fﬁ‘éKUnénU preverjane znanja
Izpi&i me iz UP-MAT !
= = | Skok na... v

Slika 2: Pogled predmeta Matematika

4 Vsebina sklopa

Tretji sklop merjenje je namenjeno ucenju.

3 Merjenje
a) Farum - Geometriske oblike
Prostornina

Tatetns evalvacia
‘:ﬁ Tacetno preverjanje znanja
Prostorning telesa
% Prostorning telesa - Wiki
L:] Prostornina telesa
Encte za merjenje prostarnine
L:] Enaote za merjenje prostarnine
[:] Enote za merjenje prostorning tekodin
@ Pretvarjanje merskih enat
2
G
Zaklutna evalvacia

‘Tﬁ Konéno preverjanje znanja

Slika 3: Sklop Merjenje v predmetu Matematika
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Na zacetku sklopa je forum, ki je namenjen komunikaciji med ucenci in uciteljem. V tem
forumu lahko ucenci in ucitelj poljubno dodajo nove teme razprave in se vkljucujejo v vse
razprave.

Forumu sledi vsebina. Najprej je pripravljena zaletna evalvacija. Zacetna evalvacije je prip-
ravljena z dejavnostjo kviz. Kviz vsebuje sedem naklju¢nih vpraSanj (skupaj je pripravljenih
20), je ¢asovno omejen in omogoca u¢encem sprotno oddajo vprasanj. Z zacetno evalvacijo
ucenci in ucitelji pridobijo osnovno informacijo o u¢encevem znanju in nekaj informacij o
vsebini sklopa.

Preostali cas

0:09:47
Zacetno preverjanje znanja
Stran: 1 2 3 4 5 6 7 (Maslednje)
1= Enota za merjenje prostarning je
Todke: -1
[zherite vsaj en [ a. hektaoliter
' [0 b hekar
O cliter
[0 d. kubiéni meter
[] e.kilometer
[] f meter
Shrani brez oddaje ] [ Oddaj stran ] [ COddaj vse in zakljuci

Stram: 1 2 3 4 5 6 7 (Masledrje)

Slika 4: Zacetno preverjanje znanja - Kviz

Zacetni evalvaciji sledi ena ali ve¢ povezav na razli¢ne vire v spletu. Vse povezave se odprejo
v novem oknu, tako da se lahko ucenci premikajo med vsebino.

Povezavam sledi pripravljeno e-gradivo (po konceptu). Pripravljeno e-gradivo ima Sest vse-
binskih elementov: naslovno stran, motivacijo, opis, predstavitev, vajo in zakljucek.

PROSTORNINA TELESA

Razumeli bomo pojem prostoming * Prosloming lelesa
telesa in znali bomo primerjati

prostomini dveh leles.

-
~7

~
2

Izhod iz anote Olbwasti o napaki

Slika 5: Naslovna stran e-gradiva
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Z vstopom v e-gradivo (e-gradiva so izdelana v standardu SCORM) ima ucenec na voljo: v
osrednjem delu je predstavljena vsebina, na levi strani meni po katerem se lahko prosto pre-
mika, v spodnjem delu enostavno navigacijo (glasnost, casovni polozaj zaslonske slike, gum-
be predvajaj, naprej in nazaj, gumb za povecanja vsebine) ter dva gumba: izhod iz enote ter

poslji sporocilo o napaki.
Pred sabo imate telesa, ki so sestavijgna iz enakih kvadrov. Telesa razvrstite

glede na velikost prostora, ki ga zavzemap! Pod telo, ki zavzema najved prostora,
vpisite Stevilko 1, pod drugo 2, pod tretje 3 in pod Gelrto 4,

Razlicna telesa

Prostornina telesa

Cil Vsebina:
Razumeli bomo pojem prostomine * Prostomina lelesa
telesa in znali bomo primerjati

prostormini dveh leles

\ 2
D
DoloCanje prostornine s Stetjem enotskih kock x

lzmerimo prostomning narisanih teles! —
Prostorming nansanih teles bomo }
menili tako, da bomo Stel Stevilo |

-
~

m Poslan O
mRr:\.lll.ll o % n

|

Merjenje prostarnine razlicnih posod
Radi bi ugotovili, katera od narisanih
posod ima najvedjo prostoming
i
+

Tokral si ne moremo pomagal s

enotskih kock, iz katenh so
sestavijena.

Najvedjo prostomino ima tretje telo -

kockami, lahko pa si pomagamo z
vodo. V vsako posodo nalijema vodo
in tista posoda, ki drii najved vode,

L S

10 enctskih kock, najmanjso —t—T11 ima najvedio prostoming.

|
|
11

prostorming pa ima drugo telo - 6 i S pomodjo vode smo ugatovili, da
enotskih koc. Prvo in éetrio telo pa . £ ima najvedjo prostoming tretja
imata enako prostomning, saj ju ! posoda.
sestavija enako Stevilo enotskih kock,
Meriti prostornino pomeni Steti SRS
enotske kocke, iz katerih je il
sestavijeno telo.
Vaja
Vpradanje 1 od 6: 7__.1»,_1 JL[.,l’

V tej enoti ste se naudli, da je
proslomina lelesa enaka velikost
prostora, ki ga telo zavzema,
Spoznali ste, da lahko prostoming
telesa menmo 5 pomodyo razlicnih
enot (enake kocke, enaki kvadri ...} in
da si pri merjenju prostornine telesa
lahko pomagamo tudi z izpodrinjeno
vodo,

Ma volo imate: Kjufe, igraing kocke za Elovek ne jezi
se, dat obesek v oblika lipovega hsta

Katera encta (Kjul, kocka, obesek) b bila
napnmemesa, Ce bi hotel dololib prostorming Skatle?

Oudgovor utemelite v averek
obesok
ljug

S kocks

o Preiird

Preerne vae Haziedry I

Slika 6: Posamezni elementi e-gradiva v standardu SCORM

Na koncu vsake vsebine je zakljucna evalacija, ki je enako kot zacetna evalvacija izdelana z
dejavnostjo kvit. Od zacetne evalvacije se razlikuje, da ima ve¢ vprasanj (deset ali vec),
ucenci pa nimajo na voljo sprotne oddaje vprasanj.
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5 Zakljucek

E-gradiva so pripomocek, ki dopolnjuje klasi¢no ucenje. To je tudi razlog, zakaj ga ne smemo
zamenjevati z u¢enjem na daljavo. E-gradiva imajo vedno vecjo vlogo tako v izobrazevanju
kot tudi v poslovnem svetu. Vedno vecja vloga IKT v izobrazevalnih sferah mo¢no spreminja
polozaj danaSnjega ucitelja. V kolikSni meri bo uporabljal dane moznosti, ki jih ponuja IKT,
odvisno od njega samega. V prispevku je predstavljen primer uporabe e-gradiv pri pouku
matematike.

Pri poucevanju je na zacetku in na koncu izvedena evalvacije uencevega znanja. Izdelana je
z dejavnostjo kviz in se razlikuje predvsem v Stevilu vprasanj. Vklju€ena so e-gradiva, ki sle-
dijo dolo¢enem konceptu (predstavljena sledijo konceptu Solskega centra Velenja) in so ses-
tavljena iz Sestih vsebinskih elementov: naslovne strani, motivaciji, opisu, predstavitvi in
zakljucku. E-gradiva so dopolnjena s povezavami na razli¢ne spletne strani, ki omogocajo
ucencem zbran dodaten vir informacij.

To je le en primer uporabe e-gradiv pri pouku. Posamezen ucitelj lahko u¢encem omogoci
tudi druge vire ali dejavnosti, ki jih omogoca speltna ucilnica Moodle.
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Povzetek

E-izobrazevanje je sodobna oblika izobrazevanja s pomocjo informacijsko komunikacijske
tehnologije. Bistvo takega nacina izobrazevanja je, da sta ucenec in ucitelj lahko krajevno in
casovno locena, kljub temu pa med njima obstaja neka komunikacija. E-Studij se uspesno Siri
v slovenske visoke Sole. Osnovni cilj le tega je modernizacija pedagoskega procesa v skladu s
trendi, ki v tem casu viadajo v svetu. Tako je v ¢lanku predstavijena vpeljava e-Studija na
Fakulteti za logistiko ter priprava e-gradiv. Posebej je opisan potek priprave e-gradiv za
matematiko. Pri tem so izpostavljene pozitivne in negativne strani uporabe le teh v praksi.
Clanek se zakljuci s povzetkom ugotovijenih rezultatov.

Kljucne besede: E-studij, e-gradiva, matematika.
1 Uvod

E-izobrazevanje (uporabljata se tudi izraza e-ucCenje in e-Studij) je definirano kot
izobraZevanje s pomoc¢jo informacijsko komunikacijske tehnologije. Pojavlja se v razli¢cnih
oblikah, kot so spletno ucenje, e-komunikacija, virtualna ucilnica, racunalnisko podprta
interaktivna komunikacija itd. E-Studij v svetovnem merilu ni novost. Pojavlja se v vecini
razvitih drzav po svetu, predvsem na podrocju izobrazevanja odraslih in na visokoSolski
ravni. V sodobnem svetu je to Ze uveljavljena oblika izobrazevanja, ki je enakovredna
tradicionalnemu izobrazevanju.

E-izobrazevanje, ki poteka po internetu, se kot oblika izobraZevanja na daljavo precej
razlikuje od tradicionalnega, ki poteka v tradicionalnih ucilnicah. E-§tudij udelezencem
pomaga, da usvojijo nove tehnike u¢inkovitega ucenja, da drugace komunicirajo med seboj in
tudi bolj aktivno pristopijo k izobrazevanju. Naucijo se lahko ve€, na razpolago imajo
internet, ucijo se lahko v lastnem ritmu, kadarkoli in kjerkoli, ve¢ in bolje lahko sodelujejo s
svojim mentorjem in kolegi.

E-Studij je oblika posrednega oziroma indirektnega izobrazevanja, kjer sta ucitelj in Student
med seboj fizi¢no ali tudi ¢asovno loCena. Znanje je posredovano Studentom vecinoma z
mediji, za razliko od tradicionalnega izobrazevanja, kjer ucitelj posreduje znanje Studentom v
predavalnici in je zato potrebna fizi€na prisotnost ucitelja in Studenta ob istem ¢asu v istem
prostoru.

2 Priprava e-gradiva

Po svoji vsebinski zasnovi se u¢no gradivo za e-u€enje bistveno ne razlikuje od klasi¢nega,
tiskanega gradiva. Gradivo mora biti zasnovano po enakih nacelih. Tore;j:
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- cilji morajo biti jasno zastavljeni,

- vsebina mora biti razdeljena v zaokroZena poglavja oziroma ucne enote,

- poglavja oziroma u¢ne enote morajo biti vsebinsko in didakti¢no zasnovane na nacin,
ki u€encu omogoca kakovostno samostojno ucenje.

V primerjavi s tiskanim u¢benikom ima interaktivno, multimedijsko u¢no gradivo za e-ucenje
vse prednosti, ki jih omogoca informacijska komunikacijska tehnologija. Razen tekstovnega
dela lahko zajema:

- zvolne zapise,

- video posnetke,

- racCunalniske animacije,

- raCunalniske simulacije,

- interaktivnost, ki omogoca preprosto in hitro povratno informacijo pri vajah in testih.

Poleg nastetih standardnih elementov lahko u¢no gradivo zajema tudi povezovanje gradiv,
kamor sodi potovanje med posameznimi deli gradiva s pomocjo povezav, moznost uporabe ze
izdelanih paketov za racunalnisko zasnovano usposabljanje (CBT — computer based training),
moznost uporabe Ze izdelanih multimedijskih CD-paketov.

Zasnova vecine ucnih gradiv za e-Studij temelji na povezavi: informacija in akcija (torej,
podati informacijo in pricakovati od ucenca, da v zvezi z njo nekaj naredi). V grobem lahko
lo¢imo med tremi zasnovami ucnih gradiv za e-ucenje: ucna snov in na koncu vpraSanja za
preverjanje znanja, poucevanje v tiskani ali elektronski obliki, reflektiven akcijski vodic.

Najbolj osnovni pristop je priprava ucne snovi z vpraSanji za preverjanje znanja. V tem
primeru avtor pripravi ve¢ nepretrganih strani u¢nega gradiva, ki mu na koncu doda vprasanja
za preverjanje znanja z reSitvami oziroma pravilnimi odgovori. S pomocjo zastavljenih
vprasanj ucenec preveri osvojeno znanje.

Pri e-gradivu v spletni ucilnici Moodle ima ucenec vseskozi obcutek, da ga ucitelj osebno
vodi skozi gradivo in se ukvarja samo z njim. U¢no gradivo vsebuje vpraSanja in druge
aktivnosti, kjer avtor u¢nega gradiva preverja, ali u¢enec razume snov, jo zna komentirati in
uporabiti. U¢enec dobi takoj povratno informacijo o svojem razumevanju dolo¢enega dela
ucne snovi, Se preden gre z uenjem dalje.

Reflektiven akcijski vodi¢ predpostavlja, da se bo ve€ino pomembnega ucenja odvijalo izven
u¢nega gradiva. DoloCen del gradiva je pripravljen v obliki vodi¢a za neko aktivnost —
kjerkoli — v realni situaciji, mogoce v povezavi z drugimi ljudmi, v predavalnici na vajah ipd.
Cilj vodica je, da pomaga ucencu zasledovati svoj projekt. To je lahko razvoj individualnega
razumevanja ali doseg dolocenih prakti¢nih, motoricnih kompetenc. Prav tako je lahko cilj
vodica tudi, da se uCenec nauci videti svet na drugacen nacin in tudi delovati na nov nacin.
Reflektiven akcijski vodi¢ spodbuja ucenca h kritiénemu razmisljanju (zakaj, kaj in kako
nekaj dela) in k ovrednotenju rezultatov. Vsebuje navodila, kako si izbrati temo, poiskati vire
podatkov, tehnike analize, oblike porocan;j itd.

Postavi se vpraSanje, kakSen pristop oziroma kombinacijo pristopov bomo pri pripravi e-
gradiva uporabili. Ena od temeljnih znacilnosti u¢nega gradiva za e-Studij je, da lahko ucenec
0svoji snov sam. Zato si moramo najprej odgovoriti na vprasanja:

- Kaksne starosti so ucenci in kaksno izobrazbo imajo?
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- Koliko so motivirani za uc¢enje? V kaksni meri je vsebina u¢nega gradiva povezana z
njihovim zivljenjem in/ali delom?

- Kaksne delovne in u¢ne navade imajo ucenci? Kaksna je njihova stopnja aktivnosti?
Imajo ze kaksne izkuSnje z e-u¢enjem?

- Kaksno predznanje bi naj imeli uc¢enci pri uénem predmetu?

- Kje, kdaj in kako se bodo ucenci ucili?

Pri e-gradivih je potrebno oblikovati:
- Zacetek: kratek povzetek, kazalo, cilji, u¢ni vodi¢, povezava na druge uc¢ne enote,
opozorilo na potrebno predznanje.
- Jedro: u¢no besedilo, razlicne oblike aktivnosti, primeri, povzetki, povezave na
dodatne u¢ne materiale.
- Zakljucek: naloge z reSitvami, (samo)preverjanje znanja, literatura.

Od predstave o ucencih je odvisna cela vrsta elementov, na katerih so zgrajena gradiva: nacin
povezovanja ucne snovi s prakticnimi primeri, na¢in povezovanja na ucenceve izkusnje, izbira
medijev. Pri pisanju razlage in iskanju prakti¢nih primerov za ponazoritev snovi moramo
imeti pred omi ucenca in se vziveti v njegov na¢in dojemanja pojmov, ki jih opisujemo. Z
ucnim gradivom moramo ucencu olajSati u¢enje in mu na primeren nacin priblizati in
ponazoriti vsebino predmeta.

3 Priprava e-gradiva za matematiko

Fakulteta za logistiko Univerze v Mariboru (v nadaljevanju FL) je mlada fakulteta z
modernimi Studijskimi programi, pripravljenimi v skladu z zahtevami Bolonjskega procesa in
izvaja Studijske programe na vseh treh stopnjah: dodiplomski Studij (Univerzitetni Studijski
program Logistika sistemov, VisokoSolski strokovni Studijski program Gospodarska in
tehniska logistika, podiplomski $tudij (Magistrski Studijski program Logistika sistemov,
Doktorski Studijski program Logistika sistemov). FL ima sedeZ v Celju in dislocirano enoto v
Krskem. Na obeh lokacijah poteka dodiplomski $tudijski program enakovredno. Zaradi tega je
prihajalo do podvajanja Stevila ur pri predmetih. Ker so se na FL zaceli pojavljati financni
problemi, se je postavilo vpraSanje, kako resiti logisti¢ni problem dveh lokacij in hkrati
povecati ucinkovitost Studija. Prav zaradi tega se je porodila ideja o vpeljavi e-Studija na FL.
V ta namen se je ustanovila projektna skupina s ¢lani iz razli¢nih strok in razli¢nimi
izkusnjami, ki vodi vzpostavitev e-Studija na FL in temelji na osnovnih idejah: vecja
ucinkovitost in zmanjSanje stroskov Studija.

Z uvedbo e-Studija na Fakulteti za logistiko se je moderniziral pedagoski proces v skladu s
trendi, ki v tem Casu vladajo v svetu. E-Studij omogoca individualni pristop posameznega
Studenta k $tudiju in s tem vecjo motivacijo za uspesno delo, ki zagotavlja vec¢jo prehodnost v
vi§je letnike. Uvedba e-Studija omogoca racionalizacijo izvedbe predavanj in s tem tudi
izvajanje pedagoskega procesa na obeh lokacijah fakultete, tako v Celju kot v KrSkem, na
enakovreden nacin.

Kot pri vsakem izobrazevalnem programu je tudi pri gradivih za e-Studij bistvenega pomena,
da so cilji, do katerih Zelimo pripeljati ucenca, jasno zastavljeni. Pri tem gre predvsem za
vpraSanje, kaksno je predznanje ucenca in kaj mora biti ucenec sposoben narediti, ko usvoji
doloc¢eno u¢no snov. Na primer: pri matematiki gre lahko za to, da bo u¢enec znal narisati
grafe elementarnih funkcij, dolociti njihove ekstreme itd., pri ¢emer upostevamo, kaj vse
Student ze zna. Pri pripravi u¢nega gradiva si moramo dolociti glavne ucne cilje in oblikovati
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podcilje. Po oblikovanju glavnih ciljev in podciljev u¢nega gradiva posameznega predmeta
(ko natancno vemo, kaj bodo ucenci znali narediti, ko bodo usvojili u¢no snov) moramo
opredeliti vsebine oziroma tematske sklope in teme, ki jih bo gradivo zajemalo.

Na Fakulteti za logistiko je projektna skupina seznanila ucitelje, kako pripraviti kvalitetna e-
gradiva. Tako je najprej vsak ucitelj razdelil snov predmeta po tednih - glede na cilje in
predpisane teme predmeta.

Za vsako predpisano temo predmeta ucitelj doloci cilje, ki morajo biti opredeljeni jasno in
razumljivo, saj predstavljajo rdeco nit, po kateri poteka izobrazevanje ter so izhodisce za
preverjanje znanja ob zakljucku izobrazevanja. Na primer:

2. teden — tema: Matrike
Cilji: Student spozna matrike in usvoji osnovne raunske operacije z matrikami (seStevanje,
transponiranje, mnozenje itd.)

3. teden — tema: Vektorji
Cilji: Student spozna vektorje in usvoji osnovne racunske operacije z vektorji.

Pri matematiki se 50% ur izvaja klasicno v predavalnici, 50% ur pa je namenjenih e-Studiju.
E-gradivo za matematiko zajema celotno snov, ki je predvidena v u¢nem nacrtu (na FL je
matematika razdeljena v dva semestra: univerzitetni Studijski program - Matemati¢ne metode
v logistiki I in Matemati¢ne metode v logistiki II, visokoSolski strokovni Studijski program -
Uporaba matemati¢nih metod v logistiki I in Uporaba matemati¢nih metod v logistiki II). Pri
pripravi e-gradiva za podro¢je matematike na FL smo najprej pripravili skripto skladno z
u¢nim nacrtom. Le ta je bila napisana v matemati¢nem programu Latex. Datoteka, napisana v
Latex-u je bila nato prevedena v skriptni jezik MathML, ki je primeren za uvoz v spletno
ucilnico, ustvarjeno v Moodle-u. Pri vsaki novi tematiki (definiciji, izreku itd.) smo dodali Se
ve¢ dodatnih primerov, jih barvno ponazorili, dodali dodatno razlago in razli¢ne animacije.
Animacije Studentu omogocijo, da lahko pocasi in veckrat pogleda, kako poteka reSevanje
kak$ne naloge, izpeljava trditve in podobno.

V nadaljevanju bo predstavljen primer, kako lahko z didakticnega vidika seznanimo Studente
z novim pojmom. Za primer bomo vzeli odvod elementarne funkcije. Najprej si zastavimo

vprasanje: kako Studentu prikazati odvod funkcije f(x)= +/2x+ 3 ? S pomocjo animacije bo
ucenje bolj dinami¢no in zanimivo, zato zapiSemo nekaksen scenarij za animacijo. Prvi korak:

1
ko bo student kliknil na dano funkcijo, se mu bo funkcija preoblikovala na (2x+ 3). Drugi

korak: % se bo pocasi prenesla pred funkcijo, v eksponentu pa se bo z drugo barvo pojavilo
1
Stevilo %- 1. Tretji korak: z barvo se obarva (2x+ 3) in se prenese za funkcijo %(2x+ 3):2

1
in tako dobimo %(2x+ 3) 2(2x+ 3)'. Zadnji korak: odvaja se Se funkcija (2x+ 3)'. Ob

vsakem nadaljnjem kliku na ta primer se lahko animacija zaustavi (tako lahko u¢enec prouci
vsak korak) oziroma ponovno zazene. Vse to informatik prenese v spletno ucilnico. S
tovrstnim postopkom smo vpeljali tudi ostale osnovne primere (mnoZenje matrik, seStevanje
vektorjev, integrali itd.)
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Slika 1: Primer prikaza odvajanja funkcije v spletni ucilnici FL

V primerjavi s tradicionalnim nacCinom Studija lahko Student kadarkoli vstopi v spletno
ucilnico Moodle in veckrat pogleda snov, ki je mogoce ni najbolje razumel na predavanjih.
Prav tako so za vsako zaokrozeno celoto pripravljena tudi vpraSanja za preverjanje
osvojenega znanja, kar Studenta vodi v doseganje predvidenih ciljev.

Glede na obravnavano tematiko, skladno z Ze prej dolocenimi cilji, smo pri matematiki

dolocili obveznosti Studenta:

- vaje z vprasanji oziroma nalogami za preverjanje znanja,

- naloge za preverjanje osvojenega znanja z natan¢no dolo¢enim terminom oddaje
(pregleda ucitelj ali asistent),

- kvizi.

Pri oblikovanju kviza mora nosilec predmeta dolociti ime kviza, rok za odprtje kviza, Casovno
omejitev reSevanja kviza, dovoljeno Stevilo poskusov, nain ocenjevanja, odbitke za
nepravilen poskus ter Stevilo decimalnih mest ocen, dolociti kaj udeleZenci lahko
pregledujejo, dolociti Casovne razmike med poskusi, gesla ter skupine, dolociti lestvico
ocenjevanja s povratno informacijo. Pri vrstah kviza lahko izbiramo med razli¢nimi
moznostmi: drzi/ne drzi, kratek odgovor, ujemanje...

Tabela 1: Kviz (odvod funkcije)

Vprasanje Mozni odgovori(pravilni oznacen z sivo)
Naj bodo f, g in h odvedljive
funkciji. Potem je: a) (fg+ h)'= f'g+h'

DUt h)=["g+ fg'+ h'

o (fg+h)=f'g+h

Pravilno. Povratna informacija ob pravilnem odgovoru: odli¢no

Tocke za oddajo: 1/1

Nepravilno. Povratna informacija ob nepravilnem odgovoru: ponovno preberite snov
Tocke za oddajo: 0/1 v gradivu
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Vprasanje

Mozni odgovori(pravilni oznacen z sivo)

Enacba tangente na funkcijo f v
tocki a je:

a|y=f(@+ f'(a)(x- a)
b) y= f(@)- f'(a)(x- a)
0 y= fla)- f@x+a)

Pravilno. Povratna informacija ob pravilnem odgovoru: odli¢no
Tocke za oddajo: 1/1
Nepravilno. Povratna informacija ob nepravilnem odgovoru: ponovno preberite snov

Tocke za oddajo: 0/1

v gradivu

Vprasanje

Mozni odgovori(pravilni oznacen z sivo)

2
Najbo y= (4+ 3x)3
Potem velja:

-1
a) y'= %(4+ 3x)3 x

b) y'= 234+ 3x

2

O P Y3x+ 4

Pravilno. Povratna informacija ob pravilnem odgovoru: odli¢no
Tocke za oddajo: 1/1
Nepravilno. Povratna informacija ob nepravilnem odgovoru: ponovno preberite snov

Tocke za oddajo: 0/1

v gradivu

Studenti so razdeljeni v skupine po najve¢ 40 $tudentov. Vsaka skupina ima pripravljeno
svojo spletno ucilnico, v kateri je prikazan urnik za skupino z obveznostmi, pripravljene so
naloge, vpraSanja, kvizi. Skupine imajo na voljo tudi forum. Asistent predmeta skrbi za
nemoteno delo in podaja povratne informacije Studentom.

4 Odzivi Studentov

Na FL smo izvedli kratko anketo med S$tudenti, z namenom, da bi ugotovili njihovo
zadovoljstvo z novo obliko Studija. Vprasalnik je vkljuc¢eval osem vprasanj:

PR W=

Kako ocenjujete razvoj modernih oblik Studija na Fakulteti za logistiko?
Ali ste zadovoljni z izvajanjem e-Studija na Fakulteti za logistiko?

Kako ste zadovoljni z videokonferen¢nimi predavanji?

Kako ste zadovoljni s spletnim portalom Moodle (priprava predmeta, forumi, kvizi...)?
Kako ocenjujete kakovost znanja pridobljenega preko e-Studija?

Kako ste zadovoljni s pripravo Studijskega gradiva?

Kako ocenjujete vkljucevanje profesorjev v izvajanje e-Studija?

Kako ocenjujete vkljuCevanje asistentov v izvajanje e-Studija?

Na vpraSanja so lahko Studenti odgovorili z oceno 1 (zelo slabo), 2, 3, 4 ali 5 (odli¢no).
Rezultati ankete so prikazani s histogramom frekven¢ne porazdelitve (Slika 2). Visina stolpca
je sorazmerna s Stevilom odgovorov po posameznih ocenah.
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1 2 3 4 5

Slika 2: Rezultati ankete

Naslednji diagram (Slika 3) nam prikazuje povpre¢no oceno po posameznih vpraSanjih.

Ocena po vprasSanjih

4,0
3,5 1
3,0 1
25 1
2,0+
1,5
1,0
0,5 +
0,0

1 2 3 4 5 6 7 8

Slika 3: Rezultati ankete po odgovorih

Analiza rezultatov ankete nam torej pokaze, da je najvecja gostota odgovorov pri oceni 4 (prvi
diagram). Ce primerjamo ta podatek s podatki iz vsakoletnih anket o zadovoljstvu z delom
uciteljev in asistentov, lahko sklepamo, da je skupno zadovoljstvo Studentov ostalo na enaki
ravni. To je vzpodbuden podatek za FL, saj ni priSlo do pada zadovoljstva. Prav tako nam
anketa kaze, da je povprecna ocena po vprasanjih 3,3 od 5 moznih, kar pa je tudi ve¢ kot
zadovoljiv rezultat in pricakuje se, da se bo z leti tudi ta Stevilka zvisala.

5 Zakljucek

Na FL z uvedbo e-Studija ucitelji del svoje obveze posvetijo (namesto za izvedbo klasi¢nih
predavanj) pripravi e-predmetov in pripravi e-gradiv. Studij je z novim nacinom dela za
Studente postal bolj zanimiv, privlacen in dinamicen, kar se je pokazalo tudi pri matematiki, ki
velja za enega izmed najtezjih in najbolj neprivla¢nih predmetov. E-izobraZzevanje omogoca
tako imenovano projektno ucenje, ki Studenta ne veze izkljucno na predavalnico. V spletni
ucilnici lahko z razli¢nimi aktivnostmi in metodami, predvsem s pomocjo dela v skupini,
aktivno pridobiva in utrjuje novo znanje. Na razpolago ima e-gradiva, ki so kvalitetno
pripravljena za samostojno pridobivanje predpisanega znanja. Na ta nacin lahko Student
veckrat pregleda izpeljavo oziroma razlago novih pojmov, kar je pripravljeno v obliki
animacij, filmov in podobno. Analiza rezultatov kratke ankete, ki smo jo izvedli na FL, da bi
ugotovili razpolozenje Studentov glede e-Studija pri matematiki, je pokazala, da kljub velikim
spremembam v nac¢inu dela ni priSlo do pada zadovoljstva. Zato menimo, da se bo s tovrstnim
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nac¢inom dela (in nadgradnjo tega) dolgoro¢no povecala kakovost in atraktivnost Studija
logistike na FL.
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Sodelovalno ucenje pri pouku programiranja in prakti¢ne izkuSnje z
uporabo sistema Moodle

mag. Matija Lokar
Univerza v Ljubljani, Fakulteta za matematiko in fiziko
Matija.Lokar@fmf.uni-lj.si

Povzetek

V prispevku so prikazane dolo¢ene prakticne izkusnje pri vecletni uporabi spletnih ucilnic in
sistema Moodle, predvsem pri poufevanju zaCetnih tecajev programiranja. Na kratko so
omenjeni tudi sistemi wiki, predvsem v vidiku dopolnjevanja spletnih ucilnic. Opisane so
pomanjklivosti in tezave, s katerimi se je avtor sreceval pri vsakdanji uporabi spletnih u€ilnic,
ter predlagane dolocene moznosti za izboljSave.

Kljucne besede: Moodle, uporaba v praksi, poucevanje programiranja, sodelovalno ucenje.
1 Uvod

V zadnjem Casu je zelo popularen pojem, ki ga sreCavamo vsi, ki se ukvarjamo z uporabo
tehnologije pri poucevanju, tako imenovano sodelovalno ucenje. Pojav tega pojma nekako
sovpada z drugimi "modernimi" besedami kot so Splet 2, socialno programje in podobno.
Tako kot ne obstaja to¢na definicija tega, kaj naj bi bil Splet 2, tako tudi sodelovalno ucenje
razume vsak, ki o tem govori, malo po svoje. Osnovna ideja sodelovalnega ucenja je Znanje
ustvarjajmo, pridobivajmo, posredujmo skupaj. Pri tem naj bi kar se da uspesno uporabljali
razlicne tehnoloske pripomocke in moznosti, saj je osnovna predpostavka sodelovalnega
uéenja Cim vec interakcije na ¢im enostavnejsi nacin. Dejstvo je, da je pogovor, razprava,
sodelovanje z osebnim kontaktom, v Zivo Se vedno najenostavnej$i in pogosto najbolj
ucinkovit nac¢in interakcije med uciteljem in u¢encem. A dejstvo je, da je danasSnje poucevanje
pogosto dalec od tega, da bi bilo pri tem zelo uporabljeno sodelovanje vseh "vpletenih" strani.
NasSa predavanja v Zivo so dale¢ od tega, da bi bila zelo sodelovalna, saj so uceci pri tem
praviloma zelo pasivni in jih je teZzko pridobiti k aktivnemu sodelovanju. In kot je obicajno,
kadar naletimo na doloCen problem (v tem primeru pomanjkanje sodelovanja) si pac
poskusimo pomagati s tehnoloskimi pripomocki. Na voljo so razli¢na orodja, ki naj bi
omogocala bolj uspesno in kvalitetno sodelovanje vseh v u¢nem procesu. Med njimi sta
verjetno najpomembnejsi in najve¢ uporabljeni dve osnovni orodji:

e Spletne ucilnice
e Wikiji

V prispevku bom predstavil nekaj svojih izkusenj glede uporabe teh dveh orodij zadnjih nekaj
let pri predmetih povezanih s programiranjem. Sicer sem med tem uporabljal razli¢ne oblike
spletnih ucilnic, a se bom zaradi tematike konference omejil na izkusnje v povezavi s
sistemom Moodle. Vecina navedenih izkuSenj je splosnih in ni vezana na poucevanje
programiranja. Zavedam se tudi, da so doloCeni problemi, ki jih bom izpostavil, resljivi.
Bodisi zahtevajo dolocene izboljSave orodij (nekatere so Ze na voljo, a jih nisem uporabljal),
doloceni problemi spet izvirajo iz mojega neznanja (nepoznavanja orodij) ali pa enostavno iz
lenobe (ko vem, da doloCena reSitev sicer obstaja, a enostavno nisem nasel dovolj energije,
da bi napisal npr. skripta, ki bi avtomatizirale doloCen postopek, katerega rocno izvajanje je
navedeno med motecimi faktorji).
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2 Kaj in kako - wiki

Zacnimo z wikiji. Ker pa je tema konference sistem Moodle, bomo z wikiji opravili povsem
na kratko. Kljub temu jih omenjam, ker vsaj moj nacin poucevanja programiranja zelo
prepleta uporabo wikijev in spletnih ucilnic. Omejil se bom le na glavno kritiko, ki sem jo
najpogosteje slisal s strani uciteljev, ki smo jih usposabljali za uporabo sodelovalnega ucenja
pri pouevanju programiranja. Vecina ob omembi sistema Wiki takoj pomisli na Wikipedijo
in dejansko wikije enaci s to enciklopedijo, z vsemi plusi in minusi ki jih Wikipedia ima. In
glavna kritika s strani uiteljev je ta, da je vprasljiva kvaliteta. Ce lahko v wiki "pie vsak", za
Solsko rabo ni preve¢ primerna, saj kam bi pa prisli, ¢e bi imeli wiki, kjer bi bila dolo¢ena
informacija lahko neto¢na. A menim, da je ta pogled zgresSen, saj je Wiki zasnovan in temelji
na ideji "the simplest online database that could possibly work" (Cunningham). In osnova je
ravno v sodelovalnem, socasnem delu, ki ga lahko s pridom izkoristimo. Tako lahko wiki
uporabimo kot orodje za skupne zapiske predavanj (in tu imamo ravno moznost, da opazimo
napake v zapiskih, ki jih pri "klasi¢nih zvezkih" praviloma ne moremo), za izmenjavo idej, za
pripravo zbirk vaj ... A kot sem omenil, tematika uporabe wikijev ne spada ravno v koncept
konference, zato bom s tem zakljucil.

3 Spletne ucilnica

Preden si podrobneje pogledamo opis (mojega) nacina uporabe spletnih ucilnic s sistemom
Moodle in pomanjklivosti, ki jih pri tem ima (vsaj v mojih o¢eh) Moodle, omenimo, da je
nacinov uporabe spletnih udilnic ve¢. Predvsem moramo ob nacrtovanju spletne ucilnice
premisliti glede ¢asovnega obdobja, v katerem nameravamo uporabljati ucilnico. Pri tem gre
za dva temeljno razli¢na nacina nartovanja. Gre za stalno spletno ucilnico, ki bo vec¢ ali manj
nespremenjena ali pa gre za ucilnco, ki je namenjena podpori pouka v dolo¢enem letu (ali v
sklopu dolocenega tecaja). Ta izbira potegne za sabo tudi tako osnovne odloditve, kot so
izbira spletnega naslova ucilnice. Izkaze se, da ne dovolj domisljena odloc¢itev o tem, za
kaksno vrsto spletne ucilnice gre, lahko prinese vrsto tezav.

Prav tako je pomembna tudi odlocitev, koliko spletnih ucilnic imeti, posebej ¢e jih
uporabljamo pri ve¢ dejavnostih v okviru neke izobrazevalne ustanove. Je smiselno imeti eno
spletno ucilnico z ve¢ predmeti ali pa predmete razporediti v ve¢ spletnih ucilnic? V nasem
primeru (Fakulteta za matematiko in fiziko Univerze v Ljubljani) se je izkazalo, da je nujno
uporabljati ve¢ spletnih ucilnic, ¢eprav to za sabo potegne ve¢ organizacijskih in tehni¢nih
problemov. S stali§¢a uporabnikov je glavna teZava ta, da imajo nenadoma ve¢ uporabniSkih
imen in gesel, ki jih je seveda potrebno vzdrzevati (spreminjati, zapomniti si jih ...).
Teoreti¢no je sicer Moodle mozZzno povezati s sistemom enotne prijave (single sign on) v
okviru institucije. Vendar smo bili pri prakti¢ni vpeljavi tega na FMF Se dokaj neuspesni in
smo se sreCevali s Stevilnimi teZavami. Tako sistem enotne prijave v ve¢ spletnih ucilnic (v
ve¢ sistemov Moodle), seveda skupaj s podporo prijave v sisteme wiki in druge sisteme,
ostaja eden od vecjih izzivov bliznje prihodnosti.

3.1 Gradiva

3.1.1 Objavljanje gradiv

Po mojih izku$njah, ki temeljijo na pregledu Stevilnih javno dostopnih spletnih ucilnic, so le
te pri poucevanju najpogosteje nacin objavljanja prosojnic oziroma drugih "stati¢nih" gradiv

(PDF in podobno). Tudi moja dale¢ najbolj uporabljena akcija, v vlogi ucitelja v spletni
ucilnici v Moodlu, je Dodaj vir/Povezava na datoteko.
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(@) : Dodaj vir.. i )
Dodaj wir...
Sestavi stran z besedilom
Sestavi spletno stran

Prikadi imenik
Dodaj paket vsebine IMS
Vet avi oznako

Slika 1: Dodajanje gradiva

Vendar osebno mislim, da gre tu pogosto za "zlorabo" ideje spletnih ucilnic, saj (Ce je spletna
ucilnica uporabljena zgolj ali v vecji meri le za to) ne vidim posebnih prednosti proti klasi¢ni
spletni strani. Res je, da je s stali§¢a ucitelja tehnicno morda nekoliko lazje nalaganje datotek
v sistem Moodle kot na klasi¢no spletno stran. Vendar je to le prvi vtis in drzi le toliiko casa,
dokler je to nalaganje gradiv le redko opravilo. Ker objava gradiva v Moodlu zahteva ve¢
korakov (prenesti datoteko v bazo preko vmesnika, ustvariti povezavo ...), se kaj hitro
naveli¢amo vsega tistega klikanja le za to, da objavimo eno datoteko. In ¢e jih je hkrati
potrebno naloZiti nekaj deset ...

Po drugi strani pa ima Moodle to prednost, da vse pravice glede moznosti nalaganja in
dostopa do gradiv ureja dostop preko vpisa. Pri klasi¢ni spletni strani bi morali to reSevati
sami. A po drugi strani so tu spet klasi¢ni sistemi CMS, ki so praviloma bolj "prijazni" pri
nalaganju (in posodabljanju) gradiv in nam tudi omogocajo prijavljanje.

3.1.2 Popravljanje gradiv

Ce osnovno objavljanje gradiva v Moodlu $e nekako "prezivimo", pa je naknadno
popravljanje gradiva (pri tem mislimo gradiv, ki jih v Moodlu objavimo kot povezave na
datoteke) prav mucen proces. Ker Moodle skrbi le za objavljanje gradiva, njegove vsebine ni
mogode urejati znotraj sistema. Ce Zelimo vsebino objavljene datoteke spremeniti, jo je
potrebno najprej prenesti iz Moodla v lokalni ra¢unalnik, jo tam popraviti in ponovno naloziti
v Moodle. Korakov pri tem je enostavno preve¢. V praksi pride Se do dolo¢enih tezav.
Veckrat namre¢ med izvajanjem vaj ugotovis, ni objavljena pravilna razli¢ica gradiva. Na
hitro preneses pravo razliCico. Takrat pa nastopijo tezave z medpomnilnikom. Ker sam sistem
Moodle za pohitritev dostopa uporablja medpomnilnik, stara (napacna) razli¢ica datoteke kar
nekaj Casa "preprecuje", da bi uporabniki dobili novo nalozeno datoteko. Po mojih izkusnjah
je dale¢ najlazje, ¢e enostavno nalozimo datoteko pod novim imenom in strao pobrisemo. Zal
pa to spet zahteva, da popravimo sklice vseh objavljenih gradiv na to datoteko (in spet
klikamo).

3.1.3 Deljenje gradiv

Naslednji problem, ki ga imam s sistemom Moodle je deljenje gradiv med predmeti in znotraj
posameznega predmeta. Ker pogosto socasno ucim ve¢ "podobnih" predmetov, bi rad
enostavnejSo moznost deljenja gradiv med predmeti. Od vseh raziskanih moznosti (npr.
uporaba povezav direktno na dolo¢en vir znotraj predmetov, uporaba meta predmetov ...) se je
doslej kot edino prakti¢no izvedljiva moznost pokazal nacin, da gradivo dodam v vsak
predmet posebej. Seveda to pomeni, da moramo ob spremembi vsebine gradiva, tega na novo
naloziti v vse predmete ...

Prav tako je neprijetno, ¢e zelimo isto gradivo uporabiti na ve¢ mestih v sklopu istega
predmeta. Lepo bi bilo, ¢e bi lahko ob premiku gradiva znotraj Moodla (ki tudi ne deluje
idealno) s pritiskom na dodatno tipko naredili kopijo tega gradiva (z vsemi nastavitvami). Ce
ne drugega, bi bilo to uporabno pri raznih oznakah (Crtah in podobno), ki jih vcasih
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uporabljamo kot lo¢nice znotraj posameznega bloka (npr. da lo¢imo gradiva, ki spadajo pod
vaje in tista, ki spadajo k predavanjem).

3.1.4 Sestavljanje gradiv znotraj Moodla

V¢asih Zelimo gradivo sestaviti kar znotraj Moodla (kot stran z besedilom ali spletno stran).

(@) : Dodaj vir... {=] €]

Sestavi stran z besedilom
Sestavi spletno stran
Povezava na datoteko ali spletno stran
Prikagi imenik

Diodaj paket vaebine IMS

Vstavi oznako

Slika 2: Sestavljanje gradiva

O urejevalniku v Moodlu le tezko reCem kakSno pohvalno besedo. Najbolj me moti to, da
popravlja obstojece oblikovanje, tudi tisto urejanje, ki ga vstavimo v nacinu dela s HTML
izvorno kodo. To Se posebej povzroca probleme takrat, ¢e Zelimo vnesti kodo programov. Ker
je pri tem nujno uporabljanje zamikanja, mi je "svojeglavost" urejevalnika povzrocila ze kar
nekaj sivih las. Ne pomaga niti znacka <pre>. Vcasih ti sicer uspe, da je koda zamaknjena
prav, a veselje traja le dotistega trenutka, ko moras silom prilik ponovno odpreti urejevalnik.

Da o tem, da bi lahko ob prikazu doloc¢enih datotek uporabili kakSen prdprocesor, ki bi npr.
poskrbel za kotekstno barvanje kode ... pa trenutno le sanjam. Zato zelo pogosto namesto
tektovne datoteke kot vir uporabljam dvojni vir. Prvi je namenjen prikazu in je program v
obliki slike (kjer je program seveda smiselno oblikovan, zamknjen, ustrezno "obarvan").
Drugi pa je povezava do datoteke s kodo programa. Tu je skoraj nujno uporabiti arhivsko
datoteko, saj vsak urejevalnik po svoje izvede nain odpiranja tekstovnih datotek (kar znotraj
brskalnika, preko okna za shranjevanje ...)

Za uporabo pri pouku programiranja bi potrebovali Se moznost (tudi zaradi zgoraj
omenjenega dejstva, da je nacin odpiranja dolo¢en z brskalnikom in ne z okoljem Moodle), da
bi lahko dolocili, da se doloceno gradivo avtomatsko odpira v s strani uporabnika dolo¢enem
programu (npr. da se doloCena tekstovna datoteka odpre znotraj programskega razvojnega
okolja). Seveda bi morali imeti moznost, da bi se avtomatsko odpiral cel arhiv, saj pogosto
program sestavlja ve¢ datotek, ki so zlozene skupaj v arhivsko datoteko. Navedene moznosti
so izvedljive, saj obstajajo dolo¢ena okolja (ne LMS), ki to omogocajo.

3.2 Uvid v dostope

Dokaj koristna moznost se mi zdi dejstvo, da Moodle belezi vse dostope do posameznih
gradiv. Te dostope si lahko ogledamo v izbiri Porocila ...
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Slika 3: Porocila o dejavnosti

Sicer Se vedno ne moremo vedeti, ali so si gradivo Studenti res posteno ogledali, a dejstvo je,
da vcasih ze podatek o tem, ali so (in kdaj) vsaj kliknili nanj, lahko da koristno informacijo.
Tako se mi je npr. vecrat zgodilo, da so Studenti Zeleli doseCi prestavitev roka oddaje
dolo¢ene domace naloge z argumentacijo, da je naloga kompleksna in za reSevanje zahteva
veliko Casa. A vpogled v dnevnik dostopov je hitro pokazal, da so si samo nalogo ogledali le
dan ali dva pred rokom za oddajo, ¢eprav je bila naloga sama na voljo vsaj 14 dni.

Porocila sicer imajo cel kup pomanjklivosti. Ena takih, ki me najbolj moti, je, da ne morem
doseci, da bi se veckratni dostop istega Studenta do gradiva v spisku pojavil le enkrat. Prav
tako bi bilo lepo imeti moznost porocil za dolo¢eno obdobje (teden, mesec, med izbranima
datumoma ...). Res je,da lahko porocila izvozimo v obliki preglednice in potem naredimo
podrobno analizo, a vsaj doloCene stvari bi bilo lepo imeti brez vmesnega izvoza v drugo
okolje.

Koristna je tudi izbira Porocilo dejavnosti, ki pregledno prikaze skupen obisk (klik ®) na vsa

objavljena gradiva in dejavnosti v ucilnici. Tako imamo lahko hiter pregled nad
"obiskanostjo" nasih gradiv.
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Slika 4: Stevec obiskov gradiv
Nasploh pa je moznost porocil dobrodoslo orodje znotraj LMS Moodle.
3.3 Domace naloge

Ker predvsem pri programiranju ni kvalitetnega ufenja brez sprotnega dela, je koristna
moznost, da Moodle poskrbi za nadzor nad oddajami domacih nalog. Sam pri svojem delu
uporabljam le najenostavnejSo obliko (oddaj eno datoteko). Vsi poskusi z ostalimi oblikami
so bili dokaj neuspesni. Koristno je, da ima Student ima dostop le do svoje oddaje.

Pri zastavljanju samih nalog veljajo vse pripombe (pohval zal ni kaj dosti), ki sem jih navedel
glede urejevalnika. Zato kadar je del besedila programska koda, nalogo zastavim tako, da v
urejevalniku zgolj navedem osnovne informacije in povezavo na zunanjo datoteko (PDF ...) .
To sicer povzroca prej opisane tezave s posodabljanjem naloge, a trenutno boljSega nacina Se
ne poznam.

Pri zastavljanju domacih nalog velja standardna pripomba, ki velja za celotni sistem Moodle.
Enostavno je prikazanih preve¢ moznosti. Lepo bi bilo, da bi npr. na osnovnem zaslonu za
domace naloge bile prikazane res le osnovne moznosti, ostale pa bi si prikazal po Zelji.

Koristno je, da lahko doloc¢is roke oddaje in onemogocis oddajo izven tega roka. Mnenja sem,
da ucencem delamo slabo uslugo s prestavljanjem rokov. Tukaj pa imamo neomajnega
sodnika, ki se ga ne da prepri¢evati, da je vendar res Cisto malo zamudil, ker je narobe
pogledal na uro in ... A klub temu bi rad, da bi lahko dovolil npr. nekajdnevno zamudo, a s
posebno znacko. Tako bi bilo mogoce naloge oddajati denimo dolocen ¢as (npr. 1 dan) po
preteku roka, potem pa ne vec. Skratka Zelel bi si vecC fleksibilnosti.
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3.3.1 Popravljanje domacih nalog

Pri poravljanju domacih nalog je mojih Zelja po izboljSavi bistveno ve€. Celotni ta del bi
nadomestil z novim. Zal tudi zelo intenzivno iskane novega modula, ki bi omogo¢al delo z
domacimi nalogami, Se ni obrodilo sadov. Najavljenih je bilo ve¢ projektov na to temo z
obetavnimi seznami znacilnosti, a zal ve¢inoma niso prisli niti do alfa razlicic.

Najbolj pogresam zgodovino oddaj. Vsaka nova oddaja naloge prekrije prejSnjo oddajo.
Glede na to, da je zelo pogosto, da morajo Studenti domace naloge dopolniti, popraviti,
spremeniti ... bi bilo zelo koristno, ¢e bi Moodle hranil vse razli€ice, skupaj z datumi oddaj in
pripombami. Za hranjenje slednjih sicer lahko poskrbimo sami, saj se vsebina okna za
pripombe ohrani. A dobro bi bilo, ¢e bi se ob vsakem vnosu popravkov zraven avtomatsko
zabelezil Se datum, ko ucitelj vnasa popravke (Se bolje bi bilo, ¢e bi bila to nastavljiva
lastnost). To sedaj po¢nem ro¢no, tako da se ve, na katero razli¢ico nalog se nanaSajo
pripombe. A kot sem omenil — ni ve¢ uvida v prejSnje oddaje, vedno je na voljo le najnovejsa
razli¢ica. Ce ne drugega, bi s hranjenjem vseh oddaj lahko resili problem, ko npr. $tudent e
pravocasno odda domaco nalogo, potem pa Se preden se ucitelj loti popravljanja ugotovi, da je
naredil napako. Ce bo sedaj oddal popravljeno nalogo, bo ta zabeleZena kot prepozno oddana,
e pa naloge ne odda, bo seveda pregledana taka z napakami. Ce pa bi bile shranjeni obe
oddaji, bi ucitelj imel moznost, da se sam odloci, kaksno je ustrezno reagiranje (upoStevanje
prve oddaje, upostevanje zadnje oddaje z odbitkom tock ...)

Tudi vnos pripomb ni ravno idealen (vsaj kar se mojih naGinov uporabe tice). Ce Ze
zanemarimo ze veCkrat omenjene slabosti urejevalnika, pa bi si Zelel, da bi sofasno lahko
imel vpogled v pripombe k domac¢im nalogam ostalih Studentov. Koristno bi bilo tudi, da bi
obstajalo okno za vnos splosnih pripomb, ki bi veljale za vse Studente. Te sicer sedaj objavim
v forumu, a koristno bi bilo, da bi bile "pridruZene" sami nalogi.

Z zadnjimi razli¢icami (1.9) je Moodle pridobil dokaj moc¢na in uporabna orodja za pregledne
analize reSevanja. V izbiri ocene imamo sedaj cel kup nastavitev, s pomocjo katerih lahko
dobimo vpogled le v dolo¢en del dejavnosti (kvizi, domace naloge ...)

» | M PSlA: Urejanje Naloga % | 70 P2: Ocene x

Ogledocen | Nestavi lasinosti || Nastevikstegorije | Nasteviutefi | Nastsvipisne ocens | Izjeme ocen

Nastavi kategorije (3)

Element ocene Kategorija  Maks ocena Krivulja do Posebna zasluga

Domata naloga - rekurzija

Domata naloga- datoteke
Domata naloga - osnove objektov
Domacéa naloga - gradnja razredov
Domaganaloga - gradnja razredov : dedovanje =
Domata naloga - urejanje

Domaca naloga - iskanje

)

Dodaj kategorijo [ Dessjimegene

2bri3i Kategorijo: Izber ksiszory o | lzordkegene |

Opomba: Nastavite vseh ele mentov 2a kategorijo na posebne zasluge Jih bo uginkevito odstranil izizrafuna ocen. Skupnega Stevila todk namreéne bo

1 Siaoitia. dokurmentodiie aache s

Prijavijeni ste kot Matija Loker (Ogjava)

[e2]

Slika 5: Nastavitve pri analizi domacih nalog
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V splo$nem si za mojo uporabo domace naloge v spletni uéilnici zasluZijo precej$enj plus. Ce
bi le Se imel zgodovino oddaj , skupaj z arhivom oddanih datotek. No, na fakulteti v sklopu
projektnega dela Studentov upamo, da bomo prisli tudi do reSitve tega probelam, saj
razvijamo razsiritev modula, ki bo podpirala ravno zgodovino oddaj.

3.4 Kvizi

Kvizi so ena od zadev, ki mi v spletni u€ilnici (poleg klasi¢nega objavljanja gradiv in
domacih nalog) pridejo najbolj prav. Praviloma jih nikoli ne uporabljam v funkciji
ocenjevanja znanja, ampka so namenjeni zgolj utrjevanju znanja in vpogledu v trenutno
osvojeno znanje. Po mojem mnenju jih uporabljam Se premalo (kot Zal tudi $tudenti).

Kvizi pri programiranju omogocajo drug tip nalog kot tiste klasicne naloge tipa Napisi
program, ki ... . Taki tipi so na primer:

Dopolni kodo programa

Naloge iz "sledenja" kodi

Kaj izpiSe program?

Katera koda naredi to ...

Hocemo tak in tak rezultat. Kaksni so vhodni podatki ...

Glavne tezave in pomanjklivosti so spet v ze veckrat omenjeni borbi z urejevalnikom. Prav
tako samo sestavljanje vpraSanj in kvizov ni najbolj prijazno do profesorja. Sicer je do
dolocene mere enostavno, a preobilica moznosti na eni strani, pa tudi pomanjkanje dolocene
avtomatizacije na drugi strani, mi spet povzro€ata doloc¢ene sive lase. Spet tudi tu upamo, da
bomo razvili doloCene resitve, ki bodo omogocala lazje sestavljanje kvizov. Pri tem nas ne
zanimajo oblike kot so razlicni v obliki paketov SCORM zapakirane reSitve temeljece na
JavaScriptu ali formatu Flash. Namre¢ hoCemo ohraniti moznost, da je kvioz v vsakem
trenutku zelo enostavno spremeniti, popraviti, dopolniti ... Nasploh so kvizi v spletnih
ucilnicah precej pomembna tema. Zato kar nekaj ¢asa posve¢am delu na tem podrocju. Vec o
tem si lahko preberete v diplomskih nalogah Sonje Valen¢i¢ (Valenci¢, 2007) in Klavdije
Gerencar (Gerencar, 2008), pa tudi v (Preloznik, Lokar 2008), kjer je opisana tudi nadgradnja
sistema kvizov v sistemu Moodle s sistemom za simbolno racunanje in v (Gerencar, Lokar,
2007).

3.5 Forum

Naceloma obstajajo precej boljsa orodja za uporabo forumov, a za osnovno uporabo zadosc¢a
ta v Moodlu. Prednost tega je, da ostanemo v znanem okolju, ¢eprav bi kot moderator rad
imel ve¢ orodij (npr. za prestavljanje tem in podobno). Zelo spodbujam uporabo v razli¢nih
oblikah. Tako je del domace naloge lahko tudi obvezen prispevek v forumu. Prav tako veckrat
nagrajujem posebej aktivne na forumih (bonus pri domacih nalogah, dodatni odstotek pri
pisnem izpitu ...). "Moji" forumi so namenjeni razpravi o snovi, o kvizih, nalogah, nac¢inu
reSevanja domace naloge ... Zal $e vedno prevladuje klima, ko je "teZko" kaj vprasati.

Izku$nje kaZejo, da je smisleno Ze takoj na zacetku v sklopu predmeta uporabljati vec
forumov, ki so potem namenski — razprava o domacih nalogah, o snovi, druzabni formu,
obvestila ... Na ta nacin lazje vzdrzujemo preglednost forumov, ¢eprav tezko vnaprej ocenimo
pravo razdelitev in $tevilo. Ce je forumov preveé in nimajo zadostnega $tevila prispevkov, to
po izkuSnjah negativno vplivana vse forume in s¢asoma aktivnost povsem zamre. Obnese se
zacetna postavitev strukture, ko dolo¢imo "Nosilne" teme, kjer kot prvo sporocilo navedemo,

88



2. mednarodna konferenca moodle.si — Koper, 6. 6. 2008

o ¢em bo govora v sklopu posamezne teme. Tudi tu je potrebno biti previden in navesti ravno
pravo $tevilo tem. Studente je potrebno tudi vzgajati, da pravilno uporabljajo odgovore,
odpiranje novih tem, nacin citiranja ... Ker je tovrstno sodelovanje vedno pomembnejse, je
potrebno tovrstno vedenje sistemati€no vpeljati. No in pri urejanju tega bi, kote sem Ze
omenil, prav prisla vecja fledksibilnost forumov, kot jo imajo ti, v Moodle vgrajeni.

Forum uporabljam kot nadomestek sporoCilnega spiska. Je zaprt za pisanje s prisilna
(obvezna) naro¢nina vseh sodelujo¢ih. Zal pri uporabi forumov pri pou¢evanju programiranja
splet naletimo na ze veckrat omenjene probleme z urejevalnikom. Zaradi tega se objavljanju
delov kode programa v forumu izogibamo, kolikor je le mogoce in rajs$i v forumu navedemo
le povezava do strani z wikijem, kjer objavimo kodo.

3.6 MoZnost

Dejavnost — moznosti je zelo priro¢no za hitro izvedbo glasovanja. Tako veckrat, ko
predavanja izvajam v raCunalnis$ki ucilnici in imamo moznost, da Studenti uporabljajo
racunalnik, izvedem hitra Da/Ne vpraSanja. Moznost hitrega vpogleda v rezultate se da
koristno uporabiti za aktivnejSe sodelovanje Studentov. Sodelovanje je veliko vecje kot pri
klasi¢nem sistemu dvigovanja rok, ko je vel¢ina "vzdrzanih".

Prav tako je koristno to dejavnost uporabiti takrat, ko je potrebno Studente razporediti v
skupine (laboratorijske vaje, prijave na izpite ...) kjer je Stevilo mest omejeno. Ker pri tej
dejavnosti za posamezno moznost lahko omejimo Stevilo odgovorov (izbire) dolocene resitve,
se je to izkazalo kot bistveno boljsa izbira, kot uporaba raznih seznamov na oglasnih deskah,
ki so kaj hitro po¢eckani, doloceni bolj oblegani termini prezasedeni ...

Moznost, ki jo v Moodlu pri tej dejavnosti najbolj pogreSam, je nain, da bi lahko iz
posamezne skupine izbral uporabnike in jim poslal sporo¢ilo (npr. da bi opomnil tiste, ki Se
niso odgovorili ...). Zal Moodle tega ne omogo&a. Izbrane uporabnike lahko kve&jemu
izbrises (preklices njihovo izbiro).

3.7 Ostalo

Ostale moznosti, ki jih nudi Moodle pri poucevanju programiranja uporabljam manj. Tako posiljanja
sporo€il znotraj spletne ucilnice skoraj ne uporabljam. Osebno imam veliko raje klasi¢no e-
posto.

Prav tako me moti, da Se vedno nisem ugotovil, kaj je smisel in uporabnost pojma skupine v
spletni ucilnici. Glede na prebrano dokumentacijo so skupine smiselen na¢in organizacije
Studentov (npr. ko so pri vajah razdeljeni v ve¢ skupin, predavanja pa imajo skupna), a se je
doslej vedno izkazalo, da se moj pogled na skupine ne ujema s tisto v Moodlu, ki je enostavno
ne razumem.

V Moodlu imamo moznost postavljanja wikijev. V nasprotju s forumi, pa se mi zdijo ti v
Moodlu tako "podhranjeni" v primerjavi z zunanjimi, da jih nikoli ne uporabljam, ampak je
vsak predmet povezan z enim ali ve¢ zunanjimi wikiji.

Pomembna odlocitev pri nacrtovanju spletnih ucilnic je tudi, kdaj in ¢e sploh, uporabiti klju¢
za dostop do predmeta ali ne. Sam ga praviloma imam. Za to je ve¢ razlogov. Edene med njimi
je ta, da v ta nacin vsaj delno (a zaenkrat dokaj uspeSno) omejimo napade razli¢nih
avtomatskih razsirjevalcev oglasnih sporocil. 1zuSnje zadnjih let kazejo, da je bil praviloma
vsak forum pri predmetu kaj kmalu preplavljen z oglasnimi sporocili, ¢e je bil dostop do
ucilnice prost. Ker te stvari lahko reSujemo tudi drugace, je pomembnejsi drugi razlog za
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uporabo kljucev. Ta je, da spletne ucilnice praviloma vedno uporabljam pri meSanem ucenju,
ko se torej spletna ucilnica uporablja kot podpora "klasi¢nemu razredu". Ker je veliko
gradiva, pa tudi sporocil, pogovorov, vprasanj ... smsielnih le za tiste, ki sodelujejo tudi na
klasi¢nih predavanjih, si dejansko Zelim pregled nad tem, kdo uporablja spletno ucilnico.
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Studija primera "Kombinirano (blended) poudevanje in velike skupine"

dr. Lucka Lorber, Matija Vidicek, dr. Metka Zori¢ Venuti
Univerza v Mariboru
lucka.lorber@uni-mb.si, matija.vidicek@uni-mb.si, zoric-venuti@uni-mb.si

Povzetek

V okviru mednarodnega projekta Blend-xI smo na Fakulteti za logistiko Univerze v Mariboru
pri predmetu Prometna geografija izvedli akcijsko raziskavo problematike poucevanja velikih
skupin z uporabo kombiniranega (blended) poucevanja ob podpori e-okolja Moodle. V
prispevku je prikazan rezultat 1. ciklusa (analiza-> planiranje-> izvedba-> ovrednotenje)
akcijskega raziskovanja s poudarkom na motivaciji in ucinkoviti izvedbi ucnih aktivnosti znot-
raj velike skupine Studentov. Rezultati Studentske ankete sporocajo, da Studentje dajejo pred-
nost izvedbi kombiniranega (blended) poucevanja pred klasicnim nacinom, da so zelo dobro
sprejeli Moodle, kvaliteta komunikacije se je zaradi uporabe Moodle orodij dvignila, radi
imajo skupinske ucne aktivnosti in pricakujejo od visokosolskih uciteljev na tem podrocju Se
veliko vec.

Klju¢ne besede: kombinirano (blended) poucevanje/ucenje, velike skupine, ucne aktivnosti.

1 Analiza in priprava

Poucevanje velikih skupin Studentov je pogost pojav v visokoSolskem izobrazevanju, Se pose-
bej v prvih letnikih. Obicajno se izvajajo predavanja za celotno skupino Studentov v vecji
predavalnici, kar otezuje visokoSolskemu ucitelju komunikacijo s Studenti, aktivno vkljuce-
vanje Studentov v ucni proces in motivacijo Studentov za sprotni Studij.

V okviru Minerva projekta BLEND-XL: "Finding a Balance in Blended Learning with eXtra
Large Student Groups" (www.blend-xl.eu) se je Fakulteta za logistiko (http://fl.uni-mb.si/) v
sodelovanju s Centrom za e-izobrazevanje in vseZivljenjsko ucenje (http://eizobrazevanje.uni-
mb.si) lotila akcijske raziskave, kako lahko z uporabo kombiniranega poudevanjal'l izboljsa-
mo kvaliteto poutevanja v primeru velikih skupin. Osnovna ideja akcijskega raziskovanja 1!
v nasi Studiji primera je iskanje reSitev zgoraj navedenega problema v $tirith med seboj pove-
zanih fazah: analiza, planiranje, izvedba in evalvacija v dveh ciklusih:

Predmet: Prometna geografija

VIS, smer Gospodarska in tehniSka logistika. 1.letnik

St. $tudentov: 154

"Kako lahko z uporabo kombiniranega poucevanja izboljsamo kvaliteto poucevanja v pri-
meru velikih skupin”

1. cikuls 2.ciklus
o analiza stanja o analiza rezultatov 1.ciklusa
e planiranje aktivnosti p— e planiranje aktivnosti izboljSav
e izvedba e izvedba
 evalvacija rezultatov  evalvacija rezultatov

Slika 1: Zasnova akcijskega raziskovanja
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Problemi, s katerimi se srecuje veliko visokoSolskih uciteljev v prvih letnikih:

1. zaradi velikega Stevila Studentov je otezena
a. komunikacija,
b. izvedba u¢nih aktivnosti,
c. sprotni Studij,
d. motivacija.
2. Studij - drugacen sistem poucevanja in uéenja.
3. Razli¢no predznanje Studentov:
a. splosno in strokovno,
b. pomanjkljiva informacijska pismenost *!in
c. pomanjkljiva racunalniska pismenost.

V fazi planiranja smo dali poudarek na izboljSanju komunikacije, spodbujanju u¢ne aktivnosti
Studentov in motivaciji za sprotni Studij. Kot IKT orodje smo izbrali okolje Moodle z njego-
vimi funkcionalnostmi: forumi, obvestila, kvizi, naloge ter razlicnimi viri. Kot orodja akcijske
raziskave smo predvideli:

e izmenjava sporocil v forumih znotraj Moodla,

e anketa med Studenti,

o refleksije Studentov v pogovoru z uciteljem,

o statistika aktivnost Studentov pri nalogah in forumskih aktivnostih,

e rezultati preverjanj znanja znotraj Moodla

« refleksija ucitelja.

2 Izvedba in ovrednotenje

Predmet se je izvajal v 5 sklopih v strnjenem terminu po tednih, od 7. maja do 8. junija 2007,
na dveh lokacijah v Celju in v KrS§kem. Nosilka predmeta se je odlocila, da 80 % predmeta
Prometna geografija izvede z uporabo Moodla v kombinaciji s tradicionalnim nac¢inom izved-
be predavan;.

2.1 Potek izvajanja

Gradiva za vsak sklop predavanj so Studentje prejeli sproti, pred zacetkom izvedbe. Za vsak
teden posebej so bile za Studente pripravljene zadolzitve:

e ucne vsebine znotraj Moodla s povezavami na aktualne spletne strani,
e redno sodelovanje v tematskih forumih,

e vaje po skupinah v klasi¢ni izvedbi (v ucilnici)

e izdelava in oddaja nalog znotraj Moodla,

e preverjanje znanja znotraj Moodla.

Od celotnega Stevila pisanih Studentov 152 jih je bilo v Moodlu aktivnih 125 (82,2%), kar je
za prvi letnik Studija zelo dober rezultat. Od vseh vpisanih Studentov samo 4 niso niti enkrat
vstopili v svoj predmet znotraj Moodle-a.
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Prometna geografija Biladlen
FL e-studij » PG-VS
Osebe Tedenski oris
# sodelujosi
2 Farum novic
Dejavnosti 2 Tehniéne tezave
B Forumi % 1 naloga: Analiza poti na fakulteto
Kyizi % 2. naloga: Razdale
Sﬁ:DQE % 3. naloga: Karte
% 4 naloga: Topologija
e 2 vorasajte e:tutolja
@\ 1zpitna vorasanja
T Dodatni viri
&l aristne povezave
Napredno iskanje @ Pisni kolokvij za PG UNI
Skrbhnistvo
£ VKJUE urejanje T.maj 13. maj O
Hastavitve
92 Assign rales 1. teden
i skupine
W vamostna kopija Pozdravieni v prvem tednu predmeta Prometna geografija (PG)
g Obnavi
oz ; -
Y prvem tematskem skiopu haoste spoznali uvadna poglavia:
« Ponastavi ‘ " P poglavy
Paorotila %
% Vpraganja - Mamen in cili predmeta Prometna geografija
Al Lestvice B
(1 Datoteke - Metodoloske osnove predmeta
B Ocene
& zpisi me iz PGS - Wsehina predmeta
Moji predmeti - Wiri in literatura
£# Prometna geografija El1 teden
Wi predmeti ...

# 1 naloga: Analiza poti na fakulteto
2 naloga: Razdalie

Slika 2: Prva stran predmeta Prometna geografija

Aktivnost Studentov znotraj Moodla, ¢e jo opazujemo s strani pregledovanja spletnih strani in
posiljanja prispevkov, je bila zelo povezana z oddajami nalog in priblizevanjem zaklju¢nega
preverjanja znanja in zaklju¢nega izpita.
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Slika 3: Prikaz Stevila pregledovanja spletnih strani in posiljanja prispevkov
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Iz slike 3 lahko vidimo takoj eno od prednosti kombiniranega izobraZevanja: tudi po zakljuc-
ku predmeta (8. junija 2007) so bile aktivnost znotraj predmeta Prometna geografija v Mood-
lu Se vedno zelo intenzivne!

Za komunikacijo in podporo u¢nih aktivnosti je bilo uporabljenih 6 forumov:
e 2 splosna: Novice , Tehni¢ni problemi in
e 4 tematski forumi, vezani na 4 naloge, ki so jih prejeli Studentje (vsaka naloga je imela
svoj forum).

Tabela 1: Pregled Stevila obiskov in prispevkov forumov

Forum St. obiskov St. prispevkov
Novice 812 31
Tehni¢ni problemi 296 2
1.Naloga 767 8
2.Naloga 990 19
3.Naloga 839 16
4.Naloga 652 4

Najbolj smo bili veseli primerov, ko je na vprasanje Studenta odgovoril kar drug Student in je
asistent samo potrdil pravilnost odgovora. Taks$nih primerov sodelovanja v u¢nem procesu bi
moralo biti ¢im ve¢. Naloga izvajalcev je spodbujati sodelujoce ucenje.

Za spodbujanje aktivnosti Studentov in sprotnega Studija je asistent pripravil 4 naloge, ki so
jih morali Studentje pripraviti in oddati do dolo¢enega termina znotraj Moodla. Odziv Studen-
tov na ucno aktivnost je bil zelo dober, ¢e upostevamo, da smo imeli opravka s Studenti prve-
ga letnika in se je predmet izvajal na koncu letnega semestra (maj-junij)..

Tabela 2: Pregled stevila poslanih nalog

Naloge St. prispevkov
1.Naloga 125
2.Naloga 122
3.Naloga 125
4 Naloga 124

Dobro je bila sprejeta tudi ucna aktivnost kviz, kjer je sodelovalo 133 Studentov od 152 vpi-
sanih.

290 = Katero od vozliSC ima najmanjsi Shimbeloy indeks in koliko znasa?
Totke: 1 Katera od zgornjih preglednic ustreza riski med njima (leva ali desna)?
A|/B|C|D|E|F A B A|B|C|D|E|F
ARS1(2)/2/ 2|3 P . AR 12323
Bl 1[0 171[1]2 Bl 18 1[2]1]2
cl2/ 1|l 1]1]1 ! HEE  REE
D2 1] 150822 & D32 1[50 2| 1
El2[11] 2/l 2 . e I El2[1]1] 282
F|13/2]/1/ 2 2§8 F13[2[1]1] 20
[zberite en odgovor a C.6 leva
b.C, 6, desna
c. B, 7, desna

Slika 4 Primer naloge iz kviza:
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Refleksija Studentov na ustnem pogovoru

Po opravljenem izpitu je nosilka predmeta predlagala Studentom, da podajo svoj pogled in
mnenje o izvedbi predmeta kot kombinirano poucevanja z uporabo Moodla:

2.3

predavanj niso obiskovali, celotni §tudij predmeta so podredili le izpitnim vprasanjem in
manj razumevanju ciljev ter vsebini predmeta v celoti.

Na izpit so se pripravljali na osnovi zapiskov predavanj in manj na osnovi Studijskih
gradiv, ki so jim bila dosegljiva na oznacenih povezavah.

Na razpolago so imeli kratek ¢as ( od 8.6. do 18.6.) za poglobljen Studjij.

Gradiva so se jim zdela zanimiva, vendar preobsezna (z vsemi povezavami oz. spletni-
mi povezavami), ki jih niso znali selekcionirati, glede na pomen.

Vsebina predmeta je bila razumljivo podana, vendar so se na izpit pripravljali glede na
posamezna izpitna vprasanja, niso pa v celoti razumeli kompleksnosti problematike pro-
metne geografije.

Iz srednje Sole niso navajeni oblik dela, ki se na univerzi od njih pri¢akujejo (samostojni
Studij, problemsko razumevanje pojavov in procesov, aktivna vloga v diskusijah, kritic-
no razmis$ljanje in poklicni interes). To so splosni problemi na univerzi v 1. letniku.

Refleksija Studentov skozi anketo

Pripravili smo anketo, ki je pokrivala podro¢ja od priprave izobraZevanja, izvedbe z ozirom
na ucne aktivnosti, komunikacije, skupinskega dela, kvalitete u¢nega gradiva, zadovoljstva z
e-okoljem Moodle. Anketo smo izvedli preko spleta z uporabo orodja MonkeySurvey. Sode-
lovalo je 99 Studentov od 152 vpisanih.

Prikazali bomo samo nekaj zanimivih informacij, ki nam jih je posredovala anketa.

Tabela 3: Zadovoljstvo z Moodlom

VPR:Kaksne so bile vaSe izkuSnje z uporabo Moodla?
Pozitivne 52,53%
Ne morem se odlociti 42.42%
Negativne 5,05%

Prosim, odgovorite na naslednja vpraSanja v zvezi zuporabniSko prijaznostjo
Moodla

—&— Je bilo (v splo§nem) enostavno uporabljati
Moodle?

—m— Ste ugotovili, da je uporaba forumov
zabavnal/prijetna?

—a— Je bilo delo z Moodlom (kot celoto) za vas
prijetno?

Da Ne vem Ne

Slika 5: Uporabniska prijaznost Moodla
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Ali vam je kombinirano ucenje (blended learning), uporabljeno pri tem predmetu, bolj
v8e€ od tradicionalnih nac¢inov u¢enja/poucevanja, ki ste jih izkusili v preteklosti?

48,98%

31,63%

3.06% 5,10%

\11 22%
T T T

Zanesljivo ne Ne Ne morem z gotovostjo Da Odlo¢no da
reci

Slika 6: Kako so Studentje sprejeli kombiniran nacin poucevanja?

Tabela 4: Vloga u¢nih aktivnosti

Vpr.: V kak§no pomo¢ so vam bile pri Studiju u¢ne dejavnosti?

Ni¢ Malo Srednje | Veliko St. odg.

Dejavnosti / naloge 0 8 33 58 99

Na vprasanje "Kako so bili zadovoljni z kombinirano izvedbo izobrazevanja" so Studentje
odgovorili ve¢inoma zelo pozitivno:

o "Taka kombinacija se mi zdi zelo vredu, saj lahko marsikaj stori§ za Solo kar doma. Vse
je na enem mestu in takoj."

o '"eizobrazevanje je zelo dobro, sploh ker si primoran narediti sam, se ve¢ naucis. Tudi
profesorji so ti na razpolago za vsako vpraSanje in razlago."

o "Kombinacij sestavin uporabljenih pri predmetu je bilo kar raznoliko, saj smo uporab-
ljali internet in dobili tudi druge vire za Studij od profesorjev."

e "Osebno meni se zdi, da ko imamo naloge, mora vsak posamezno se uéit in potruditi, da
nalogo odda. S tem je tudi posameznik bolj na tekocem snovjo, saj redno sodeluje in
spremlja dogajanje predmeta."”

o "Super, ker takoj ko rabi§ pomo¢, pa¢ sam napiSe§ in dobi§ odgovor na zastavljeno
vprasanje. Kar preko neta. Ni ti treba na faks po pomo¢."

Seveda pa je med Studenti tudi nekaj takSnih, ki jim kombiniran pristop ne ustreza ali v njem
vidijo pomanjkljivosti

o "Na splosno se mi izobrazevanje preko e Studija ne dopade. Mnogi imamo doma poca-
sno verzijo interneta in smo imeli z temi nalogami, kar veliko problema.

e "Menim da bi bilo lahko vec¢ knjizne literature."

e "Ni mi vsec¢, da smo dobivali vire v angleskem jeziku na internetu."
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3 Kaj smo se naudili?

Rezultati akcijske raziskave izvedbe predmeta Prometna geografija kot kombinirano izobra-
zevanje z uporabo e-okolja Moodle v prvem ciklusu akcijske raziskave so dali vzpodbudne
rezultate in koristne izkusnje. Studentje so kombinirano pouéevanje in uéenje ob podpori
Moodla dobro sprejeli. Komunikacija med Studenti in ucitelji se je izboljsala. 56% Studentov
je v anketi izrazilo prepric¢anje, da je bila kvaliteta sodelovanja zaradi uporabe Moodla vecja.
Na podrocju e-komuniciranja bo potrebno Se veliko narediti, tako s strani Studentov kot s
strani uciteljev, saj ima e-komunikacija svoja pravila in specifi¢nosti. Z sodelovanjem pri
ucnih aktivnostih in izvajanjem samopreveranja znanja so Studentje zaceli Studirati sproti.
73% Studentov je v anketi odgovorilo, da jih je delo z virtualnim u¢nim okoljem spodbujalo k
samostojnemu uéenje

Srecevali smo se s problemom preobremenjenostjo asistenta s pregledovanjem in ocenjevan-
jem velikega Stevila individualnih u¢nih aktivnosti. Uporaba skupinskih u¢nih dejavnosti in
uvajanje sodelovanja Studentov pri ocenjevanju (peer-review) je mozna resitev tega problema.
Skupinsko delo je za Studente dobra izkusnja in priprava za kasnejSe delo, saj se problemi
reSujejo s skupnim delom in je potrebno poznati prednosti in Sibke tocke skupinskega dela.
Studentje se morajo naugiti samostojno ovrednotiti znanje drugih ljudi in biti pripravljeni svo-
jo oceno tudi ustrezno zagovarjati.

Opombe

1. Blended poucevanje - model poucevanja, kjer kombiniramo klasi¢en pristop (ang. face-to-
face) z u¢nimi aktivnostmi zasnovanimi na uporabi IKT orodij in interneta.

2. Kaj je akcijsko raziskovanje? (http://www.ar.blend-xl.eu/)

3. Informacijsko pismen posameznik je sposoben prepoznati, kdaj informacijo potrebuje, zna
to informacijo poiskati, ovrednotiti in u¢inkovito uporabiti pri oblikovanju novih znan;.
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E-udilnica kot prostor za spoznavanje tehnik motiviranja in nagrajevanja
pri predmetu Ravnanje z ljudmi

Ana ArzenSek
Univerza na Primorskem, Fakulteta za management Koper
ana.arzensek@fm-kp.si

Povzetek

V' prispevku je predstaviljen primer uporabe e-ucilnice kot sredstva za motiviranje in
nagrajevanje Studentov pri predmetu Ravnanje z ljudmi na Fakulteti za management. Studenti
se med drugim seznanjajo z zakonitostmi motiviranja in nagrajevanja zaposlenih v
organizacijah. Poglavitna pedagoska cilja sta spoznavanje razlicnih tehnik nagrajevanja
zaposlenih in pomembnost notranje motivacije za uspesno delo. Spletno okolje Moodle nudi
Stevilne moznosti uresnicevanja obeh pedagoskih ciljev, ki spodbujajo notranjo motivacijo
Studentov in nudijo moznost prenosa izkusnje z nagrajevanjem v prakso.

Kljucne besede: e-ucilnica, motiviranje, nagrajevanje, tehnike, e-ucenje
1 Nekaj zakonitosti motiviranja in nagrajevanja Studentov

Na motiviranost Studentov za Studij vpliva mnogo dejavnikov: zanimanje za podrocje
obravnave, percepcija uporabnosti podro¢ja, potreba po dosezkih, samozaupanje in
samozavest, kakor tudi potrpeZljivost in vztrajnost. Studentov ne motivirajo iste vrednote,
potrebe in Zelje. Ena od uciteljevih temeljnih vlog je spodbujanje in motiviranje Studentov k
dosegi ucnih ciljev. Vendar, kako ucinkovite bodo klasicne tehnike motiviranja v
prihodnosti? Zivimo v &asu, ko so dolgoro¢ni cilji in obljubljene nagrade mnogo manj
zanesljivi in zato manj motivirajoci, kot so bili neko¢. Motivacija Studentov v visokem Solstvu
¢edalje bolj redko prihaja od znotraj, iz procesa samega (intrinzi¢na motivacija), zato nekateri
avtorji menijo, da bo v prihodnosti v u¢nem procesu ¢edalje ve¢ elementov igre, ki spodbuja
notranjo motivacijo (Prensky 2002).

1.1  Navodila in sporocila, ki motivirajo

Katere so situacije v u¢nem procesu, ki spodbujajo Studentovo samo-motivacijo? Raziskave
(Lowman 1984; Weinert in Kluwe 1987; Lucas 1990, po Gross Davis 1999) kazejo, da
ucitelji lahko k temu pripomorejo med drugim z:

0 dajanjem pogostih, pravocasnih in pozitivnih povratnih informacij, ki podpirajo
prepricanje Studentov, da so lahko uspe$ni. Povratna informacija bo uspeSna samo
takrat, ko bo sledila dosezenemu standardu uspesnosti in ne bo podana pavsalno, ne
glede na dosezeno (Gross Davis 1999; Meirovich in Romar 2006);

0 zagotavljanjem priloZznosti za uspeh z nalogami, ki niso prelahke ali preve¢ zahtevne.
Realisti¢ni standardi zahtevnosti Studente motivirajo, da naloge naredijo po svoji
najbolj$ih moceh, a jih hkrati ne frustrirajo zaradi tezavnosti za doseganje kriterijev
uspesnosti. Potrebo po dosezkih ucitelj vzpodbuja takrat, ko Studenti verjamejo, da je
uspeh mogo¢ (Forsyth and McMillan 1991, po Gross Davis 1999). Optimalni
standardi uspesnosti se nekoliko zviSujejo tekom semestra, vendar do te mere, da
imajo Studenti Se vedno obcutek, da lahko uspejo, ter da lahko na drugi strani
zadovoljijo potrebo po izzivih;
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O uc¢nim gradivom, v katerem Studenti najdejo osebni smisel in je zanje pomembno.
Najvec bodo Studenti odnesli od predmeta, ki podpira njihove Ze obstojeCe potrebe in
motive (npr. potreba po novem znanju, da lahko dokoncajo neko nalogo ali aktivnost,
potreba po novih izkuSnjah, potreba po premagovanju izzivov, potreba po
kompetentnosti, potreba po uspehu, potreba po vkljucenosti in po interakciji z drugimi
ljudmi) (Gross Davis 1999; Meirovich in Romar 2006). Zadovoljevanje teh potreb je
samo po sebi nagrajujoce bolj kot ocene;

O ustvarjanjem vzdusja, ki je odprto in pozitivno in ki daje Studentom obcutek, da so
pomembni ¢lani uéne skupnosti (Gross Davis 1999; Meirovich in Romar 2006).

Raziskave soCasno kazejo, da se dobre vsakodnevne prakse bolje izkazejo zoper apatijo
Studentov, kakor pa posebne tehnike, ki direktno vzpodbujajo motivacijo (Ericksen 1978, po
Gross Davis 1999). Vecina Studentov se pozitivno odziva na dobro organizirano gradivo
entuziasticnega ucitelja, ki ima iskren interes do u¢ne teme.

1.2 Organizacija in strukturiranje predmeta

Ena od prvin dobre organizacije predmeta je jasno sporocilo o kriterijih za uspesnost pri
nalogah oz. za dokoncanje. Potreba po varnosti in gotovosti je ena temeljnih ¢lovekovih
potreb, zato je za Studente pomembno sporocilo, da so lahko pri predmetu uspesni, ¢e bodo
izpolnjevali uciteljeva jasno opredeljena pricakovanja (Meirovich in Romar 2006).

Aktivna udelezba pri uéenju je dejavnik, ki motivira in spodbuja radovednost. Studentje se
ucijo z delanjem, pisanjem, oblikovanjem, ustvarjanjem in reSevanjem. Pasivnost Studentov
je mogoce zmanjSati s postavljanjem vpraSanj namesto z razlago, s spodbujanjem, da sami
predlagajo pristope k reSevanju problema ali da ugibajo rezultate eksperimentov. Majhne
skupine prav tako spodbujajo aktivno udelezbo.

Sass (1989) je naredil Studijo, v kateri so Studentje izpostavili tiste dejavnike, ki najbolj
prispevajo k njihovi motivaciji. Organizacija predavanj je prvi dejavnik, ki vpliva na
motivacijo Studentov. Dobro organizirana predavanja in gradiva Studentom omogocajo
orientacijo, zato svojo pozornost posvecajo vsebini in ne strukturi. Druga pomembna lastnost
gradiva, ki na Studente deluje nagrajujoce, je raznovrstnost, da ne pride do prenasicenosti in
monotonije. Zadnja dva spodbudna dejavnika, ki so ju Studenti izpostavili kot motivirajoca,
sta komunikacija z uciteljem ter uporaba primernih, konkretnih in razumljivih primerov iz
prakse.

Raznovrstnost metod poucevanja spodbuja vkljucenost in motivacijo. Rutino lahko ucitelj
prekine z razlicnimi uénimi gradivi za razlicne ucne stile Studentov. Primeri so npr. posnetki,
demonstracije, Studije primerov, avdiovizualne predstavitve, delo v skupinah,...

Raziskave o motivaciji kazejo, da ustvarjanje pretirane tekmovalnosti med Studenti ni
zazeleno (Forsyth and McMillan 1991, po Gross Davis 1999). Tekmovalnost lahko povzroca
anksioznost, ki pa lahko deluje zaviralno na ucenje. Rezultati kazejo, da so Studenti bolj
pozorni, kazejo ve¢ razumevanja, naredijo ve¢ in so bolj naklonjeni metodam poucevanja, e
delajo kooperativno v skupinah, kot ¢e med seboj tekmujejo. Kot pozitivno se je izkazalo tudi
izogibanje situacijam, kjer so primorani javno kritizirati delo kolegov.
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1.3 Nagrajevanje Studentov s povratno informacijo za njihovo delo

Zavzetost Studentov bo ucitelj povecal z dajanjem pravocasne povratne informacije. Povratna
informacija naj sledi uspesnemu vedenju ¢im prej, optimalno je, €e je javna, saj tako postane
dober standard primerjave za druge Studente. Meirovich in Romar (2006) po drugi strani
opozarjata, da kljub pravocasnosti povratna informacija ne bi smela biti prepogosta, saj lahko
pozornost Studentov v preveliki meri preusmeri na vrednotenje in manj na samo znanje.

Optimalno je, ¢e povratna informacija obsega informacijo, kako dobro so se Studentje izkazali
in kako lahko svoje delo Se izboljSajo. Nagrade so lahko preproste do te mere, da povedo, da
je bilo delo dobo opravljeno, z obrazlozitvijo, zakaj je bilo dobro ali z omembo ¢lana, ki je
posebej pripomogel k uspehu (Gross Davis 1999). Nagrada bo bolj ucinkovita, ¢e bo
nagrajevala vmesne korake, ki vodijo do vecjega cilja. Velikost nagrade naj bo temu primerno
tudi manjsa.

Tako pozitivna kot negativna povratna informacija vplivata na motivacijo, vendar raziskave
konsistentno kazejo (Gross Davis 1999), da imajo pozitivni komentarji vecji vpliv na uspeh.
Pohvala krepi samozaupanje, obéutek kompetentnosti in samozavesti. Ce je uspesnost nizka,
lahko ucitelj Studentu da sporocilo, da verjame o izboljSanju v prihodnosti. So¢asno je lahko
nagrajujoca tudi povratna informacija drugih Studentov.

Negativna povratna informacija ima veliko mo¢, zato je pri posredovanju potrebno biti zelo
specifi¢en. Kadarkoli ucitelj posreduje slabost, mora biti jasno, da je ta slabost vezana na
nalogo in ne na $tudenta kot osebo. Ce je mogode, naj uéitelj negativni vidik informacije
pospremi s komplimentom glede drugega dela naloge.

2 Nekaj zakonitosti motiviranja in nagrajevanja zaposlenih v organizacijah

Studenti se v okviru predmeta Ravnanje z ljudmi na Fakulteti za management v Kopru med
drugim seznanjajo tudi z osnovnimi pojmi motiviranja in nagrajevanja zaposlenih v
organizacijah. Za ilustracijo povzemamo nekatere bistvene zakonitosti, ki jih Studentje v
okviru te teme absolvirajo:

2.1  Pomen motiviranja in nagrajevanja

O nagrajevanje vklju€uje vse denarne in nedenarne spodbude in vse tisto, kar ima pri
delu in ob delu za ljudi pomen in je zanje nagrajujoce. Primeri nedenarnih spodbud so
prepoznavanje dobrega dela, karierni razvoj, povratna informacija in delo, ki ima za
zaposlene smisel;

0 spodbude imajo dva glavna namena: najprej sluzijo kot nagrada za preteklo dobro
opravljeno delo, so¢asno pa sluzijo kot motivacija za zagotavljanje kvalitetnega dela v
prihodnosti.

2.2 Znacilnosti dobrih sistemov motiviranja in nagrajevanja

O ucinkovit sistem nagrajevanja zviSa motivacijo, delovno uspesnost in zanimanje za
delo, kakor tudi zadovoljstvo z delom (Hackman 1990, po Kerrin in Oliver 2002;
Cameron in Pierce 1997, po Milne 2007; Robbins in Judge 2006);

0 cedalje bolj se uveljavljajo teorije motivacije, ki v ospredje postavljajo posameznika
in njegove potrebe. Za razliko od sistemov nagrajevanja v preteklosti (npr. Claman
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1998, v Milne 2007) danes sistemi vzpodbud temeljijo na potrebah posameznega
zaposlenega in so fleksibilni ter spremenljivi,

dober sistem motiviranja in nagrajevanja nudi objektivno in merljivo vrednotenje
uspesnosti posameznika, saj bo le tako pri zaposlenih dojet kot pravicen;

sistem bo ucinkovit samo pod pogojem, ¢e bodo povratne informacije podane redno in
za krajSe ¢asovno obdobje;

management podjetja naj bi nudil takojSno povratno informacijo o primernosti in
ucinkovitosti dela.

Sistem spodbud vodi do povecane u€inkovitosti in interesa za delo, ¢e je:

O 00O

2.3

2.4

2.5

kriterij napredovanja in nagrad jasno dolocen in dogovorjen;

odvisen od aktivnosti, ki zaposlenemu predstavljajo izziv;

podan veckrat pri uspesno usvojenih delih bolj kompleksne dejavnosti;
spodbuda visokim standardom.

Pomen notranjih nagrad

na vi§jih stopnjah zadovoljevanja psiholoskih potreb zunanje nagrade ve¢ ne igrajo
prvenstvene vloge, pac pa je v ospredju notranja motivacija vsakega posameznika;
materialnih nagrad, ki so enake za vse zaposlene (pavSalne), ne glede na dejansko
delovno uspesnost, zaposleni ne dojemajo kot nagrado za dobro delo, ampak sCasoma
kot nekaj samoumevnega, ne glede na preteklo uspesnost podjetja;

po Herzbergovi dvofaktorski teoriji motivacije (Robbins in Judge 2006) so denarne
nagrade higieniki, ki ne motivirajo, temve¢ v najboljSem primeru preprecijo
nezadovoljstvo;

tudi rezultati raziskav (Milne 2007) ne podpirajo teze o tem, da se visoke vsote
denarja, ki ga podjetja investirajo v nagrade povrnejo v zelenih izidih (vecja
motivacija, vecja pripadnost, vecja u¢inkovitost, ipd.);

vecji poudarek na intrinzi¢nih motivatorjih (motivacijska mo¢ je v dejavnosti sami in
ne v zunanji nagradi), kot so dodatno izobrazevanje in izpopolnjevanje glede na lastne
interese, vecjo avtonomnosti pri delu.

Nagrade prihodnosti

nacini, kako nagraditi klju¢ne kadre, so cedalje bolj inovativni in usmerjeni na
posameznika;

dobro premisljen fleksibilen delavnik je ena od moZznosti, ki bo v prihodnosti
pridobivala na pomenu;

mlajSe (Y) generacije zaposlenih Zelijo sodelovati pri dolocanju pogojev svojega dela
v skladu z lastnim zivljenjskim stilom in vrednotami.

Omejitve sistemov motiviranja in nagrajevanja

drugih ljudi ni mogoce neposredno motivirati. Ne glede na to pa je pomembno poznati
dejavnike, ki delujejo motivacijsko;

niso vsi sistemi spodbud ucinkoviti in nekateri avtorji (Denning 2001, po Milne 2007)
celo trdijo, da lahko zmanjsajo delovno ucinkovitost. Ce management ponudi nagrado
za ucinkovitost, lahko zaposleni zacnejo naloge izvajati zaradi zunanje nagrade in ne
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zaradi intrinzicnih motivov. Zaradi tega se lahko percepcija o lastni odlocCitveni
funkciji spremeni in motivacija ter kvaliteta dela upadeta.

Kot vidimo, lahko spoznanja o naravi motivacije in nagrajevanja v delovnih organizacijah v
veliki meri povezemo s spoznanji o motiviranju Studentov. V zelji, da bi Studenti
managementa teoreti¢ne vsebine motiviranja in nagrajevanja ¢im lazje prenesli v prakso, smo
Studijske obveznosti nadgradili tudi v e-ucilnici, ki se je izkazala kot primerno u¢no okolje, ki
nudi precej moznosti aplikacije teoreti¢nih konceptov v prakso. Domnevamo, da si bodo
Studentje svojo izkus$njo s sistemom motiviranja in nagrajevanja v e-ufilnici ne samo
zapomnili ter se ob njej naucili osnovnih principov nagrajevanja, temvec jo vsaj do neke mere
uporabljali tudi v svoji delovni praksi.

3 Primeri motiviranja in nagrajevanja v e-ucilnici

V nadaljevanju predstavljamo primere iz prakse poucevanja predmeta Ravnanje z ljudmi v e-
ucilnici, ki jih lahko povezemo s teoreticnimi dognanji iz podro¢ja motivacije in nagrajevanja.
Naj omenimo, da so izbrani le nekateri primeri, ki jih omogoca e-ucilnica. Kot kriterij izbire
smo izbrali vsebine na e-ucilnici, ki jih lahko neposredno povezemo s temeljnimi teoreticnimi
postulati motiviranja in nagrajevanja.

E-ulilnica predmeta je sestavljena iz treh delov: levega, osrednjega in desnega okna, ki
omogocajo dobro organiziranost in znajdenje v okolju. Levo in desno okno sestavljajo
posamezni bloki, ki so informativnega znacaja ali nudijo dostope do razlicnih funkcij.
Osrednje okno je namenjeno vsebinam in aktivnostim predmeta (Sul€i¢ in Sul¢ic 2006).

RAVNANIE Z LJUDMI

Dragi Studentje,

Napredna iskanje @

pred vami je vsebina §e enega temeljnega predmeta. Marda se vam zdi ime Ravnanje
z ljudmi nanavadne ali éudno (vsakdo ve, da je druzenje med ljudmi v organizaciji
pomembna in za to ne potrebujemo 3e enega izpita), ali pa se sprasujete, kaj
pravzaprav stoji zadaj.

(zadnjih 5 "
minut)
n Ana Arzeniek

Qdgovor “zakaj in kake ravnati s kadr?” boste iskali naslednjih nekaj tednov, in sicer
med interaktivnim delom, skupinskimi debatami in samastojnim razmisljanjem.

Ob koncu boste znali odgovoriti na vprasanje, zakaj so zaposleni kljut do poslovnega
uspeha, prav tako pa tudi, zakaj so cloveski viri tist, ki lotijo nadpovpretno uspesno
podjetnisko zgodbo od povpreéne.

rumi

Viri

E-
%2 Diplomantu v pamoé

Zelim si, da Ravnanje z ljudmi ne bi bil zgolj $e en predmet, pat pa izkusnja, ki jo boste

&) Klepeti Ziveli vsak delovni dan v organizaciji. Pri tem velia: vef dam, vet tudi dobim! Aktivno
Wisi sodelovanje zato ni le zazeleno, temvet je pogoj!
(] Kviz
# Naloge Izvajalka predmeta: asist. Ana Arzensek
Nosilec predmeta: doc.dr. Tondl A, Kuzmani¢

novic 2 EX®E @

te ucitelja P & X® &
B naslov seminarske naloge H P X ® @
@: Dodajvir.

#» Prakticno
usposabljanje - PU
%% 1-Ravnanje z ljudmi

v| @[Dodajdsjsunost. v

#% 3 - Organizacijska

®" kultura in poslovna 1 ]

etika (VS/UN) Y]

% 3 - Psiholodki . Eeey =

" dejavniki upravlianja Vsebine predmeta in Studijske &
)

z ljudmi (VS/UN 2005) - obveznosti

Nane

Slika 1: Organizacija Moodlove e-ucilnice

Kot kaze slika 1, je struktura e-ucilnice preprosta in ekonomi¢na. Smiselno razporejeni bloki
omogocajo tudi Studentom brez predhodnega znanja razmeroma lahko znajdenje. Socasno
Forumi (Forum novic, Vprasajte ulitelja in Naslov seminarske naloge) v uvodnem delu
omogocajo obvescanje Studentov ter izmenjavo mnenj o aktualnih temah. Dobra orientacija in
seznanjenost z vsebinami in obveznostmi pri predmetu Studentom omogocCa, da se
osredotocijo na vsebino (ne na strukturo) predmeta. Eden od dejavnikov motivacije je tudi
enostavna moznost komunikacije z uciteljem.
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- Motiviranje in vrednotenje

LEN LN

- Nagrajevanje

- Nagrajevanje managerjev in strokovnjakov

Dodaj dejavnost
Anketa

"What do you think . . . should we get started .
‘on that motivation research or not? Delavnica
Dnevnik

Farum

Klepet

P Kviz Hot P otatoes
LAMS
motiviranje in nagrajevanje v organizaciji = JF 2 X @ LE!kaijEl
El STUDIJA PRIMERA: frustriran pri 30 =* I & X % m:ﬁ)n;ast
& SH X @ Podatkovna zbirka
@ zakaj denar (ne) deluje? = I 5 X & SCORM/AICT
@ (ne)denarno motiviranje sodelavcey = & = X @ \?}ﬁ:ar
BE xatere tehnike M&N naj uporabim, ce... HIFHX® & [[modulename]]
@ Dodajvir.. ~| @ Dodajdejavnost. 1|

Slika 2: Struktura poglavja z moznimi dejavnostmi v padajocem meniju

E-ucilnica ponuja razli¢ne postavitve. Smiselna je postavitev po poglavjih oz. tematskih
sklopih, kot kaze slika 2. V izogib monotoniji smo pripravili razli¢na gradiva, ki ustrezajo
razlicnim u¢nim stilom Studentov (teoreti¢ne osnove, avdio posnetek, Studija primera, ¢lanek,
forum, naloga). S humoristi¢nim stripom smo se skusali priblizati paradigmi »izobrazevanje
kot zabava«.

Z

e FM - 2007/2008

e » 1 _HRM_CE

® » Forumi

® 3 Naslov seminarske naloge

Loci skupine:| Ravnanje- CE (V) » (@ Vsi se lahko narodijo

PrikaZi/uredi trenutne naroénike
Qdpovej nareénino na ta forum

Forum Je namenjen izmenjavi predlogov za naslove seminarskih nalog.

Se kratka navodila za izdelavo seminarske naloge:

- tematika se navezuje na problem HRM-ja v organizacijah;

- ok. 2000 besed (1 totka);
- pravilno navajanje virov in literature ter bibliografskih sklicev med besedilom (poglejte delavnico PU Pisanje
strokovnih besedil in Chicago stil navajanja virov, ki se nahaja na e-utilnici) (1 tocka);
- komerncialni internetni viri niso zaZeleni (npr. Mojedelo.com, Okconsulting.si, Addeco.com, Profil.si,.....) (1 tocka
za vire, primerne akademskemu nivoju);
- dodatek k oceni je vsaj 1 strokovni Elanek kot vir (2 tocki);
- "copy-paste” natin izdelave bo sankcioniran (0 tock za nalogo);
- preglednost (1 tocka)

- naloga kot celota ( kvalitetna vsebina): 3 tocke

- suverena predstavitev (predstavitev je obvezna): 1 tocka.

Skupaj torej lahko pri nalogi doseZete 10 togk, kar je enako 10% konéne ocene.

Tema naj vas pritegne do te mere, da se boste z veseljem (ali pa vsaj brez muk) ukvarjali z njo! &

Dodaj nova temo razprave

Ravnanje- a Ana Arzel

-
%primem naslovov seminarskih nalog Ana Arzensek CE (vS) Man, 28. Apr 2008, 16:24

Slika 3: Primer navodila za sestavo seminarske naloge

Navodila dajejo jasno sporoc¢ilo o kriterijih za uspeSnost pri nalogi. Slika 3 je primer
sporocila, da so Studentje pri nalogi lahko uspesni, ¢e bodo izpolnjevali jasno opredeljena
pricakovanja. Sporocilo je del foruma, na katerem lahko Studentje oddajo svoje predloge za
temo seminarske naloge ter dobijo povratno informacijo in dodatno pomoc. Posebej bolj
negotovi Studentje pred zacetkom pisanja z veseljem izkoristijo to priloZnost.
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Across: 2: Ena balj uéinkovitih metod pridobivanja novih sodelaveey z nizkimi strodki in veliko potencialnimi kandidati. Primer, ko za delovno mesto priporogite vado znanko

Enter | Hint |

Slika 4: Primer hot potatoe krizanke

Krizanke, stripi, igrice in kvizi so najbolj priljubljene u¢ne vsebine v e-ucilnici, kar podpira
tezo o pomembnosti dojemanja »ucenje kot zabava«.V ospredje te paradigme je postavljen
posamezni Student, njegove potrebe in motivi. Aktivna udelezba pri ucenju je dejavnik, ki
notranje motivira in spodbuja radovednost. Studentje se lahko uéijo z delanjem, pisanjem,
oblikovanjem, ustvarjanjem in reSevanjem. Slika 4 kaze krizanko kot primer takSnega ucenja.

w 22:38 Ursa: vsekakor ni test osebnost tisti, ki rei te teZave, posameznik se ne more kar po enem testu spremeniti, mogoge za dan ali dva, potem pa je zopet taksen kot je | &
bil prej
_—

M 22:39 PrimoZ: no test inteligenénosti mu je priporo&il psihijater ki mu je pomagal

22:39 Muamer: To se kaZe v uspe&nosti opravljenih storitev

.

ﬂ 22:39 PrimoZ: in preko tega inteligencnega testa sta odkrila teZave ki jih ima. Poleg tega sta ugotovila tudi Stevilne dobre lastnosti.
22:39 Muamer: saj oseba, ki vodi podjetje lahko tudi s svojo osebnostjo in inteligenco uspedno motivira delavse kar je zelo pomembno dandanes.

22:40 Urda: pri speminjanju samega sebe so potrebne nekaj meseéne terapije

22:41 Muamer: Raziskave kaZejo, da ko nek nadzorni bodisi direktor ali delovodja, prikaZe osebno zadovolsjtvo ali celo pohvali delavce,ali pa se prikaZe sam na mestu
dela..... s tem tudi da nek zagon delavcem

22:41 Muamer: Bodisi strah ali pred nadzorno osebo ali kot dokaz, da delavci pospedijo svoj ritem dela
22:42 PrimoZ: ja s tem vpliva na zaposlene.osebnost direktora, delovodije, in 8e lahko naftevam vsekakor vpliva na zaposlene... €e je nekdo negativo nastrujen hitro pride
y do konfliktov..

b}
22:42 Ursa: dosti pa je ljudi, ki ne marajo nadzorovanja, saj menijo, da delajo prav

22:42 Matjaz: bres nadzora negre
22:42 Muamer: Pa smo pri konfliktnih situacijah @

22:43 Ursa: res je, vendar mora biti nadzor v dolo€eni meri

22:43 PrimoZ: ka pa pravite na to da Bill Gates daje ve&jo pozornost na IQ kot pa na izkuSenost.

2EE C-EDEEcE

22:43 MatjaZ: zato ker je sam zacel v garaZi

[

22:43 Ursa: izkusnje se pridobi z leti...

Slika 5: Primer klepeta v e-ucilnici

Ocenjujemo, da klepet v e-ulilnici ni primeren za vse skupine Studentov, temvec za bolj
homogene skupine, kjer se udeleZzenci med seboj do neke mere ze poznajo in ki med klepetom
ne cutijo nelagodja ob neposredni komunikaciji. Klepet (slika 6) je pol formalna oblika
pogovora na dolo¢eno temo, pri ¢emer lahko moderator (ucitelj) obCasno v sejo poseze z
usmeritvami ali dodatnimi vpraSanji. Za klepet se posamezne skupine Studentov predcasno
dogovorijo, zato da lahko simultano aktivno sodelujejo. Pozitivna stran klepeta je v tem, da se
priblizuje komunikacijskim kanalom, ki jih uporabljajo Studenti v neformalnih situacijah
(MSN, Googlov klepet, Facebook,...). Soc¢asno lahko v pozitivnem in odprtem vzdusju
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Studentje zadovoljuejo psiholoski potrebi po vkljuCenosti in po interakciji z drugimi ljudmi.
Zadovoljevanje teh potreb je samo po sebi lahko nagrajujoce bolj kot ocene. Glede na to, da
klepet poteka v obliki seje v majhnih skupinah Studentov, je komunikacija relativno
transparentna in (ne)aktivnost posameznega Studenta opazena s strani kolegov.

Kot negativno plat klepeta navajamo moZznost, da se vsebina klepeta ob odsotnosti ¢lana, ki
uravnava smer diskusije, hitro oddalji od prvotne (t.j. zazelene), zaradi Cesar se izgubi
pedagoska vrednost klepeta.

- Ana Arzensek Ocena:[80/100 (»
Tuesday, 6. May 2008, 10:52

rebuche v (8p - o : x i -
Trebuchet 1(8pt) B I US| %< B B |« C4

mimmE Tl —hees QOQS@ ¢ O

n
-
=
=
[

Naloga je v glavnem v redu spisana, vendar imam nekaj drobnih pripomb:

- v prihodnje bolje strukturirajte nalogo (naslovi, podnaslovi), saj je za bralca
tezko skoncentriraho slediti vasemu neprekinjenemu toku razmisljanja;

- ne razlozite vseh vrednot, ki so za vas pomembne, temvet jih zgolj navedete;
- v prihodnje vkljucite tudi preverjanje pisave, saj se vam obcasno zatipka, s
Zemer ne pripomorete k ugodnemu vtisu;

- sicer pa se vidi, da ste o nalogi razmigljali in opredelili va%e prioritete.@

Pot: body
Slika 6: Primer povratne informacije za nalogo v e-ucilnici

Kot eno od vecjih prednosti e-ucilnice ocenjujemo moznost podajanja dovolj hitre in
konkretne povratne informacije. Slika 6 kaze, da smo jo podali tako v obliki odstotkov
maksimalne ocene, kakor tudi v opisni obliki. Cetudi je uspe$nost nizka, lahko ugitel]
Studentu poda sporocilo, da verjame v izboljSanje v prihodnosti, negativni vidik informacije
pospremi s komplimentom glede drugega dela naloge. Kot ucinkovita se kaze praksa
podajanja negativne informacije med dve bolj pozitivni (tehnika sendvica), kot pri sliki 6.

ls4& Odg: Dober vodija !?
od Ana Arzensek - Thursday, 8. May 2008, 16:19
Qdliéna prispodoba, tole z betonom, Ales @&

Kar nekateri rahlo pozabljate v svojih razmisljanjih, je predvsem ta situacijski kontekst: nek vodja s specifiko spretnosti, znanj, osebnost, karakterja, ipd. bo v
nekem okolju cvetel, bo zelo uspe3en, taisti Elovek bo v drugem okolju povpregen. Zakaj mislite, da pride do teh razlk?
Pokazi nadrejeno | Razdeli | Izbridi | Odgovori

Slika 7: Forum v e-uéilnici

Forum v e-udilnici je Se ena izmed dejavnosti, ki zahteva aktivno udeleZzno in omogoca
interaktivnost (Sul¢i¢ in Sul¢i¢ 2006). Bistvo foruma je, da Studentje podajo svoje mnenje na
zastavljeno temo, ucitelj pa obCasno deluje kot moderator s postavljanjem dodatnih vpraSanj,
komentarjev in usmerjanjem diskusije. Ucitelj lahko s pohvalo dobrih odgovorov dodatno
spodbudi ostale Studente k podajanju kvalitetnejSih odgovorov. Izjave na forumu lahko
ocenjujejo Studentje med seboj (vkljucen je element tekmovanja), ali pa ocene podaja samo
ucitelj. Tretja moznost je, da forum poteka brez ocenjevanja.
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Slika 8: Neverbalna custvena stanja v e-ucilnici

Dodatna moznost, ki jo nudi e-ucilnica, je podajanje neverbalnih pohval in izrazanje drugih
Custvenih stanj s pomocjo ikon (smeskov), ki so tudi sicer del vsakodnevne pisne
komunikacije med Studenti (slika 8). Pri predmetu Ravnanje z ljudmi so prav neverbalne
pohvale in druga custvena stanja indikator moc¢i, ki jo ima nedenarno/nematerialno
nagrajevanje. Ikone, ki izrazajo odobravanje/ pohvalo, so lahko moc¢no orodje za nagrajevanje
tudi v kontekstu dela v organizacijah. Podobno mo¢ imajo tudi manj prijetne ikone.

Negativna plat ikon in drugih oblik nagrad ter povratnih informacij (ocene, verbalne pohvale)
je moznost, da Studentje zacnejo naloge izvajati zaradi zunanje nagrade in ne zaradi
intrinzi¢nih motivov. V domeni posameznega ucitelja je, da presodi posledice nagrajevanja ali
ne-nagrajevanja. Za izvedbo vsebin motiviranja in nagrajevanja v okviru predmeta Ravnanje z
ljudmi so razlicne oblike nagrad, ki jih nudi e-ucilnica, dragocena izkusnja in povod za
razmisljanje.

4 Zakljucek

Kar opazamo in kar bi moralo biti vodilo tudi za prihodnje izboljSave spletnega okolja
Moodle, je vecja osredotocenost na Studenta in na njegove potrebe pri e-u€enju. Sama potreba
ni toliko v domeni tehnoloskih izboljsav, saj Moodlova e-ulilnica ze sedaj ponuja Stevilne
moznosti, temve¢ v pedagoskih inovacijah, namenjenih povecanju vloge Studenta pri e-
ucenju. Za povecanje dodatne vrednosti e-ucenja se je smiselno osredotociti na pristope, ki
bodo za Studenta smiselni in prenosljivi v vsakodnevno prakso (Prensky 2002; Peter 2006).

Motivi razli¢nih generacij Studentov se spreminjajo. Sedanje generacije Y Zelijo sodelovati pri
dolocanju pogojev svojega dela v skladu z lastnim zivljenjskim stilom in vrednotami, so¢asno
pa si zelijo veC avtonomnosti. Menimo, da e-ucilnica nudi idealno priloznost za uresnicitev
omenjenih potreb, saj je Student pri delu fleksibilen glede ¢asa in kraja, kjer opravlja svoje
obveznosti, so¢asno si lahko sam razporeja svoj Cas ter vzpostavlja njemu lastno razmerje
med delovnimi in prostoasnimi dejavnostmi.

E-u¢ilnica nudi zanimive tehnike nagrajevanja, ki Studenta na eni strani motivirajo, na drugi
strani pa lahko taiste tehnike prenese tudi v svoje (delovno) okolje. Njena dodana vrednost je
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v tem, da se priblizuje paradigmi igre pri uCenju, kar pomeni, da Student Studijskih obveznosti
ne dojema kot strogo ucenje, temvec¢ delno kot prostocasno dejavnost, ki je zanj zabavna in
razmeroma razbremenilna. TakSen nacin opravljanja Studijskih obveznosti sledi smernicam
poucevanja, ki skuSajo obstoje¢i nacin izobraZevanja (izobrazevanje kot delo) priblizati
sodobnejSemu (izobrazevanje kot zabava) (Prensky 2002).

Verjetno ni potrebno posebej izpostavljati, da taksSen sistem dela spodbuja motivacijo samo po
sebi, za razliko od klasi¢nih oblik ucenja, kjer je oblika motivacije pretezno zunanja. Klasi¢no
delitev izobrazevanja kot strogo locenega od zabave je torej potrebno preseci, saj elementi
zabavnosti v u¢nih vsebinah proces ucenja predstavijo kot bolj privlaénega, hkrati pa tudi kot
bolj u¢inkovitega.
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Moodle in m-izobraZevanje

Dr. Branko Kauci¢ in Maja Ramsak
Univerza v Ljubljani, Pedagoska fakulteta
branko.kaucic@pef.uni-lj.si, maja.ramsak@pef.uni-lj.si

dr. Marjan Krasna
Univerza v Mariboru, Filozofska fakulteta
marjan.krasna@uni-mb.si

Povzetek

Mobilne naprave obravnavamo kot novodobni medij. Preproste so za uporabo in imajo
bogate multimedijske in komunikacijske sposobnosti. Z njimi lahko ucenci dostopajo do ucnih
virov, resujejo naloge, urejajo aktivnosti ipd. Mobilne naprave so post

ale ucna orodja, ki lahko obogatijo ucna okolja in v prihodnosti morda izboljsajo
izobrazevanje. Uporaba teh naprav za izobrazZevanje (m-learning) se v tujini Ze uveljavlja.

V prispevku predstaviljamo, kako mobilne naprave obogatijo izobrazevanje in naso aplikacijo
MLearning2. Omogoca resevanje testov, podajanje navodil, adaptivno reSevanje testov in je
povezljiva z Moodlom. UCcitelji, navajeni Moodla, lahko uporabijo dodaten komunikacijski
kanal z ucenci in spremljajo njihov napredek.

Kljucne besede: Moodle, izobrazevanje, m-learning, Java.
1 Uvod

Bliznjo preteklost je prav zagotovo zaznamovala hitra rast informacijskih komunikacijskih
tehnologij. Mobilne komunikacijske tehnologije niso bile izjema, razvili so se najrazli¢ne;jsi
standardi za prenos podatkov, naprave so postale zmogljivejSe in danes so prisotne v mnogih
pogledih vsakdanjega zivljenja. Prakti¢no vsak ima svojo Zepno mobilno napravo: mobilni
telefon, pametni telefon ali dlancnik. Nekaterim na zalost predstavljajo le kozmeti¢en doda-
tek, drugim pa so nepogresljiv pripomocek tako za vsakdanja, kakor manj pogosta opravila.
Prav tako smo lahko prica prehodu iz klasi¢nega poucevanja v ucilnicah v IKT podprta okol-
ja. Na eni strani se pri poucevanju v ucilnicah uporabljajo najrazlicnejsi IKT pripomocki, po
drugi strani se uCenje prenasa v e-okolja. Le-ta so bodisi izboljSani sistemi za upravljanje z
vsebinami, CMS (angl. content management systems), bodisi sistemi za upravljanje z ucen-
jem, LMS (angl. learning management systems). Nedvomno spletni sistem Moodle pri tem
igra vodilno vlogo.

Zadnje Case postaja v tujini vedno bolj popularna kombinacija obojega, z uporabo mobilnih
naprav. VsesploSna razsirjenost teh naprav je kakor nalas¢ tudi za podrocje izobrazevanja in
nam ponuja uporabo teh naprav kot u¢ni medij (Chen 2000, Csete 2004, Finn 2004, Ganchev
2005, Holm 2008, Ketamo 2002, Massey 2006, McPhee 2006, Perry 2003, Viteli 2000,
Zawacki-Richer 2007, Wills 2001). Leto 2005 je Ellen Wagner (Macromedia Global Educati-
on Solutions) proglasila za leto, v katerem je dozorelo mobilno u€enje oz. m-izobraZevanje
(angl. m-learning) (Zawacki-Richter 2007). Wills imenuje prepletenost razvoja mobilne in
brezzi¢ne komunikacijske tehnologije celo kot najnovejSo tehnolosko revolucijo (Wills 2001).
Cilj uporabe mobilnih naprav v izobrazevanju je obogatitev racunalnisko podprtega multime-
dijskega sistema ucenja s faktorjem mobilnosti, tako za nacrtno kakor vsezivljenjsko nenacrt-
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no izobrazevanje. Racunalnike, ki smo jih do sedaj le omejeno uporabljali izven ucilnice, lah-
ko v veliki meri nadomestijo prej omenjene Zepne naprave. Z napravami lahko obogatimo
ucni proces za podajanje in preverjanje znanja, lahko na primer tudi zapolnimo neizkorisc¢en
¢as (npr. ¢akanje na prevoz, na potovanju, pri zobozdravniku, ...) s produktivnim uc¢enjem.

Prav to je cilj prispevka, ki obravnava moznost uporabe mobilnih naprav za izobraZevanje in
predstavlja prakti¢no uporaben produkt, ki smo ga razvili v ta namen in povezali s spletnim
sistemom Moodle. V razdelku 2 opisujemo ozadje mobilnih naprav in mobilnega ucenja ter
prednosti in slabosti tega. V naslednjem razdelku sta omenjena dva produkta, ki ju na spletnih
stranech Moodle.org ponuja Moodle skupnost in sta namenjena m-izobrazevanju. V Cetrtem
razdelku opisujemo na$§ produkt MLearning2, ki skupaj z Moodlom omogoca preverjanje
znanja in v petem razdelku sledi zakljucek.

2 M-izobraZevanje

Mobilne naprave lahko uporabimo na vecih nivojih izobrazevanja: za osnovno, dopolnilno in
dodatno izobrazevanje, za urjenje ves¢in ali preprosto za uc¢inkovito posredovanje podatkov.
Ucenci si iz u¢nih portalov lahko na svoje mobilne naprave nalozijo enote gradiva, resujejo
enostavne ali kompleksne teste, domace naloge in izmenjujejo mnenja z drugimi. Naprave so
uporabne tudi za delo na terenu, posredovanje uénih vsebin o turisticnih znamenitostih na
ekskurzijah, pri laboratorijskem delu v uéilnici, pri preverjanju usvajanja ucne snovi v uilni-
ci, namesto responderjev v ucilnicah, kot glasovalna naprava, za mutimedijske predstavitve
ucne snovi ipd. Z njimi lahko povecamo sodelovalno delo u¢encev, dobimo takoj$njo povrat-
no informacijo, ocenimo ucni proces in analiziramo zbrane podatke ter temu primerno odrea-
giramo.

Z uporabo mobilnih naprav pridobimo veliko prednosti, ki jih ima ra¢unalnisko podprto pou-
¢evanje. Omogocajo namre¢ ucenje z razliénimi mediji (video in avdio posnetki, besedilo in
slike) ter interaktivnost. [zobrazevanje preko mobilnega telefona ali dlan¢nika postane vpeto v
Zivljenje in s tem tudi vseZivljenjsko podprto. U€enje postane bolj spontano, prijetnejSe,
kadarkoli in kjerkoli ter predvsem ucinkovitejSe. Ker kraj in ¢as izobrazevanja postaneta pov-
sem svobodna in odvisna od osebne izbire, se namre¢ priloZnosti za ucenje povecajo. Ob
povezavi mobilnih naprav v omrezje se uporabnikom ponudijo tudi dodatni viri, ki ponujajo
moznost raziskovalnega dela.

Tovrstno izobrazevanje, imenovano m-izobrazevanje (m-learning) je v nekaterih drzavah v
tujini Ze dobro uveljavljeno (Chen 2000, Csete 2004, Finn 2004, Ganchev 2005, Holm 2008,
Ketamo 2002, McPhee 2006, Perry 2003, Viteli 2000), medtem ko v Sloveniji to Sele prihaja
do izraza (RamsSak 2007). Povzamimo na kratko razloge za uporabo mobilnih naprav pri pou-
ku:

* Dostopnost - vsak uenec ima, ¢e ne zZe dlan¢nik, vsaj zmogljiv mobilni telefon.

* Priro¢nost - naprave so lahko vedno in povsod prisotne. Ucenci lahko z njimi dostopajo do
informacij kjerkoli in kadarkoli.

» Zdruzljivost - z mobilnimi napravami lahko ucenci po¢nejo skoraj vse, kar bi lahko naredili

z namiznim ra¢unalnikom. Naprave so med seboj zdruzljive, kar Se poveca njihovo uporab-
nost.

109



2. mednarodna konferenca moodle.si — Koper, 6. 6. 2008

* Trajnost - ucenec lahko svoje opravljeno delo zlahka prenese na namizni racunalnik in tako
trajno shrani podatke.

» Prilagodljivost - ker obstaja na trgu veliko proizvajalcev, se lahko vsak odlo¢i za uporabo
njemu najustreznej$e naprave.

= Enostavnost - zaradi enostavnih orodij je delo z napravami enostavno in primerno za vsa-
kogar.

= Zabavnost - ucenci uzivajo ob uporabi naprednih orodij, ki so povrhu Se li¢no izdelana.

» Sodelovanje - naprave omogocajo izmenjavo mnenj, diskusijo, skupinsko delo in druge
oblike sodelovanja.

» Neopaznost - le pritisnemo na gumb in naprava je pripravljena za delo.

» Dodatki - napravi lahko enostavno nadgradimo pomnilnik, dodamo tipkovnico ali pa se
povezemo z drugo ro¢no napravo.

2.1 Slabosti mobilnih naprav

Razlogi za uporabo mobilnih naprav v izobraZevanju so predvsem njihova dostopnost, priroc¢-
nost in vsestranska uporabnost. Njihov padec cene je vplival na mnozi¢no uporabo in tako
danes skoraj ne najdemo ve€ ucenca, ki te naprave ne bi imel. Zaradi svoje velikosti so lahko
prisotne skoraj povsod in so zato zelo priro¢ne ter vedno na razpolago. Trenutno so mobilne
naprave zal Se vedno podvrzene nekaterim omejitvam, Ceprav so nekatere reSitve Ze na
vidiku. Se pred nekaj leti je bila situacija precej bolj ¢rnogleda. Nekateri raziskovalci so
upraviceno trdili, da naprave Se niso primerne za uporabo v izobrazevanju (Ramsak 2007). Po
pri¢akovanju so se nekaj let kasneje nekatere od teh ovir zmanjSale, nekatere celo izginile.
Kljub vsemu trenutna generacija mobilnikov Se vedno trpi zaradi nekaterih pomanjkljivosti:

» Kratka Zivljenjska doba baterij: procesor, zaslon, antena in pomnilnik relativno hitro
porabljajo baterijo. Nekatere naprave ob mocni uporabi baterijo spraznijo ze v 2 ali 3 urah.
Na zalost v nekaterih napravah prazna baterija pomeni izgubo vseh podatkov.

* Omejitve zaslona: razlocljivost 130x130 na zaslonih mobilnikov in 320x480 na dlan¢nikih,
je sedaj zamenjana s tipi¢no razlo€ljivostjo 176x208 (npr. Nokia N70) za mobilnike in
480x640 za dlancnike. Ker je razloc¢ljivost narasla, je majhna pisava sedaj bolj berljiva.
Dimenzije zaslonov ostajajo majhne, kar je ravno prednost teh naprav. Izboljsala se je tudi
barvna globina, 65536 barv je ve¢ kakor dovolj. Na Zalost je Se vedno potrebno premikati
ekran gor in dol, kadar je prikazanih veliko informacij.

* Pocasen prenos podatkov: veliko naprav Se ne uporablja WiFi ali UMTS, ki sta trenutno
edina dovolj spodobna za hitro povezanost z internetom. Z uporabo GPRS povezave in
mobilnega omreZja s hitrostjo 144kb/s je mnogo uporabnikov omejenih le na tekstovno
orientirane servise. Ceprav se WiFi in UMTS hitro §irita, je potrebno precej pozornosti
posvetiti optimalni uporabi komunikacij.

» Pocasno izvajanje aplikacij: ekonomicna poraba baterij vodi k pocasnejSemu delovanju

naprav. KompleksnejSe aplikacije v€asih za zagon potrebujejo precej sekund. Optimizacija
izvajalnih datotek je zato prav tako zelo pomembna.
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» Majhna kapaciteta pomnilnika: v preteklosti pogosta sporocila 'insufficient memory'
danes skoraj ve¢ ni. Dandanes ima veliko mobilnih naprav moznost uporabe zunanjih
pomnilniskih kartic kot so npr. Secure Digital, Compact Flash Card ipd.

» OteZen vnos podatkov: nekatere mobilne naprave omogocajo uporabo posebnih pisal
(angl. stylus), druge imajo le tipkovnice, ki na dokaj neergonomicen nacin omogoc¢ajo vnos.
Ponekod imajo naprave programske tipkovnice ali pa se jim priklopijo miniaturne
tipkovnice, ki pa so na zalost premajhne. Vnos podatkov na mobilnih napravah je tako
obi¢ajno pocasen in neucinkovit. Vendar, ker je danes mladina predstavnik t.i. palcne
generacije (angl. thumb generation) (Holm 2008), to niti ni taksSna ovira.

Pomemben faktor je tudi operacijski sistem in infrastruktura mobilnega omrezja. Do
nedavnega, ko operacijski sistemi $e niso bili toliko razviti, je to otezevalo razvoj aplikacij.
Aplikacije za WindowsCE ali PocketPC niso bile kompatibilne z operacijskima sistemoma
Symbian in PalmOS. Aplikacije so bile na voljo za novejse verzije operacijskih sistemov, niso
pa bile nazaj kompatibilne. Aplikacije so bile pripravljene za dolocene tipe naprav in niso
delovale pravilno na drugih tipih naprav. Infrastruktura mobilnega omrezja s prehodi in
usmerjevalniki je v€asih predstavljala Se dodatno oviro.

Ceprav so te omejitve $e vedno teZava, verjamemo, da bodo te omejitve nadalje zmanj$ane in
celo izni€ene. Zasloni v prihodnosti bodo iz upogljivega materiala (Eng 2007), upogljiva in
raztegljiva bo tudi tipkovnica, tipkovnica bo projecirana, naprave bo mozno upravljati z
govorom (Finn 2004, Viteli 2000) ipd. Nekateri pogumno trdijo, da bo dlanénik celo hitre;jsi
za uporabo, kot osebni racunalnik s klasi¢no misko (Perry 2003).

2.2 Zmogljivost mobilnega omreZja v Sloveniji

Slovenski trg obvladuje ve¢ mobilnih operaterjev, od katerih ima en status nacionalnega ope-
raterja s pomembno trzno vlogo. Le-ta je uspeSno uvedel tretjo in pol generacijo (3,5G)
mobilnih telekomunikacij v Sloveniji. Svoje omrezje UMTS (Universal Mobile Telecommu-
nications System) za mobilne sisteme GSM (Global System for Mobile communications) je v
celoti nadgradil s tehnologijama HSDPA 7,2 Mb/s in HSUPA (High Speed Downlink Packet
Access in High Speed Uplink Packet Access). Slednja omogoca prenosne htrosti do 1,4 Mb/s
v smeri od uporabnika k omrezju. Megabitni mobilni internet je odslej na voljo skoraj 73
odstotkom prebivalstva (Racunalniske novice 2008). Napovedane so nadaljnje Siritve omre-
zja. Kljub izpostavljanju nacionalnega operaterja, preostala dva operaterja z licenco UMTS
sledita temu.

Kljub razvoju tehnologije UMTS, se trenutno $e vedno precej uporablja GPRS (General Pac-
ket Radio Service), poznan tudi kot 2,5G in predstavlja vmesni razvojni korak do UMTS.
GPRS ponuja prenosne hitrosti do 141 Kb/s, Ceprav so tipicne prenosne hitrosti blizje 56
Kb/s, in predstavlja paketni prenos podatkov. Naslednja razvojna stopnja GRPS, ki jo prav
tako podpira mnogo mobilnih telefonov, je E-GPRS ali EDGE (Enhanced Data rates for Glo-
bal Evolution) oziroma 2,75G. Temelji na sodobnej$ih kodirnih shemah ter omogoca praktic-
ne prenose do 180 Kb/s.

Omenjene tehnologije in hitrosti so odstranile eno od omejitev uporabe mobilnih naprav iz
preteklosti. Vendar se moramo zavedati, da je to le tehnologija za prenos, ki zaradi svoje
specifiCnosti zahteva vi§jo porabo elektri¢ne energije. Za ¢imvecjo uporabnost mobilnih
naprav v izobraZzevanju morajo aplikacije ¢im bolj optimalno, tj. ¢im manj, koristiti
komunikacijo in varCevati na porabi baterije.
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3 Moodle in m-izobraZevanje

Moodle na spletnih straneh www.moodle.org ponuja mnogo dodatkov, od modulov do vti¢ni-
kov z najrazli¢nejSo funkcionalnostjo. Od 351 dodatkov, kot jih trenutno najdemo na teh stra-
neh, sta le 2 namenjena povezavi Moodla z mobilnimi napravami: »Mobile Quiz« in »Moodle
for Mobiles«.

3.1 Mobile Quiz

Mobile Quiz omogoca kreiranje kvizov v Moodlu, ki si jih Studenti lahko prenesejo na svoje
mobilne telefone in uporabijo kadarkoli in kjerkoli. So javanske aplikacije (midleti), ki jih
lahko uporabimo na modernejSih telefonih; na vseh telefonih, ki podpirajo specifikacijo
MIDP 1.0. Ko je kviz enkrat names$€en na mobilnem telefonu, povezava na internet ni vec¢
potrebna, ti kvizi so namenjeni zgolj za vajo. Rezultati ne morejo biti poslani nazaj na Moodle
in poskusi se ne beleZijo.

Ko uporabnik kreira Mobile Quiz v Moodlu, izbere obstojeci kviz in ga »mobilizira«. Modul
Mobile Quiz zatem poslje HTTP zahtevo na servis na www.mobilestudy.org, ki kreira midlet
kviza. Midleti so shranjeni na streznikih mobilestudy.org (Slika 1) in modul v Moodlu bo pri-
kazal povezave, ki omogocajo dolvlek teh kvizov.

-ome Guest | Login | Sign U

Mobile Study

B Home Content shared by samples
B Create Quiz
B My Quizzes Title/Intro Type Date Created Action -
Shared Quizzes . .
g | B Largest city quiz Do Cuiz Cnline
e Test your knowledge of which city is the largest quiz 3 May 2008 Dawnload
B Contact Us in Share
Largest types of animals Quiz Do Quiz Online
Test your knowledge of which animals (that are quiz 3 My 2008 Dawnioad
currently living) ... share
Greek and Roman Gods Quiz . aizenling
. . quiz 3 Mar 2008 Download
What is the Roman equivalent of the Greek Gods Share
Animal names Quiz Da Quiz Online
A quiz on the Juvenile Name, Dwelling Name and quiz. 3 Mar 2008 Dawnload
Collective ... Share
Prefix quiz Do Quiz Online
) quiz 1 Mar 2008 Dovnload
How well do you know prefixes of value? Share
Number of players on a sports team quiz Do Quiz Online
& iz abnut howe man nlavers make ue different auiz 209 Feb 2008 Download

<

| Kanéana

&I_I;

Slika 1: Zaslonska slika ponujenih kvizov na www.mobilestudy.org

3.2  Moodle for Mobiles

Dodatek »Moodle for Mobiles« je naértovan za uporabo na mobilnih telefonih na Japonskem.
Je nestandarden dodatek Moodlu, najprej razvit za Moodle 1.6 in pred kratkim posodobljen za

112



2. mednarodna konferenca moodle.si — Koper, 6. 6. 2008

verzijo 1.9. Razvil ga je Jamie Pratt v sodelovanju z nekateremi japonskimi univerzami (Sap-
poro Gakuin University, Kanezawa Gakuin University, Hokusei Gakuen University in
Yamaguchi University).

Vmesnik od Moodla uporablja preko CHTML (Compact HTML), W3C standardom na
Japonskem za uporabo spletnih brskalnikov na mobilnih telefonih (98% japonskih mobilni-
kov ga podpira). Moodle for Mobiles podpira:

» Prijavo uporabnika, navigacijo med predmeti, ve¢jezikovno podporo.

= Aktivnosti v predmetu na Moodlu se lahko posebej vkljucijo za mobilne telefone, tako da
lahko Studenti potem aktivno sodelujejo.

= Zaenkrat sta podprta modula »quiz« in »feedback«, obljubljajo Se ve¢ dodatkov. Modul fee-
dback zaenkrat podpira naslednje interaktivne elemente: »check box«, »dropdown rated,
»dropdown, radio button«, »radio button rated«, »image«, »textfield« in »text box«. Modul
»quiz« podpira podobne vti¢nike kot Moodle, tako da obljubljajo preprosto dodajanje vpra-
Sanj. Trenutno podprta tipa vpraSanj sta: »multiple choice (single and multiple answer
types)« in »matching questions«.

Na sliki 2 je mozno videti nekaj zaslonskih slik iz emulatorja mobilnega telefona, ki dostopa
do strani konference CALL (Computer Aided Language Learning) Special Interest Group
Conference of JALT (Japan Association of Language Teachers). 190 uporabnikov je na tej
konferenci uporabilo Moodle for Mobiles, da so sporocili povratne informacije o predstavitvi.

An_interact ive site for the JA| I -
Lo B ¥ Saturday 1 from 10:00 boodle for bobiles Developer B
LTCALL 2006 Conference. This s
JAT CAL 2008 Interactive |[; il remai indef ini surveys for presentat||o
éhe, m“mﬂgr‘sm :|'e;= Q';t ions start ing 10:00am Saturday|[Course to demo the capabilitie
adding and Lpdal:ins your flles momine. s of the Wl code. First live
Presenters, wpload wour files || For questions, contact Oon H test: Feedbads by mobile pho
here. .. inkelman: hinkel at ssu.ac.ip meto presentat ions of JA

Mow Open: Saturday 2 from 10:950
1. Handout/Sl ides Repasitory Feedback su for p "

ations starting 10:50am Saturd
giafmnddmﬂs for prese ay 1Orning.

3. Feedbadk/comnents for whole
conference

Slika 2: Zaslonske slike Moodle for Mobiles na konferenci JALT
4 Nasa reSitev

Produkt, ki smo ga razvili, je naslednik produkta, imenovanega M-Learning (Ramsak 2007)
in je namenjen uporabi uciteljem in njihovim uc¢encem, profesorjem in asistentom ter njiho-
vim Studentom in za vse ostale, ki se ukvarjajo s podobnimi aktivnostmi, kot so na primer
izobrazevalni centri, inStitucije za izobrazevanje na daljavo, podjetja, ki se ukvarjajo z anketi-
ranjem ljudi na ulicah, avtobusnih in Zelezniskih postajah ipd.

Produkt M-Learning, ki je omogocal preprosto reSevanje testov na mobilnih napravah, je bil
testiran na skupini Studentov matematike in racunalniStva na bivsi Pedagoski fakulteti Uni-
verze v Mariboru. Manjsa skupina Studentov matematike in racunalnistva na Pedagoski fakul-
teti Univerze v Ljubljani je nadaljevala s testiranjem in evalvacijo tega produkta. Komentarji
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in pripombe obeh skupin Studentov sta botrovali razvoju izboljSanega produkta, imenovanega
MLearning2. Studenti so pogresali slike, audio ter video materiale, ki so sedaj podprti. Opti-
mizirana je tudi komunikacija za posebne primere ucnih virov in uvedena je pomembna last-
nost: pogojna izbira vpraSanj in odgovorov, ki omogoca personalizacijo testiranja, imenovano
adaptivno testiranje (Nancovska Serbec 2006).

Arhitektura aplikacije M-Learning se je izkazala za ucinkovito in je nespremenjena uporab-
ljena v MLearning2. Karakteristike tega produkta zahtevajo dvokomponentno arhitekturo:
spletno aplikacijo in aplikacijo na mobilni napravi. Slika 3 prikazuje to arhitekturo.

MLearning?
NAPRAVA Z OMEJENIMI VIRI PC RACUNALNIK
komunikacijske spletna
L skripte aplikacija
aplikacija
(MLearning2 Midlet Suite)

javansko izvajalno okolje

Slika 3: Dvokomponenta arhitektura produkta MLearning2

4.1 Spletni brskalnik na mobilnem telefonu ali specificna aplikacija?

Pri programskih resitvah za m-izobrazevanje lahko zasledimo dva modela: razvita je specific-
na aplikacija za mobilno napravo ali pa se uporablja spletni brskalnik v mobilni napravi in je
m-izobrazevanje pravzaprav le preneseno na mobilne naprave iz spletnih aplikacij.

V razdelku 2.2 smo na kratko opisali trenutno stanje mobilnega omrezja v Sloveniji. Uporab-
nikom je na voljo hiter dostop do interneta oziroma prenos podatkov v obe smeri. Cena tak-
Snega prenosa podatkov Ze sedaj ni pretirana, kar uporabniki ze s pridom uporabljajo, in bo v
prihodnje Se padla. Trendi v Sloveniji in tujini kaZejo na to. Tako ugodno stanje popolnoma
naravno porodi naslednjo dilemo: zakaj ne bi na mobilnih napravah uporabljali kar vgrajene
spletne brskalnike? Ta pristop so uporabili v zgodnjih produktih m-izobraZzevanja (RamsSak
2007) in pred isto dilemo so bili razvijalci prej omenjenega produkta Moodle for Mobiles.

HTML in JavaScript sta prepletena v skoraj vsakem delcku sistema Moodle. Zelo tezko je, da
bi Moodle deloval v spletnih brskalnikih na ve¢ini mobilnih telefonov, katerih funkcionalnost
je precej omejena. V splosnem za spletne brskalnike na mobilnih telefonih velja, da ne podpi-
rajo JavaScript-a, ne podpirajo piskotkov (angl. cookies), ne podpirajo preusmerjanja strani
(angl. redirect), ki ga uporablja Moodle, ne podpirajo CSS, ne podpirajo (kompleksnejsih)
tabel in mnogo znack HTML ter starejs$i mobilni telefoni ne prikazujejo slik, ki zasedajo ve¢
kot 2KB prostora. Prav tako, ker je razlo€ljivost zaslona majhna, je potrebno v celoti spreme-
niti uporabniski vmesnik Moodla. Prav tako je slabost tudi veliko prenesenih podatkov, zaradi
Cesar se baterija v napravi hitreje sprazni. ReSitev je tako le v razvoju specificne aplikacije za
mobilne naprave.
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4.2  Spletna aplikacija

MLearning2 ima svojo spletno aplikacijo, kjer je mozno pripraviti teste, navodila in materiale.
Temu primerno ima svojo podatkovno bazo. Vendar, ker je aplikacija na mobilni napravi
napisana tako splosno, da potrebuje »le« pravilno kodirane podatke, potrebujemo le vmesni
¢len, ki bo iz drugace zasnovane podatkovne baze pripravil podatke za napravo. Z drugimi
besedami, poskrbeti moramo za »komunikacijske skripte« na sliki 3. V ta namen so bile na
spletnem strezniku, kjer gostoval Moodle, razvite skripte v jeziku PHP, ki znajo ¢rpati podat-
ke iz Moodlove podatkovne baze in jih tja tudi zapisovati. Vsi podatki o testih so zapisani v
Moodlovih tabelah » quiz«, » quiz_atempts«, » quiz feedback« in » quiz_grades«. Prav
tako je analiza preneSenih podatkov, namesto nasi spletni aplikaciji, prepus¢ena Moodlu.
Poudariti moramo, da je Moodlova arhitektura precej okrnjena napram nasi, zaradi ¢esar lah-
ko preko Moodla koristimo le omejen del funkcionalnosti naSega produkta.

Zaradi optimizacije je Stevilo skript oziroma komunikacija skrcena le na tri prenose. Ena je za
prenos seznama testov iz streznika, druga za prenos testa iz streZznika na mobilno napravo in
tretja za prenos reSenega testa nazaj na streznik. Most med aplikacijo na strezniku in aplikaci-
jo na napravi predstavlja prenos zapisov po protokolu HTTP. Za ustrezno pripravo kodiranih
zapisov skrbijo skripte. Na primer, pri podatkih testa so vsi potrebni podatki strnjeni v tri
pomenske sklope. Najprej so zapisani splosni podatki testa, nato predpis za obliko posamez-
nega testnega vpraSanja in na koncu so nanizana vprasanja. Posamezni sklopi so med seboj
lo¢eni s posebnimi znaki. Ti sluzijo za orientacijo v zapisu.

4.3 Aplikacija na mobilni napravi

Na »nasprotni« strani produkta je aplikacija, ki jo uporablja ucenec. Aplikacija poskrbi, da so
pripravljen test, domaca naloga, navodila za laboratorijske vaje ipd. pravilno prikazani na
napravi in omogoca uporabo le-tega (npr. reSevanje testa). Nekaj posnetkov aplikacije na
dlan¢niku ASUS MyPal A730W iz faze testiranja prikazuje slika 4 na naslednji strani. Sez-
nam trenutno aktualnih testov je razviden na sliki 4 (levo), medtem ko primer izbirnega tipa
vprasanja z ve¢imi moznimi odgovori na sliki 4 (desno).

4.4.Posebnosti aplikacije

Aplikacija temelji na nekaterih posebnostih, ki jo locujejo od tovrstnih aplikacij, objavljenih v
literaturi. Pri nacrtovanju je bil predpogoj ¢im vi§ja raznolikost naprav — ustrezati mora vsem
napravam, ki jih bodo uporabniki posedovali v dolo¢enem okolju. Problem je resil program-
ski jezik Java z razli¢ico J2ME in aplikacija deluje na razli¢nih platformah, kot so PocketPC,
PalmOS, Symbian in Linux, s ¢imer pokrijemo prakti¢no celoten trg mobilnikov.

Pomembna je tudi lastnost, da je aplikacija zgrajena iz locenih komponent: form (skrbijo za
prikaz na zaslonu) in niti (izvajajo operacije v ozadju). Tako zgrajena aplikacija deluje hitreje,
s staliSCa razvoja pa jo je izredno lahko nadgrajevati in dodajati nove funkcionalnosti.

Izredno pomembna lastnost je tudi komunikacija med mobilno napravo in racunalnikom,
predvsem »cena prenosa«, ki bi lahko predstavljala velik stroSek. Zaradi optimizacije je
komunikacija skréena na prenose, omenjene v razdelku 4.3. S takSnim nac¢inom prenosa nis-
mo pridobili le na hitrosti delovanja programa in zmanjS$ani porabi energije, temvec lahko
tako zastavljeno aplikacijo z relativno preprosto nadgradnjo uporabimo tudi za naprednejSe
ucne aplikacije, kot je programirana sekvenca.

115



2. mednarodna konferenca moodle.si — Koper, 6. 6. 2008

Slika 4: Seznam testov in reSevanje testa na dejanski mobilni napravi

5  Zakljutek

Svet mobilnih naprav je zaznamovan z dvema dejstvoma: mobilne naprave ponujajo ve¢ fun-
kcionalnosti, kot jih povprecen uporabnik uporablja oziroma se jih zaveda, ter skoraj vsak
poseduje vsaj eno taksno napravo. Naprave so v zadnjih letih precej izboljSale svojo funkcio-
nalnost in z njimi opravljamo Sirok spekter tako vsakodnevnih kakor poslovnih operacij. Nji-
hova prisotnost na razli¢nih podrocjih se je zelo povecala in mnogi napovedujejo moc¢no rast
na trgu teh mobilnih naprav.

Podobna situacija je v izobrazevanju. Mobilne naprave so mo¢ne naprave, sposobne podpirati
nekatere ucne procese, vendar jih Se vedno ne uporabljamo dovolj intenzivno. Pred kratkim
smo priceli s pilotnim projektom imenovanim M-Learning, kjer je bilo omogoceno reSevanje
preprostih testov na mobilnih telefonih, pametnih telefonih in dlan¢nikih. Po testnem obdobju
in evalvaciji prototipa smo razvili nov produkt, imenovan MLearning2, opisan v tem prispev-
ku. Aplikacija bo v prihajajo¢em obdobju poskusno uporabljena pri Studiju na Pedagoski
fakulteti Univerze v Ljubljani in Filozofski fakulteti Univerze v Mariboru. Ker naSa reSitev
ponuja pravzaprav vec, kakor ponuja Moodle, bo naslednji korak tudi kompleksnejsa nadgra-
dnja Moodla, ki bo omogocal vso funkcionalnost, ki jo omogoca MLearning2. Mo¢no smo
prepricani, da kljub temu, da so mobilne naprave v nekaterih aspektih Se vedno omejene, je le
vprasanje Casa, ko bodo v izobrazevanju mocneje uporabljene. Tega trenutka ne smemo
zamuditi.
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Priprava e-gradiv v Moodle-u z LATEX
programskim orodjem

Borut Bencak, dipl. org.-menedz.
Murska Sobota
borut@bencak.com

Povzetek

Danes se vsa gradiva pripravijajo z razlicnimi racunalniskimi orodji. Najpogosteje se uporablja
ena izmed pisarniskih zbirk kot je MS Office, OpenOlffice.org ali podobno orodje. Seveda pa v
ucnih okoljih najpogosteje uporabljamo spletne portale, kot je na primer Moodle. Na portalu
zelimo prikazati besedila, navodila, gradiva, kot del spletne strani predmeta in ne kot priponko v
besedilni obliki. Poseben problem nastane pri prikazu licnih strokovnih besedil. Posebej, ce
hocemo prikazovati pravila, formule, posebne znake pri predmetih kot so matematika, fizika,
kemija, mehanika in drugih strokovnih predmetih. V tem primeru uporabimo programsko orodje
Latex, katerega ukaze pisemo kar med besedilo. Koncni rezultat je, licna strokovno oblikovana in
prikazana spletna stran. V tem prispevku se bomo omejili na portal Moodle in uporabo nekaterih
ukazov za licen prikaz strokovnih besedil.

Kljucne besede: Moodle, Tex, Latex, oblikovanje besedil

1 Uvod

Tex programsko okolje je ustvaril konec sedemdesetih matematik Donald E. Knuth. Zapis Tex se
vecinoma uporablja za generiranje vstavljenih matemati¢nih in drugih formul v razli¢nih virih. Ime
Tex oziroma Tex je zapisan grski koren 1€y, ki ga sreCamo npr. v besedi tesmnologija. Pomeni pa
tudi umetnost (umeti). Ime Tex zato izogovarjamo teh.

Tex je zelo mocno programsko orodje, saj razume priblizno tiso¢ ukazov. Uporabnik lahko dodaja
Se svoje ukaze, vendar je morda za sploSnega uporabnika to preobsezno.

Ker je sam Tex za uporabnike morda pretezak, je Leslie Lamport napisal v Tex-u tak sistem
ukazov, da je razumljiv in dostopen tudi sploSnim uporabnikom. Torej, nastal je LaTex, nadgradnja
bolj tezkega programskega orodja Tex.

2 MOODLE in zapis Tex

Da bi nam spletni portal Moodle prikazoval spletne strani v ustrezni obliki, moramo najprej v filtrih
omogociti 'Zapis Tex'. Filter je na razpolago v samem portalu Ze ob instalaciji. Nahaja se pod
skrbniskimi orodji, zato ga lahko vklopi samo skrbnik sistema. Skrbnistvo filtrov nam omogoca,
kateri filtri bodo uporabljeni za prikazano besedilo na spletni strani in v kak§nem vrstnem redu se
bodo izvrsili. Filtri so uporabljeni po celotnem sistemu Moodle na vecini besedil. 1zvrsijo se tik
preden se nam prikaze besedilo spletne strani. Konfiguracija filtrov nam omogoca uporabo vecih
filtrov naenkrat. Vrstni red filtrov lahko dolo¢imo in spreminjamo po zelji. Slika 1 nam prikazuje
vklop in upravljanje s filtri na starej$i razli¢ici Moodle portala, Slika 2 pa na novejsi. Razlika je ta,
da pri nove;jsi filter vklopimo z o¢esno ikono ter ima moznost nastaviti nekaj dodatnih nastavitev.

118


mailto:borut@bencak.com

2. mednarodna konferenca moodle.si — Koper, 6. 6. 2008

f 2 @ . Frijavljeni ste kot Borut Bencak - Admin (Odjava)
I f’éﬁ&(}fflc&mg =1 fﬁﬁﬂa%

|Bencak.com » Skrbnistwo » Konfiguracija » Filtri

Filtri
Aktivno MNedejavno
i “edpredstawni wicniki d — Samodejno povezovanje imen virow d
1 Zastita e-podte - Samodejno povezovanje Wiki strani
Samodejno povezovanje slovarja Samodejno povezovanje imen dejavnost
T Algebrski zopi
Cenzura besed
Yetjezitna vsebina
ticky
- -
Slika 1: Vklop filtriranja 'Zapis Tex' v Moodle ver. 1.5.4
Moodle testi modulov in podobno Prijavljeni ste kot Borut Admin (Odjava)
Testni moodle 1.8.4 » Skrbnistve » Modules » Filtri Urejanje blokov wkljugeno |

Site Administration =

® Natifications Filtria@
O Users

O Courses Ime SkrijlPokaZi GorfDol Nastavitve
O Location

O Jezik Zapis Tex & Mastavitve
= Modules
= Dejavnosti
" Bloki
= Filtri
O Security
O aAppearance
O Front Page
0O Server
O Metworking
0 Poroéila
O Razno

Admin bookmarks =

Mastavitve

Mastavitve
Mastavitve

QL GHE GRE QR GHE GHE GHE GHE GIE QS ¢

bookrmark this page

Slika 2: Vklop filtriranja "Zapis Tex' v Moodle ver. 1.8.4
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2.1 Uporaba ukazov v posameznem poglavju

Primer nekaterih ukazov

ABCdef \mathnormal{ABCdef}

ABCdef \mathit{ABCdef}

ABCdef \mathrm{ABCdef}

ABCdef \mathbf{ABCdef}

ABCEdef \mathfrak{ABCdef} vkljuéi enega od paketov: amsfonts, amssymb, eufrak

ABC \mathbb{ABC} vkljuci enega od paketov: amsfonts, amssymb
ABE \mathscr{ABC} vkljuci paket eucal z opcijo mathscr
ABC \mathcal{ABC}

Slika 3: Matematicne pisave

a ‘\hat{a} it \check{a} a \tildeq{a} i \acute{al}
a \grave{a} a \dot{a} a \ddot{a} i \breve{al}
a \bar{a} a \vec{al} 7 \widehat{a} @ \widetilde{a}
Slika 4: Matematicni akcenti
a \alpha ! \theta o 0 v \upsilon
7 \beta 7 \vartheta « \pi ¢ \phi
v \gamma . \iota w \varpi v \varphi
0 \delta k  \kappa g \rho v \chi
€ \epsilon A \lambda o \varrho i \psi
£ \varepsilon p \mu o \sigma w \omega
¢ \zeta  \nu ¢ \varsigma
n \eta £ \xi 7  \tau
Slika 5: Primer malih grskih crk
[I' \Gamma A \Lambda X \Sigma U \Psi
A \Delta = \Xi T \Upsilon £} \Omega
B \Theta II \Pi ¢ \Phi

Slika 6: Primer velikih grskih crk

Vec simbolov je na razpolago na spletni strani:
http://zaversnik.fmf.uni-1j.si/Gradiva/Latex/simboli/math.html
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2.2 Uporaba v Moodle-u

Vsako Zeljeno formulo moramo zapisati med znaka $$ ... $3.
Primer uporabe kvadratne enacbe in vsote.

V okence za vpis besedila vnesemo:

Kvadratna enacba:
$$-b \pm \sqgrt{b”2 - 4ac} \over 2aS$$

Prikaz vsote:

$S\sum_ {{k}={1}}"{N}k"{2}$$

Spletna stran pa nam prikaze:

fﬁ;”““’“mg Ifﬂﬁ% ;)

Bencak.com » latex

Osebe Oris poglavij
43 Udelezenc ;

[ Druzaben forum
L5 (oLl Kyadratna enaiha:

1
_I _b4+Vb? _4ac

Mapredno iskanje (3

Prihajajofi dogodki
Prikaz veote:

Mi prihajajocih dogodkoy
L N

Pojdi na koledar ... 2

Mo dogocek... Z k

Madavno doiauvnnchH

Slzka 7: Prikaz izpisa formule
In Se nekaj primerov prikaza formul:

Prostornina krogle, dva razli¢na primera prikaza:

Primer 1: Primer 2:
$$V_k={{4\pi '3 }\over{3}}$$ $$V_k={4\over3} {\pi r"3}$$
3
V= Vi=%nr’
Primer 3:

$8 \underbrace {at\overbrace {b+\cdots} {{}=t}+z} {\mathrm{total}} ~~
a+{\overbrace {b+\cdots} } {126} +z $$

126
a+6 +za+6

total
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Primer 4:
$$
F(X,y)=0 ~~\mbox{and}~~
\left| \begin{array}{ccc}
F' {xx} & F'"_{xy} & F'_x \\
F'_{yx} & F"_{yy} & F_y \\

FF X&F_y &0

\end{array}\right| = 0

$$
FJ$J$ Fjﬂi‘:ly F ::1;:

F(Js,y):[]a,nd ij:';p ij:'y Fi- =0

F Ffi 0

Primer 5:

$$

[x| = \left\{ \begin{array} {rl}
-x &\mbox { if x<0} \\

x &\mbox{ otherwise}
\end{array} \right.

$$

|I|_{—5§ if x<0
— | x otherwise

Primer 6:
$${n+1\choose k} = {n\choose k} + {n \choose k-1}$$

() =(3)+)

$S\int_ 0Minfty e"{-x"2} dx=\frac{\sqrt{\pi}}{2}$$

Dfe_xgdjﬂ — %
0
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3 Urejevalnik enacb DragMath

Seveda si je tezko zapomniti vse ukaze Latex, ki bi jih potrebovali za urejanje nasih virov,
gradiv. Na spletnem naslovu http://www.dragmath.bham.ac.uk/applet/Latex.html si lahko
pomagamo z izdelavo enacb, formul. Vse kar potrebujemo je, da imamo na svojem
racunalniku instalirano podporo za Javo programski jezik in Ze se nam prikaZze spletna
aplikacija. Slika 8 nam prikazuje uporabo same aplikacije. V zgornjem delu sestavimo
formulo tako, da kliknemo na Zeleno obliko formule, izpolnimo kvadratke. Za konc¢no
obliko Latex izpisa moramo potrditi samo Se gumb 'Render Latex'. V spodnjem oknu 'Latex
Rendering:', se nam prikaze koncna oblike Latex zapisa, ki ga nato kopiramo v svoj vir. Na
ta naCin smo se na lahek nacin izognili programskemu jeziku, ¢e nam to podrocje ne lezi.

DragMath Latex Example

File Edit Options Help

PHBMEEE
(}U Vr_ ([0] | sin Idx Tl ‘ji

Joeo judn ED BDD IlmEI ZD HD 50

lim

H o0

Expression exported to clipboard

Render Latex:

Latex Rendering:

Latex Syntax: limm_{x'to'infty}

lim
¥—r00

Latex rendenng performed by freeware Java apnlet HotEon

Slika 8: Prikaz uporabe DragMath spletne Java aplikacije
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Podoben urejevalnik, vendar glede drugacnega nacina sestavljanja enacb, najdemo na
spletni strani http://www.codecogs.com/components/equationeditor/equationeditor.php , kar
nam prikazuje slika 9.

SPACES. . j Skyle.., j Functions... ﬂ Foreign... j Symbols, ., j OHBIQ
({12pt) Mormal j Colors, .. j Histary. .. j Favorites. .. j B e
b 2| [FFEIEE EERE = EE T[]
IQ_IILIILIQIIL&I(UQ.,};ﬁ-{)—E.:::&&ILIHI&I

Y1lim {a‘\rightarrow 0}

[ Inline I Compressed m Render Equation | Copy to Document | Copy to Clipboard

limn

a—0

Slika 9: Urejevalnik Latex

4 Zakljucek

'Programski' jezik Latex ni zastarel jezik. Vecina vseh clankov, tehni¢nih in znanstvenih je
napisanih prav v tem jeziku. Latex jezik prepozna tudi vecCina tiskarskih strojev in tako je ogromno
Stevilo knjig napisanih ravno v Latex-u. Velika prednost je, da je Latex prosto dosegljiv in se
neprestano dopolnjuje. Nepodprtih razli€ic pravzaprav ni. Tekst napisan konec sedemdesetih, se
danes prikaze v enaki obliki. Potrebno je tudi poudariti, da Latex deluje v Unix-u, Linux-u in
Windows sistemih. Datoteka napisana v kateremkoli sistemu, se enako prikaze na preostalih dveh,
zato je to tudi nedvomno velika prednost uporabe Latex jezika.
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Razsiritev sistema Moodle s sistemom za algebrajsko
preverjanje odgovorov Stack

Mojca Preloznik
Institut za matematiko, fiziko in mehaniko
Studentka OM FMF
mojca.preloznik@student.fmf.uni—lj.si

mag. Matija Lokar
Fakulteta za matematiko in fiziko, Univerza v Ljubljani
Matija.Lokar@fmf.uni—lj.si

Povzetek

V c¢lanku je opisan nacin, kako v okolju Moodle izboljsati pripravo kvizov, ki vsebujejo tudi
matemati¢ne naloge. V sistem Moodle vgrajene moznosti nas posebej pri sestavljanju
matemati¢nih nalog precej omejujejo. Dejansko ni mogoce zastaviti vprasanja, ki bi kot
odgovor predvidevalo prost vnos matemati¢nih struktur (npr. izrazov, funkcij, matrik, mnozic
in podobno). V ta namen je bilo ze ve¢ poskusov razSiritve sistema Moodle. Po nasih
izkuSnjah je med najboljSimi integracija s sistemom Stack. Sistem Stack je sistem za
poucevanje in ocenjevanje z uporabo algebrai¢nega jedra. Omogoca sestavljanje vprasanj z
naklju¢nimi Stevili in tolmacenje algebrai¢nih izrazov, kot so polinomi, matrike, enacbe,
neenacbe, seznami in podobno. Najvecja razlika med sistemom Moodle in sistemom Stack pri
matemati¢nih vprasanjih je zagotovo v interpretaciji odgovora. Sistem Moodle le primerja
predvideni odgovor in odgovor Studenta kot niz znakov. V sistemu Stack pa je mozZno
primerjati algebrajsko ekvivalenco odgovorov. S tem omogoca zapise precej bolj
kompleksnih vprasanj in odgovorov od sistema Moodle. Z integracijo omogocimo
uporabnikom ostati v znanem okolju sistema Moodle in hkrati uporabljati vse prednosti, ki jih
nudi sistem Stack.

Kljucne besede: STACK, matematika, preverjanje znanja, sistemi za simbolno racunanje
1 Uvod

Z razvojem svetovnega spleta se razvijata tudi ucenje in poucevanje. Iskalniki, repozitoriji
Studijskih gradiv, spletne enciklopedije, spletne strani u¢nih predmetov in podobno, so postali
nepogresljiva orodja, s katerimi si pri Studiju pomagajo Studentje. Uporaba tehnik spletnega
poucevanje kot dopolnilo klasi¢énim oblikam poucevanja postaja ze stalna praksa. Pri tem
pogosto uporabljamo sisteme za upravljanje s poucevanjem. Med najbolj priljubljenimi
tovrstnimi sistemi v Sloveniji je sistem Moodle.

Sistem Moodle je grajen modularno in s tem omogoca integracijo zunanjih komponent
(Przemyslaw 2005). Eden od najbolj uporabnih modulov, ki je Ze dodan pri osnovni nastavitvi
sistema Moodle, je modul, ki omogoca pripravo kvizov. Kvize uporabljamo za bodisi
formalno ali pa neformalno preverjanje znanja Studentov. Najveckrat jih uporabljamo za
neformalno obliko preverjanja znanja, saj si Studentje z njimi lahko sproti preverjajo svoje
znanje, profesorji pa dobijo informacijo, v kolikSni meri njegovi Studentje sledijo snovi, kaj
jim je jasno in kaj ne. Na ta nacin pridobi profesor informacijo o tem, v kolik§ni meri njegovi
Studentje napredujejo in koliko so se ze naucili. Vidi, katere teme so jim jasne in katere ne.
Tako lahko sklepa, pri kateri snovi se mora zadrzevati dlje ¢asa in jo dodatno razloziti.
Oborozen s temi informacijami profesor lahko lazje poucuje.
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Pravilnost odgovorov na vpraSanja, ki niso zastavljena esejsko oz. niso razlagalnega tipa,
sistem Moodle preverja avtomati¢no. S tem omogoca profesorjem ve Casa za sestavljanje
vprasanj in kvalitetnejSo izdelavo gradiva v izobrazevalne namene. Pri tem se uporabljajo
razliéni tipi nalog, kot so povezovanje, izbiranje, Stevilo, kratki odgovori, pravilna ali
nepravilna trditev, dopolnjevanje vsebine, ujemanje, opis in podobno.

3 Robot se giblie po kvadratni Bezierovi kriulji s kontrolnimi tockami T = (0,0)", Ty = (1, 10)"
Totke: —/3 in Ty = (3, -1

Odgovorite na naslednja vprasanja:

Abscisa robota ob éasu £ = 1/2 je

Ordinata robota ob €asu t = 3/4 je

Ordinata preseka poti robota z vertikalo © = l}f? je

Oddaj

Slika 1: Primer vpraSanja v kvizu

Uporaba kvizov je torej vsestransko dobra zamisel. Problem pa se pojavi pri vprasanjih za
sestavo kviza, Se posebej, Ce jih zeli uporabiti profesor matematike. Dokler so vprasanja taka,
da je odgovor enoznacen (pa naj bo to ena beseda, Stevilo, izbira med ponujenimi moznostmi
in podobno) tezav pri zastavljanju matematicno usmerjenih vprasanj ni. Vendar bi Zeleli, da bi
sistem avtomati¢no uposteval tudi doloCena matemati¢na pravila, kot je npr. da je 1 + x enako
x + 1. Po drugi strani pa imamo ob vnosu odgovorov problem s presledki, ki so pri vecini
odgovorov na matematic¢ne naloge povsem nepomembni. Tako je 1+x matemati¢no enako 1 +
x, 1 + x in tako dalje. Problem presledkov sicer lahko resimo z uporabo znaka * (ta v
sistemu Moodle oznacuje poljubno zaporedje znakov) , vendar kaj hitro lahko pokazemo, da s
tem kot pravilnega sprejmemo tudi napacen izraz, saj na primer vzorcu 1*+*x ustreza tudi
1+2x. Skratka zaradi tega, ker Moodle odgovore primerja kot nize znakov in ne kot
matematicne izraze, je prakticno nemogoce uporabljati tovrstne kvize pri poucevanju
matematike.

Oglejmo si Se en primer. Naj bo odgovor na vprasanje x — 1. Profesor sicer lahko dolo¢i tudi
druge oblike pravilnih odgovorov, ki bi jih Studentje lahko vnesli. Tak je na primer odgovor
zapisan v obratnem vrstnem redu, npr. —1 + x. Kaj npr. ¢e bi Zelel, da je kot pravilen sprejet
tudi izraz —(1 — x) ali pa celo (x* — 1)/(x +1 ). Bo res navedel vse, kar se $tudenti lahko
spomnijo? Ponavadi bo dolocil le tiste, ki so po njegovem mnenju najbolj verjetni.
Sestavljanje algebrai¢nih vprasanj tako povzroca profesorjem precejSne tezave.

Potrebno je poiskati reSitev, ki bo omogocala profesorjem matematike lazje in hitrejSe
sestavljanje kvizov. Med vsemi se je najbolj izkazal sistem Stack (Sangwin, 2007). Ta namre¢
uspesno odpravi dolo¢ene pomanjkljivosti vprasanj v sistemu Moodle.

Sistem Stack je sistem za izobrazevanje in poucevanje z uporabo algebraicnega jedra. Njegov
sistem temelji na sodelovanju s sistemom za simbolno racunanje (SSR — ang. CAS -
computer algebra system) (Sangwin, Grove 2007) Zaradi povezave z algebrai¢nim jedrom
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lahko ustrezno tolmaci odgovore. Razlika je predvsem v tem, da se odgovor Studenta in
profesorja ne primerjata v obliki nizov, ampak kot algebrai¢na izraza.

Primer: Odgovor na vprasanje je x — 1. Lahko pa odgovor zapiSemo tudi —1 + x, ali pa 2*x — x
— x/x. S sistemom Stack lahko dolo¢imo, da so kot pravilni sprejeti vsi ti odgovori. Imamo pa
tudi moznost, da zahtevamo to¢no doloceno obliko odgovora (npr. v omenjenem primeru
lahko zahtevamo, da v sistemu ne nastopa potenca ¢lena x, vecja kot 1)

2 Kvizi v sistemu Moodle

Pomembna sestavina vsakega izobrazevanja je preverjanje znanja. Eden od nacinov
preverjanja znanja je uporaba kvizov. S njihovo pomocjo se preverja znanje Studentov.

Sistem Moodle nam omogoca, da na dokaj enostaven nacin sestavljamo kvize. Pri tem imamo
na voljo Stevilne moznosti. Osnovni modul za sestavljanje vprasanj v sistemu Moodle pozna
kar 9 razli¢nih tipov vpraSanj: Vec izbir, Kratek odgovor, Steviléno, Drzi/Ne drzi, Ujemanje,
Ugnezdeni odgovori (izpolnjevanje), Nakljucno ujemanje kratkih odgovorov, Izracunano ter
Spis. Podrobnosti o tipih si lahko med drugim ogledate v (Gerencer 2008).

Zal pa imajo omenjeni tipi §tevilne pomanjkljivosti, ki smo jih deloma omenili Ze v uvodu.
Zato se kvizi pri poucevanju matematike uporabljajo manj, kot bi se morda lahko.

2.1 Prednosti kvizov sistema Moodle
Profesor kvize v sistemu Moodle sestavi zelo hitro in enostavno.

Poleg zacetne Casovne omejitve, kdaj bo dani kviz na voljo, se lahko dolo¢i tudi natan¢na
casovna omejitev, kdaj se dani kviz zapre.

Pri ustvarjanju vpraSanj je na voljo 9 razli¢nih tipov vprasanj, kar omogoca raznovrstnost
vpra$anj v kvizih.

Skoraj na vsa vprasanja sistem Moodle odgovarja sam, razen tistih razlagalnega tipa. S tem
olajSa delo profesorjem in jim omogoca vec Casa za sestavljanje novih vprasan;.

Student takoj dobi povratno informacijo ali je ogovoril na zastavljeno vprasanje pravilno ali
napacno.

Profesor hitro dobi statistiko, kako so njegovi ucenci odgovarjali. Tako pridobi informacijo,
¢e Studentje kak$no snov slabSe razumejo. Pa tudi informacijo o njegovi uspesnosti pri razlagi
snovi.

2.2 Slabosti kvizov sistema Moodle

Ni mogoce uporabljati parametrov, ki bi bili resni¢no naklju¢ni (Moodle zahteva, da
eksplicitno nastejemo vse mozne vrednosti nabora "nakljucnih" parametrov).

Matemati¢no vprasanje, pri katerem je potreben izracun, je potrebno zastaviti tako, da je
rezultat Stevilo.

V vprasanjih ni mogoce uporabiti na¢ina, da bi se doloCeni izrazi prikazali izraCunano. Na
primer Zeleli bi zastaviti nalogo tipa Razcepi izraz x* + b x + ¢!, kjer bi b in ¢ bila naklju¢na
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parametra, vendar taka, da je razcep mozen v celih Stevilih. Za sestavljavca naloge bi bilo
najlazje, ¢e bi nalogo napisal v obliki Razcepi izraz (x — n)(x — m)! kjer pa bi zahteval, da se
navedeni izraz prikaze v nerazcepni obliki.

Na vprasanja se zaradi vseh omejitev pri interpretaciji odgovorov dejansko ne da odgovoriti z
algebrai¢nimi izrazi, kar predstavlja precejSno omejitev. Zapis odgovora v obliki polinoma,
matrike, enacbe, neenacbe, seznama in podobno se interpretira kot niz in ne kot algebraicni
izraz.

Pri vprasanju, kjer je rezultat algebraiéni izraz, mora biti profesor posebej previden. Ze samo
manjkajoci presledek lahko pomeni, da se pravilni odgovor oceni za napacnega.

3 Sistem STACK

STACK (System for Teaching and Assessment using a Computer algebra Kernel) je sistem
za poucevanje in ocenjevanje matematike z uporabo racunalniskega algebrai¢nega jedra
(Sangwin 2005).

Iz njegovega imena je razvidno, da STACK temelji na uporabi sistema za simbolno racunanje
(SSR — ang. CAS — computer algebra system). Povezavo med preverjanjem znanja (torej
zastavljanjem vprasanj) in SSR si oglejmo v situaciji, v kateri Student vnese odgovor na
matemati¢no vprasanje v sistem za preverjanje znanja. Sistem uporabi SSR za tolmacenje
odgovora. To naredi tako, da Studentov odgovor odsteje od profesorjevega ter dobljeni
rezultat algebrai¢no poenostavi. Ce je rezultat ni¢, sta predvideni in §tudentov odgovor
algebrai¢no enakovredna. Seveda pa je preverjanje algebraicne ekvivalence samo prototipni
test, kajti s podporo SSR so na voljo tudi bolj prefinjeni na¢ini obdelave odgovorov.

3.1 Prednosti sistema Stack

Pri odgovoru lahko S$tudent piSe ali pa izpusti presledke in je rezultat Se vedno enako
interpretiran.

Stevila v vpraSanjih se lahko naklju¢no generirajo. To omogoda, da vsak Student dobi
nekoliko druga¢no vpraSanje od njegovih soSolcev.

Rezultat je lahko algebraien izraz. To pomeni, da je odgovor na podano vprasanje lahko
polinom, matrika, seznam, enacba, neenacba in podobno.

i)
B

Slika 2: Primer naklju¢no generirane matrike

Pri danih matrikah

>
I

izracunajte matriko T = 2C + BA.

Your last answer was interpreted as:

Pravilen odgovor. Zelo dobro.
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Izkaze se, da je velika prednost tudi pri tolmacenju odgovorov. Ni potrebno definirati vseh
moznih reSitev, saj se preverja, ¢e je odgovor algebrai¢no ekvivalenten predvidenemu. Sistem
s pomoc¢jo SSR izracuna razliko med odgovorom profesorja in odgovorom Studenta. ReSitev
je pravilna, e je dobljena razlika 0. Primer: rezultat je x’—1 (Slika 3), kar lahko vpisemo tudi
kot (x—1)*(x+1) ali pa — 2 + 8*x* + x/x — 7*x” (Slika 4).

Poenostavite ulomek
K —x—1

H+1

Your last answer was interpreted as:

Correct answer, well done.

Your mark for this attempt is 1. With penalties, and previous attempts, this gives 1 out of 1

Answer; |x"2-1
validate ] [marl-cl

Slika 3: Mozen pravilen odgovor Stevilka 1.

Poenostavite ulomek
KoK T—x—1

X+1
Your last answer was interpreted as:

X
—(2)+8-x%+  +(~(7) )%
x

Correct answer, well done.

Your mark for this attempt is 1. With penalties, and previous attempts, this gives 1 out of 1

Answer: |28 2+x/x-7'x"2 |
[ validate ] ’markl

Slika 4: Mozen pravilen odgovor Stevilka 2.

Rezultat je lahko to¢no dolocen z zahtevanim algebrai¢nim izrazom. Denimo, da je odgovor
na zastavljeno vprasanje x — 1. Profesor lahko doloci, da je to edini pravilni rezultat ali pa
dopusti tudi rezultat —1 + x. Doloci pa, da odgovor ne sme biti oblike 2*x — x — x/X.
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Profesor lahko tudi doloci, da je dovolj, da Student zapiSe doloceni tip algebrai¢nega izraza.
To pomeni, da v primeru, da je odgovor polinom, lahko za odgovor Student vpiSe poljuben
polinom. Npr. 45*x ali pa 4 ali pa x** (Slika 5). Vsi ti odgovori so interpretirani kot pravilni.

Zapisite nek polinom.

Your last answer was interpreted as:

Correct answer, well done.

Your mark for this attempt is 1. With penalties, and previous attempts, this gives 1 out of 1

Answer: [x"44
validate l [ mark l

Slika 5: Primer odgovora za poljubni polinom.

Za vpraSanje lahko profesor dolo¢i tudi, da je moznih ve¢ pravilnih odgovorov. Npr. odgovor
je lahko x — 1 pa tudi x + 1 in 2*x —16.

Poskusite podobna vpraSanja sestaviti v sistemu Moodle in pri tem upoStevajte vse mozne
odgovore, ki bi jih Studentje lahko vnesli. Verjetno ne bo $lo!

4 Integracija sistema Moodle in sistema Stack

Sistem Moodle je grajen modularno. To omogoca, da sistem lahko dopolnjujemo z drugimi
sestavnimi deli. Tako v sistem Moodle lahko integriramo sistem Stack. Ta nam bo omogocil
Siroko paleto moznosti pri ustvarjanju novih vprasanj.

Na voljo imamo dva sistem Stack, to sta Stack 1.0 in Stack 2.0.

Stack 1.0 je samostojna aplikacija, ki omogoca gradnjo vprasanj in kvizov ter delo z
uporabniki (Novak 2008). Poleg tega je na voljo osnovna oblika povezave med sistemom
Moodle in sistemom Stack.

Stack 2.0 je opustil podporo uporabniku in izdelavo kvizov in je postal samo orodje za
izdelavo in preverjanje matemati¢nih vpraSanj. Vkljucena je mo¢na podpora za povezovanje s
sistemom Moodle, kar omogoca, da znotraj sistema Moodla s pomocjo sistema Stack
oblikujemo in preverjamo matemati¢na vpraSanja.

Ne glede na to, da smo dosti ¢asa namenili sestavljanju vpraSanj v sistemu Stack 1.0, smo se
zaradi boljSe podpore povezovanju s sistemom Moodle, raje odlocili za uporabo sistema Stack
2.0. S tem smo ohranili uporabnost sistema Stack 1.0 in pridobili mo¢no podporo
uporabnikom, ki jo nudi sistem Moodle. Olajsali smo tudi delo profesorjem, ki okolje Moodle
Ze poznajo in uporabljajo.
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Administrate STACK.

New question Import guestions CAS chat Search Questions Reports Edit options Documentation Testsuite
Logout

Questions Available

Search the question bank using comma separated lists of search terms m the Name and Deseription fields. Choose to match either 'Any’ or "All’ of these to display the questions. Leave both blank to display
all questions in the question bank. White space is ignored.

Case sensitive []
Maich terms Any ¥
Filter
QuestionID | Name Description Valid  Privacy Last edited on
(] i ODE_2nd_order_tinear_3 Second order linear ODE with constant coefficients, mitial conds 1 Unpublished |12:28 15/04/2008 oy edit xml

O Seleet all O Inverse selection

With Selected

[Delete | [Export | [ Validate | unpuh.shedv m”
Slika 6: sistem Stack 2.0

Po koncani integraciji je sprememba vidna v dodatnem okvircku (bloku), ki omogoca delo s
sistemom Stack znotraj Moodla. Okvircek je prikazan spodaj (Slika 7).

Stack o

$riistack Guestions:
= Mew Question
& Import Gluestion
(] CasChat

Stack Reports

B Edit Question Options

Slika 7: Blok Stack

Na voljo je ve¢ moznosti: ustvari novo vpraSanje, pregled baze vprasanj, uvozi vprasanje in
podobno. Novo ustvarjena in uvozna vprasanja se samodejno shranjujejo v bazo vpraSanj
sistema Stack.

Profesor lahko vsa vprasanja, ki so shranjena v bazi sistema Stack uporablja pri sestavi kvizov
v sistemu Moodle. To stori tako, da v sistemu Stack doloci, katera vprasanja bodo tudi del
sistema Moodle. Pri tem se v bazo sistema Moodle shranijo samo ustrezni podatki, ki so
potrebni za dostop do vpraSanj. Kadar je potrebno preveriti odgovor na tako vprasanje, sistem
Moodle podatke posreduje sistemu Stack, ki odgovor ustrezno oceni in vrne povratno
informacijo.

Pri Studentih je sprememba vidna v odzivnem odgovoru. Sistem najprej preveri ali je podani

odgovor sintakti¢no pravilen, pove, kako ga je tolmacil in ga Sele nato oceni. Naslednji primer
(Slika 8) prikazuje pravilen sintakti¢ni zapis in oceno vpraSanja.
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1% Poenostavite ulomek
Marks: 111 X2y

x+1
-1y (et )

Your last answer was interpreted as: g

(x=1)}(x+1)

Correct answer, well done. )
Your mark for this attempt is 1. © With penalties, and previous attempts, this gives 1 out of 1

Slika 8: Interpretacija in odziv na odgovor.
5 Zakljucek

Integracije sistema Stack v moodle je smiselna in priporoCena za vse, ki bi radi sestavljali
boljse teste, kjer nastopajo tudi matematicni izrazi. Tako z integracijo sistema Stack v sistem
Moodle omogoc¢imo nove moznosti pri sestavljanju matemati¢nih vprasanj in olajSali delo
profesorjem. Poleg tega se prvotno okolje ne spremeni, tako da tako Student kot profesor Se
vedno uporabljata poznan program. Profesor lahko sedaj sestavi razli¢ne tipe vprasanj, od
naklju¢no generiranih do vpraSanj s povezovanjem pravilnih vsebin. Torej so zdruzene vse
prednosti sistema Moodle in sistema Stack . Profesorji matematike lahko sedaj kon¢no
naredijo kviz brez omejitev, oblikovan po njihovih Zeljah in ciljih.
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Avtentikacija v Moodlu in povezava z Joomlo

SasSo Stanojev
Srednja trgovska Sola Kranj
Saso.stanojev(@guest.arnes.si

Povzetek

Avtentikacija oz. preverjanje pristnosti uporabnika je v Moodlu omogocena na vec razlicnih
nacinov. Med njimi je tudi moznost preverjanja s pomocjo zunanje baze uporabnikov, kar
nam omogoca deljenje baze uporabnikov med dve aplikaciji, ki se v Solstvu pogosto
uporabljata, Moodle in Joomla.

Kljucne besede: avtentikacija, Moodle, Joomla, Promoodle.
1 Avtentikacija

V racunalniStvu je avtentikacija proces, kjer aplikacija preveri digitalno identiteto uporabnika
0z. preverja njegovo pristnost. Primer avtentikacije pri spletnih aplikacijah je vpis
uporabniSkega imena in gesla v prijavni obrazec. Obstaja ve¢ vrst avtentikacij, najbolj
uporabljena pa je uporaba znakovnih gesel, ki so kombinacija ¢rk in Stevilk. Ta vrsta
avtentikacije je ob mnozici razli¢nih aplikacij postala precej tezko obvladljiva, kajti potrebno
si je zapomniti gesla za prijave v sisteme. ReSitev je v uporabi sistema skupne prijave, ki pa v
Sloveniji Se ni vzpostavljen. Delna reSitev je tako uporaba skupnih baz podatkov uporabnikov
med razli¢nimi aplikacijami.

1.1 Vrste avtentikacij v Moodlu

Ena prvih nalog pri postavitvi oz. konfiguraciji spletne ucilnice Moodle (www.moodle.org)
je prav gotova izbira nacina avtentikacije uporabnikov. Moodle nam pri tem ponuja Sirok
nabor resitev, ki omogocajo tako enostavno prijavo, kot kombinacijo vec razli¢nih prijav.

V Moodlu so podprti naslednji nacini avtentikacije uporabnika (vtici avtentikacije):

e Rocno ustvarjanje raCunov (ustvarjanje racunov je v izklju¢ni domeni skrbnika sistema.
V tem nacinu je mozen tudi uvoz uporabnikov iz drugega Moodle sistema.)

¢ Blokiranje uporabnika (prijava uporabnika je onemogocena, ravno tako pa ni mogoce
ustvariti novega racuna z blokiranim e-poStnim racunom)

e Registracija s potrditvijo prek e-poSte (v novem Moodle 1.9 je mozna uporaba
CAPTCHA elementa)

e CAS, Shibboleth streznik (SSO — Singl sign ON, moznost prijave v razli¢ne aplikacije
prek deljenja prijavnih pravic)

e Zunanja baza podatkov (podatki zunanjih baz se uporabijo za preverjanje pristnosti
uporabnika — primer je povezava Moodla in Joomle)

e IMAP, POP3 (uporaba protokolov poSiljanja eposte)
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o Lightweight Directory Access Protocol (LDAP — deljenje razli¢nih atributov med apli-
kacijami)

e Povezava prek Moodle mreze (omogoceno od verzije 1.8, mozno deljenje uporabniskih
podatkov med ve¢imi Moodle aplikacijami)

e Firstclass server, NNTP, Radius avtentikacija

Moodle omogoca kombinacijo razlicnih nacinov avtentikacije, ki jo skrbnik preprosto
aktivira.

Active authentication plugins

Ly Ormagadi GarDal Hastavitve
Samo rodno ustvanen raduni Hastamamme
Mo kagin Hasianbae
PIMIPH“{" psingsh na asnow e-poasie &/ ¥ Hasiaabee
Uparabi aunanjo podatiomno zhiko " ] Hastmetwe
o Hasianbae
- Hasianive
To? Hasiaebae
- Hastaa e
o Hastamame
o Hasiawbae
o Hasiaa b
T Hastamete
o Hastanbae
o Hastianive
o Hatiae e

Flease choose ihe auhenication plugins youwish b use and arange thes in order of fashrough
Changes in table above are saved automaticaly

Slika 1: Nastavljanje moznosti avtentikacije uporabnika

Za samostojne Moodle ucilnice je zadovoljiva obi¢ajna moznost preverjanja pristnosti prek e-
poste, medtem, ko se v vecjih sistemih, kjer razlicne spletne ucilnice ponujajo e-gradiva upo-
rabnikom, bolj priporo€ljiva uporaba sistemov skupne prijave.

2 Joomla

Joomla je sistem za upravljanje spletnih vsebin (CMS — content managenet system), ki je
primeren za manjSe ali srednje velike spletne strani. Trenutno ga uporablja prek 100 sloven-
skih Sol. V okviru razli¢nih projektov so Sole dobile moznost postavitve spletnih strani skupaj
z Moodlom. Obe aplikaciji sta na svojem podrocju zelo poznani, saj Solam omogocata enos-
tavno in hitro postavitev dinami¢nega spletnega portala v navezi z e-Solo 0z. e-gradivi.

Prednosti Joomle

Vse operacije se izvajajo prek enostavnega spletnega vmesnika
MozZnost enostavnega spremljanja delovnega poteka
Hierarhi¢no urejeno upravljanje skupin

Avtomati¢na izdelava in upravljanje menijev
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Objavljanje, odjavljanje in Casovno nastavljanje vsebin

Upravljanje uporabnikov

Uporaba naprednih spletnih urejevalnikov

Vgrajena moznost postavljanja anket in dolo¢anja RSS virov

Velika razsirljivost (forumi, galerije slik, e-trgovina, upravljanje dokumentov ...)
Predpomnenje (caching) strani

Ospredje dolo¢eno na podlagi predlog

LIFFRAVLIAMNJE FRIEAZOVANJE
Waenine Spletne stran

EEE Iﬁ

Spletni streinik

f—————— o
e -"--—-—""

Podatkauna E.L]Jal:lls'i_‘E

Slika 2: Delovanje sistema za upravljanje vsebin

Joomla ima v Sloveniji veliko skupnost uporabnikov, ki svoje izkusnje deli na podporni sple-
tni strani www.slojoomla.si.

3 Promoodle

Joomla je zgrajena modularno, kar pomeni, da jo je mogoce razsiriti z dodatnimi funkcional-
nostmi. Promoodle ( www.promoodle.si) je razsiritev, ki omogoca deljenje uporabnikov med
aplikacijama Joomla in Moodle in sicer tako, da Moodle uporablja bazo uporabnikov Joomle.
Zadnja razli¢ica Joomle sicer omogoca razlicne nacine avtentikacije, med katerimi so tudi
OpenlD, GoogleID in LDAP.

Promoodle je na voljo za starejSo Joomlo 1.0, kot tudi za novejSo razli¢ico 1.5. Komponenta
je izdana pod licenco GPL in je prosto dostopna.

3.1 Integracija Joomle in Moodla

Povezovanje uporabniskih racunov obeh aplikacij zahteva dodatne nastavitve v Joomli in
Moodlu. Predvsem je pomembna nastavitev nacina avtentikacije v Moodlu.

Pred namestitvijo je potrebno v Moodlu ustvariti nov skrbniski ra¢un, kajti privzeti skrbniski
racun, ki ga naredimo pri namestitvi Moodla ne omogoca preverjanja pristnosti prek zunanje
baze podatkov.
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Prvi korak je prenos komponente, ki se nahaja na spletni strani http://promoodle.com/, iskana
komponenta pa je JooMoo 1.5. V nadaljevanju bo prikazan postopek integracije med Joomlo
1.5 in Moodlom 1.9.

V Joomlini skrbniski plosci tako izberemo upravitelja razsiritev, kjer v sistem lahko nalozimo
komponento com_moologin.

A Upravitelj razsiritev
Hamesti Komponente Moduls VitEniki Jeziki Predioge

Malofi paketno datoteko

Dialoteka paksta [ Brskay.. | NaloR datctako & Namest

Namesli 2 mape

Hamesal v mago Mameati

Namesti z URL naslova

Mamesti WAL hittp Mamesti

Slika 3: Upravitelj razsiritev v Joomli

Tudi v Joomli moramo odpreti nov uporabniski racun in sicer z enakimi podatki, kot je skrb-
niski ra¢un ustvarjen v Moodlu. Po namestitvi komponente je potrebno v njenih nastavitvah
vnesti pot do mape, v kateri je names¢en Moodle. Privzeto je ta vrednost nastavljena na
»moodle«.

Configuration

Moodle Path Configuration

Current Setting

Path to Moodle moodle

Slika 4: Nastavljanje komponente Moologin
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Nato v Joomli ustvarimo novo povezavo do Moodla. Povezava naj bo vidna v enem izmed
menijev, vendar le za registrirane uporabnike. Dolo¢imo lahko sicer tudi povezavo za goste
spletne strani in jo objavimo v meniju. Naslov spletne povezave do Moodla za registrirane
uporabnike si skopiramo in se odpravimo v skrbnistvo Moodla.

Najprej moramo v nastavitvah »uporabniska avtentikacija« pri »Splo$nih nastavitvah«
dolociti alternativni URL prijave. Tu prilepimo prej skopirano povezavo iz Joomle.

Commeon settings

Self ng'Et!'ﬂllﬂﬂ Preveqane prsnosh na osnovi é-podile | =
Choose which auth plugin will handle user self-registration

Gumb za prijavo gosta  Pokadi |=
Gumb za prijawo gosta na strani za prijavo lahko sknijete ali prikadete

Alternativinl URL prigve  propsan=com_maadleliemid=54

Ce tuvnesate URL, bo uporablen kot siran za prijavo v to spletno mesto, Stran mora vse
nastaviieno lstnost achion na "hitp:iwww. bumbum.sljoomlamoodieloginindex.pl

password
Bodite pozomi, da ne wnesele napalnega naslova URL, da se ne zaklenete iz tega sphel
Pustite to nastavitey prazno 2a uporabo privzete prijgwne strani

Slika 5: Nastavljanje URL naslova prijave

Ta nastavitev pomeni, da bo uporabnik Moodla ob poskusu prijave preusmerjen na prijavni
obrazec Joomle in ob uspesni prijavi vrnjen nazaj v Moodle.

V skrbniski nastavitvi Uporabni$ka avtentikacija je potrebno Se omogociti vti¢ »Uporabi
zunanjo podatkovno zbirko« s klikom na majhno ocesce.

Po uspesni aktivaciji je potrebno v nastavitvah vti¢a vpisati prijavne podatke za povezovanje
Moodla v Joomlino bazo uporabniskih racunov.

Ta nacin uporablja zunanjo tabelo podatkovne zbirke za preverj
uporabnisko ime in geslo pravilna. Ce je uporabniski racun nov
tudi podatke iz ostalih polij.

Host localhost Racunalnik na katere

Database  mysql B Vrsta podatkovne zb
podrobnosti)

Use sybase  Ne [=] Sybase style single ¢

quotes SQL and some other

DB Name joomla Samo ime podatkowt

DB User root Uporabnisko ime s p

zbirke

Password Geslo, ki ustreza gor

Table jos_users Ime tabele v podatko

Username field usemame Ime polja, ki vsebuje

Password field password Ime polja, ki vsebuje

Password format | Golo besedilo |»/ ) o
Opredelite zapis, ki ¢

Slika 6: Vpis podatkov za povezovanje Moodla v bazo podatkov
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Zadnji korak je Se preverjanje moznosti Force wuser to login v Administrati-
on>Security>Site Policies, ki ne sme biti oznacena.

S tem je integracija zakljucena. Prijava v Moodle je mozZna le prek Joomlinega prijavnega
obrazca, vse spremembe uporabniskega racuna pa se avtomatic¢no prenesejo tudi v Moodle.

Site policies

Protect usernames ¥ Default: Yes

By default forget_password.php does not display any r
addresses.

Force users to login Default

Obicajno lahko naslovnico in seznam predmetov (a ne
spletno mesto. Ce Zelite vsiliti prijavo obiskovalcev pre
nastavitev.

Slika 7: Nastavitev varnostnega upravljanja Moodla
4 Zakljucek

Zgoraj opisana integracija obeh sistemov je primerna za uporabo v Solah, saj ne zahteva pose-
bej velikega znanja skrbnika, omogoc¢a pa uporabnikom prijazno prijavo.

Naprednejse resitve, ki nam ponujajo skupno prijavo ve¢ razli¢nih aplikacij, zahtevajo names-
titev dodatnih streznikov in aplikacij. V prihodnosti bodo spletne aplikacije Se bolj aktualne in
deljenje uporabniskih ra¢unov med njimi bo prioriteta pri izgradnji novega slovenskega izob-
razevalnega omrezja.

Viri

JOOMLA. 2008. Vstopna stran. Dostop: http://www.joomla.org/ (5.5. 2008).
SLOJOOMLA. 2008. Vstopna stran. Dostop: http://www.slojoomla.si/ (5.5. 2008).
PROMOODLE, 2008. Vstopna stran. Dostop: http:/www.promoodle.com (5.5.2008)
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E-gradivo z lastnimi simulacijami
Joze Strucl
SERS Maribor
joze.strucl@guest.arnes.si

Povzetek

Predstavili bomo razvoj in tvorbo e-gradiva za podporo poucevanja osnov digitalne tehnike.
Gradivo je zasnovano na lastnem simulatorju digitalnih vezij. Opisali bomo dileme, ki smo jih
imeli pri snovanju zgradbe e-gradiva, in izkuSnje pri prenosu e-gradiva v ucno okolje
Moodle. Navedli bomo nekaj tezav, ki smo jih imeli pri prenosu e-gradiva v Moodle, in resitve
s katerimi smo probleme odpravili.

Kljucne besede: e-gradivo, simulacije, java, interaktivnost, demonstracije.
1 Uvod

Izdelali smo e-gradivo za predmet digitalna tehnika v 3. letniku programa elektrotehnik
elektronik. Opisali bomo glavne korake pri nastajanju tega gradiva. Omenili bomo tezave, s
katerimi smo se srecali pri razvoju in izdelavi e-gradiva ter kako smo jih poskusali resiti.

1.1 Zakaj narediti svoje e-gradivo

Za izdelavo lastnega e-gradiva smo se odlocili na hitro, ker se je pojavila spodbuda za
izvedbo projektov izdelave e-gradiv pri Ministrstvu za $olstvo in $port RS. Zivljenjski cikel
naSega projekta je bil precej neobicajen. Lahko bi rekli, da smo uporabili pristop od spodaj
navzgor. Na zacetku nismo vedeli veliko o e-gradivih. Za nas je bil to relativno nov pojem, o
katerem se veliko slisi, nih¢e pa ne ve natancno, kaj naj bi to bilo. Nasprotno pa smo imeli kar
nekaj izkusenj, povezanih z izvedbo simulacijskih orodij v javi (Strucl 2000, 96-97). Imeli
smo obcutek, da je lahko izdelava lastnega simulacijskega programa za digitalna vezja
kljuénega pomena za izdelavo uporabnega e-gradiva za ucenje osnov digitalne tehnike.

Tako nas je zacelo zelo zanimati, kaj e-gradiva pravzaprav so in predvsem kako se e-gradivo
naredi.

1.2 Kako je gradivo nastajalo

Nastanek e-gradiva je potekal v ve¢ fazah. Najprej smo se lotili nacrtovanja simulatorja
digitalnih vezij. Hkrati smo pospeseno spoznavali podrocje e-gradiv. Zanimale so nas razlicne
moznosti za tvorbo e-gradiv. PreizkuSali smo razli¢na orodja za tvorbo spletnih vsebin. Pri
tem se nam je pojavilo vprasanje, ali naj izdelamo gradivo v obliki spletnih strani ali pa
uporabimo kakSen sistem za podporo u¢nim okoljem. Seveda smo se zaradi dostopnosti
okolja Moodle kaj hitro vprasali, ali bomo uporabili spletne strani ali pa okolje Moodle.

Razvoj in testiranje simulatorja sta trajala ves €as projekta, ki je bil omejen na dve leti. Ko
smo imeli delujoCe prototipe simulatorja, smo priceli pisati scenarije za e-gradivo in
izdelovati spletne strani. S simulatorjem smo posneli tudi multimedijske demonstracije. Vsa
gradiva smo zdruzili v spletne strani, ki predstavljajo osnovno obliko e-gradiva Digi DT. Nato
smo tvorili pakete SCORM in preverili, ali vse skupaj deluje. Pri vseh opravilih smo imeli
manjse ali ve¢je tezave, vendar smo jih sprotno odpravljali. Nekatere dileme in tezave bomo
opisali v nadaljevanju.
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2 Simulator digitalnih vezij

Simulator digitalnih vezij je osnovni gradnik nasega e-gradiva. Razvili smo ga v javi. Glavna
prednost izdelave lastnega simulatorja je dejstvo, da ga lahko kasneje prilagajamo in
spreminjamo (Christian, Belloni in Divjak 2006, 266). To je sicer zelo naporno, saj zahteva
programiranje lastne reSitve ogromno ur vlozenega dela, vendar lahko po drugi strani
vklju¢imo specificne resitve, ki jih pri drugih orodjih ni. Pri razvoju svojega simulatorja smo
tako tezili k cilju, da bi bil primeren za uporabo v Soli. To pomeni, da je lahko dokaj
enostaven, hkrati pa naj omogoca stvari, ki so specifi¢ne za uporabo pri pouc¢evanju in ucenju.
V Soli pogosto uporabljamo programe, ki so namenjeni profesionalni rabi. Dobra plat teh
orodij je, da ucenci uporabljajo programe, ki jih bodo srecali v praksi. Po drugi strani pa drzi,
da proizvajalci teh programov zaradi trznega boja ne morejo posvecati svojih ciljev pri
razvoju tudi uporabnosti na nizjih nivojih Solanja.

Simulator, ki smo ga naredili, je relativno enostaven za uporabo in ima nekaj zanimivih

funkcij, ki so namenjene izklju¢no za uporabo pri poucevanju in ucenju. Primera taks$nih
funkecij sta nazorno izvajanje po korakih in demonstracije z zvo¢nimi komentarji.

2 Prazno
Radirka

Freveri znanje

N

Isci
Element|  Pakazi Mi

N
Cdop

1}
+
V| =5

E_

Madaljuj

korakad

7 .E Korak

[Signalil

BE. Brisi

A E i ] E F G H o

[ Sa < | =
T T ] S.b N
| ALLizh = | =

Slika 1: Primer simulacije enostavnega vezja
2.1 Interaktivne simulacije
Ce zelimo pri u€encih aktivirati vi§je spoznavne nivoje, so simulacije ena izmed moZnih poti.
Snov ni ve¢ samo stati¢na, ampak lahko zazivi v razredu oziroma se je ucenec na racunalniku

lahko kar sam "dotakne". O zivi snovi v razredu se zadnje Case veliko govori in dela v
povezavi z interaktivnimi tablami.
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Prava simulacija je seveda interaktivna. Simulacija se odziva na reakcije, ki prihajajo iz
okolja in od uporabnika. Simulator digitalnih vezij je tipicno orodje, ki je v celoti
interaktivno. Pripravljena vsebina v e-gradivu je samo izhodis¢e za zanimivo izvedbo ucne
ure, ki jo dober ucitelj prilagaja dogajanju v razredu. Simulator mu omogoca, da kadarkoli
hitro in nazorno reagira na vprasanja in komentarje iz razreda. Kadar ucenci samostojno
uporabljajo e-gradivo, pa so pripravljeni primeri le spodbuda za takojs$nje eksperimentiranje.

Prednost simulatorja v javi, ki je izveden v obliki appleta, je v tem, da ga lahko neposredno
vklju¢imo v spletne strani (Mesojedec 1997, 505). Tako se izognemo slabosti, ko se samo
sklicujemo na neki program, ki se nahaja zunaj ucnega okolja. Izognemo se tudi tezavam z
namestitvijo in licencami programske opreme. Naslednja velika prednost jave je ta, da je
neodvisna od operacijskega sistema. Tako nam simulacije v e-gradivu delujejo povsod, kjer
deluje splet (Mesojedec in Fabjan 2004, 596). V posamezno u¢no enoto lahko vklju¢imo
pripravljene primere vezij, tako da ucencu ni treba iskati ustreznih datotek, ampak jih takoj
vidi in uporabi.

2.2 Interaktivne demonstracije

V simulator nam je uspelo dodati podporo za predvajanje interaktivnih demonstracij. Na to
funkcionalnost nasega simulatorja smo kar ponosni. Predstavlja primer implementacije
specialnih didakti¢nih resitev, ki smo jih prej omenili.

Kaj so interaktivne demonstracije?

To so najprej demonstracije uporabe digitalnih vezij, ki smo jih predhodno posneli.
Demonstracije omogocajo zvocne komentarje, ki sluzijo za pomo¢, da vemo, katere akcije je
izvedel uporabnik, in za razlago dogajanja, ki ga prikazuje demonstracija. Nekatera aktualna
orodja omogoc¢ajo snemanje in ponovno predvajanje dogodkov na ekranu. TakSnim
demonstracijam pravijo simulacije, kar pa je nekoliko nerodno poimenovanje, saj je odziv na
uporabnikove akcije dokaj omejen. Dobimo navodilo, kaj moramo narediti, drugih moznih
poti pa ni.

Demonstracije v okolju Digi DT so hkrati popolnoma interaktivne. To pomeni, da lahko
takSno demonstracijo kadarkoli zacasno prekinemo in od trenutnega stanja v simulatorju
nadaljujemo poljubno aktivnost. Kasneje lahko nadaljujemo ogled preostanka demonstracije.
Se ve¢, na potek dogajanj v samem simulatorju med demonstracijo lahko vplivamo kar med
potekom demonstracije.

Kako uporabljamo interaktivne demonstracije? Poglejmo si primer. Recimo, da smo priceli
predvajati neko demonstracijo. Racunalnik jo predvaja in opremljena je z zvocnimi
komentarji, ki ustrezajo dogajanju na ekranu. Iz razreda dobimo vpraganje ali komentar. Ce se
nam zdi primerno, lahko takoj prekinemo potek demonstracije. Na primer, da nekoliko
razloZzimo trenutno stanje v vezju in po potrebi spremenimo kaksno podrobnost v vezju.
Recimo, da dodamo Se kaksen nov element in ga povezemo z obstojecimi. Nato lahko ucence
vprasamo, kaj se bo zgodilo v nadaljevanju, in nadaljujemo predvajanje demonstracije od
trenutne tocke naprej. Vse spremembe, ki smo jih naredili v vezju, bodo vplivale na nadaljnji
potek demonstracije.

Ucenec pa lahko interaktivno demonstracijo kadarkoli prekine in poljubno eksperimentira od
trenutnega stanja v vezju naprej. Ko interaktivno demonstracijo prekinemo, so nam na voljo
vse funkcije simulatorja digitalnih vezij. Demonstracijo lahko tudi kadarkoli nadaljujemo ali
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pozenemo od zaCetka. Dodana je tudi podpora za pospeseno predvajanje demonstracij. Tako
so demonstracije v okolju Digi DT hkrati tudi simulacije. So samo posebna oblika simulacij.

3 E-gradivo

Pri izvedbi kon¢ne oblike e-gradiva smo se morali odlo€iti, v kaksni obliki bo gradivo
dostopno uporabnikom, kaksna bo organizacija e-gradiva in kako bo e-gradivo dostopno
drugim uciteljem za uporabo v njihovih e-gradivih.

Ly e e T e T G e o e e e Li \j ﬂ‘

v Datoteka  Urejanje Pogled  Pojdi Zaznamki  Orodja Okno Pomod

"4 . 2. 8 B 2o o & .

Mazai e \x!‘ file: i iDelo/Digi_DT /06 _ali/S_waja. html D e m
Logitna operacija ALL YVaija [l

Naslovna stran JREE 1

Logifna stanja spreminjamo na vhodih wvezia aLI tako, kot prikazuje asovni diagram na sliki. 5 @
poznawanjem lastnosti wezja skusajmo narisati Zasovni diagram izhoda, nato pa s simulacijo [=]
preverimo delovanje.

Uporaba

Qpis

-
i

Predstavitev -------------------------------- | ---------- :

Vaja

Zakljucek

MNaprej

=

Nazaj

Kazalo 7 Prazno
Rairka

Prewveri znanje

Element|  Pokazi Mi

= ol IH =

35. 5 LEVO

D e
&

Koraka0
lorak
=

_Einnalil

B4 Eb X D @ AppletDigOT started " I ——]

Slika 2: Primer spletne strani e-gradiva Digi DT
3.1 HTML ali Moodle

Omenili smo ze, da smo se spraSevali, ali naj izdelamo e-gradivo v obliki obicajnega
spletnega mesta ali v okolju Moodle. Argumenta za obliko HTML sta bila lazja dostopnost in
naSe slabo poznavanje okolja Moodle. Tako smo se od zacetka sprasevali, kako doseci, da
bomo lahko svoj simulator uporabljali v okolju Moodle. Zato smo se najprej odlo¢ili, da
izdelamo obic¢ajno spletno mesto za dostop do e-gradiva. Kasneje pa smo se odlocili Se, da
bomo preko tvorbe paketov SCORM podprli tudi prenos delov gradiva v okolje Moodle.
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3.2 Gradivo v obliki strani HTML

E-gradivo v tej obliki sestavlja ve¢ kot 500 strani HTML. Organizirano je v Sest poglavij,
posamezna poglavja pa se delijo na u¢ne enote. U¢na enota je obicajno sestavljena iz treh do
desetih strani, ki ustrezajo poteku posamezne ucne ure.

3.3 Navigacija in meniji

Pri organizaciji e-gradiva smo si pomagali s sistemom menijev, ki olaj$ajo navigacijo skozi
e-gradivo. Menije smo implementirali s kodo v jeziku Java Script. Kjerkoli v gradivu se
nahajamo, je na levi strani vedno opazen meni, ki omogoca pomikanje po gradivu.

3.4 SCORM in prenos v okolje Moodle

Pri sistemu menijev smo razmisljali tudi o tem, kako bi poenostavili prenos delov e-gradiva v
okolje Moodle. Recimo, da ho¢emo prenesti v Moodle kar celotno poglavje v obliki enega
paketa SCORM. Tedaj smo Ze vedeli, da ta pot ni najboljsa, saj je glede na filozofijo Moodla
boljse, da omogoc¢imo prenos posameznih u¢nih enot. Vendar nam trik, da prenesemo celotno
poglavje pogosto koristi. Recimo v primeru, ko hocemo testirati, ali gradiva, ki bi jih radi
prenesli v Moodle, tam sploh delujejo, preden se bomo lotili izdelave mnozice paketov
SCORM.

B R Iu2 s rl - A=

;vggatoteka Urgjanje  Pogled Pojdi  Zaznamki  Orodja  Okno Pomod

v ‘é- - @* - b ) §§ Ly : id= -
Nazai Ponovio nalodi 11 http:fi127.0.0.1/moodlefmody'scorm/ playscorm, php?id=53 D e Ml Ei m
[#]

Naslovna stran Predstavitev Zakljucek Q

1.1.1 AS: Operacija in funkcija IN - Vaja 1 Yaja

Naslovna stran [RYEE]

Uporaba W tem koraku bos sam dopolnil vezje in ga preizkusil,

A_IN_Vaja_d Spodnje vezje dopaolni tako, da van) dodas vrata IN z dvema vhodoma, Izhoda a in ¢ iz stikal:
Opis poveZi z vhodoma vrat IN. Izhod iz vrat IN povedi na signal b indikatorja I, Mato vkljué simulataol
preveri delovanje narisanega wezja, Ce kaj ne deluje, zaustavi simulator in poizkusi odpra

napako, Mato preveri delovanje popravljenega vezja,

Predstavitev

Ko bo vezje delovalo, preven e deluje skladno s pravilnostno tabelo vrat IN. To naredis tako, da

Vaja korakih nastavi vhodna signala wrat IN na kombinacije 00, 01, 10 in 11. Po nastavitvi vs:
komhbinacije preveris stanje izhodnega signala vrat IN.

Zakljuéek Pazi: ko preverjai delovanje vezja in skladnost s pravilnostno tabelo mora simulator tedi - —
vkljugen,
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Slika 3: Primer e-gradiva v Moodlu
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Za tak primer smo svoj sistem menijev dopolnili tako, da lahko s posebnim programskim
stikalom na enem mestu nastavimo zahtevo, da se bodo meniji prikazovali na vrhu vsake
strani, menije na desni strani pa skrijemo, saj nam samo odvzemajo prostor.

3.5 Odziv uporabnikov

Do sedaj nas Se ni dosegel odziv uporabnikov. Edine izku$nje, ki jih imamo, so povezane z
nasimi ucenci. Del naSega e-gradiva je tudi lasten sistem za izdelavo enostavnih testov. Tudi
ta je napisan v javi in omogoca utrjevanje in preverjanje znanja. Avtor tega prispevka sem ta
program za preverjanje znanja uporabil pri delu s svojimi ucenci pri predmetu Podatkovne
baze. Tvoril sem kar obsezno bazo vpraSanj za posamezna poglavja in omogocil u¢encem, da
imajo stalen dostop do nje. Nato sem z istim programom izvedel ocenjevanje znanja. Vecini
ucencev je tak nacin ucenja vSec. Izkaze se, da je lahko tudi ucitelju, saj mu omogoca, da
ucence pripravi do tega, da dobro osvojijo posamezne pojme. Znanje, ki ga na ta nacin
pridobijo, jim omogoca, da aktivno sledijo razlagi v razredu. V¢asih pa lahko na tak nacin
dosezemo tudi to, da jih pritegnemo k vsebini predmeta.

4 TeZzave pri Moodlu

Vecina tezav pri uporabi Moodla je bila povezana z nasim slabim poznavanjem tega okolja.
Na splosno pa lahko trdimo, da ima uporaba okolja Moodle poleg ocitnih prednosti tudi nekaj
pasti. Ko imamo svojo aplikacijo, kot je na§ simulator v javi, se izkaze, da je testiranje
delovanja lastnih resitev, ki jih integriramo v okolje Moodle, precej zahtevna naloga. Ko se
nam naenkrat zgodi, da nam aplikacija ne deluje ve¢ povsem pravilno, je v€asih tezko odkriti
vzrok za tezave. Poleg nasega gradiva in aplikacije se pojavljata Se dva nova »igralca«, in
sicer spletni streznik in koda sistema Moodle v jeziku PHP.

4.1 Javain PHP

Opisali bomo tezavo, s katero smo se sreCali. Simulator nam je v okolju Moodle deloval,
tezave pa so se pojavile, ko smo programsko brali podatke iz datotek, ki jih simulator
uporablja za svoje delovanje. Te datoteke so obi¢ajne ASCI tekstualne datoteke. Simulator je
v obi¢ajnem spletnem mestu bral podatke iz takih datotek brez napak. Ceprav smo datoteke
dodali v pakete SCORM, ki smo jih uvazali v Moodle, so se nam pojavljale cudne napake, ki
si jih seveda nismo znali razloziti. Tudi podporni sistem za diagnozo napak, ki je del izvedbe
simulatorja, ni javljal nikakrSnih napak. Do datotek smo lahko normalno dostopali, vendar
smo vcasih dobili nepri¢akovano delovanje.

Potrebovali smo kar nekaj truda, razmisljanja in ¢asa, da smo ugotovili, da je tezava povezana
s tem, da nam PHP-koda, ki tece v ozadju Moodla in posreduje pri posameznih zahtevah, pri
nekaterih znakih na zaCetku in koncu tekstovnih datotek doda znak ali dva, ki sta neke vrste
ovojnica okoli nase datoteke. Ker nismo vedeli, ali je tezava samo v nasi verziji Moodla in ali
je to tezavo mogoce odpraviti s kakSno nastavitvijo znotraj okolja Moodle, smo si pomagali z
elegantno resitvijo. Na zacetek in konec vseh tekstualnih datotek, ki jih uporabljamo sedaj,
dodajamo slepe vrstice z nekaj teksta, ki pa ga ne uporabimo, tako da morebitna sprememba
ne vpliva na delovanje simulatorja.
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5 Zakljucek

Iz prve roke lahko trdimo, da se pri izdelavi lastnega e-gradiva marsi¢esa nau¢imo in
pridobimo koristne izkusnje. Kar nekaj smo jih pridobili po sistemu ucenja na lastnih
napakah.

Tako na primer sedaj vemo, da je namesto lastnega sistema menijev primerno uporabiti
sistem menijev, ki jih podpira standard SCORM in jih lahko uporabimo v Moodlu.

Raba razli¢nih simulatorjev je gotovo prava pot do kakovostnih gradiv. Paziti pa moramo, da
so tudi ostali deli e-gradiva kvalitetni. Izkaze se, da je verjetno najteZje tvoriti kvalitetne
tekste in scenarije, ki vse dele gradiva povezejo v celoto.

Interaktivne demonstracije, ki so hkrati simulacije, so lahko odli¢en u¢ni pripomocek tako za
ucence kot za ucitelje. Raba taksnega orodja nam lahko pokaze, zakaj e-gradiva niso groznja,
ki bo ucitelju prevzela delo. Samo e-gradivo brez dobrega ucitelja in radovednih ucencev je
pac Se ena stvar, na kateri se tako ali drugace nabira prah.

Opombe

1. Izvedbo projekta Digi DT je omogocilo sofinanciranje Evropskega socialnega sklada
Evropske unije in Ministrstva za Solstvo in Sport.
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Avtentikacija v Moodlu in povezava z Joomlo

SasSo Stanojev
Srednja trgovska Sola Kranj
Saso.stanojev(@guest.arnes.si

Povzetek

Avtentikacija oz. preverjanje pristnosti uporabnika je v Moodlu omogocena na vec razlicnih
nacinov. Med njimi je tudi moznost preverjanja s pomocjo zunanje baze uporabnikov, kar
nam omogoca deljenje baze uporabnikov med dve aplikaciji, ki se v Solstvu pogosto
uporabljata, Moodle in Joomla.

Kljucne besede: avtentikacija, Moodle, Joomla, Promoodle.
1 Avtentikacija

V racunalniStvu je avtentikacija proces, kjer aplikacija preveri digitalno identiteto uporabnika
0z. preverja njegovo pristnost. Primer avtentikacije pri spletnih aplikacijah je vpis
uporabniSkega imena in gesla v prijavni obrazec. Obstaja ve¢ vrst avtentikacij, najbolj
uporabljena pa je uporaba znakovnih gesel, ki so kombinacija ¢rk in Stevilk. Ta vrsta
avtentikacije je ob mnozici razli¢nih aplikacij postala precej tezko obvladljiva, kajti potrebno
si je zapomniti gesla za prijave v sisteme. ReSitev je v uporabi sistema skupne prijave, ki pa v
Sloveniji Se ni vzpostavljen. Delna reSitev je tako uporaba skupnih baz podatkov uporabnikov
med razli¢nimi aplikacijami.

1.1 Vrste avtentikacij v Moodlu

Ena prvih nalog pri postavitvi oz. konfiguraciji spletne ucilnice Moodle (www.moodle.org)
je prav gotova izbira nacina avtentikacije uporabnikov. Moodle nam pri tem ponuja Sirok
nabor resitev, ki omogocajo tako enostavno prijavo, kot kombinacijo vec razli¢nih prijav.

V Moodlu so podprti naslednji nacini avtentikacije uporabnika (vtici avtentikacije):

e Rocno ustvarjanje raCunov (ustvarjanje racunov je v izklju¢ni domeni skrbnika sistema.
V tem nacinu je mozen tudi uvoz uporabnikov iz drugega Moodle sistema.)

¢ Blokiranje uporabnika (prijava uporabnika je onemogocena, ravno tako pa ni mogoce
ustvariti novega racuna z blokiranim e-poStnim racunom)

e Registracija s potrditvijo prek e-poSte (v novem Moodle 1.9 je mozna uporaba
CAPTCHA elementa)

e CAS, Shibboleth streznik (SSO — Singl sign ON, moznost prijave v razli¢ne aplikacije
prek deljenja prijavnih pravic)

e Zunanja baza podatkov (podatki zunanjih baz se uporabijo za preverjanje pristnosti
uporabnika — primer je povezava Moodla in Joomle)

e IMAP, POP3 (uporaba protokolov poSiljanja eposte)
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o Lightweight Directory Access Protocol (LDAP — deljenje razli¢nih atributov med apli-
kacijami)

e Povezava prek Moodle mreze (omogoceno od verzije 1.8, mozno deljenje uporabniskih
podatkov med ve¢imi Moodle aplikacijami)

e Firstclass server, NNTP, Radius avtentikacija

Moodle omogoca kombinacijo razlicnih nacinov avtentikacije, ki jo skrbnik preprosto
aktivira.

Active authentication plugins

Ly Ormagadi GarDal Hastavitve
Samo rodno ustvanen raduni Hastamamme
Mo kagin Hasianbae
PIMIPH“{" psingsh na asnow e-poasie &/ ¥ Hasiaabee
Uparabi aunanjo podatiomno zhiko " ] Hastmetwe
o Hasianbae
- Hasianive
To? Hasiaebae
- Hastaa e
o Hastamame
o Hasiawbae
o Hasiaa b
T Hastamete
o Hastanbae
o Hastianive
o Hatiae e

Flease choose ihe auhenication plugins youwish b use and arange thes in order of fashrough
Changes in table above are saved automaticaly

Slika 1: Nastavljanje moznosti avtentikacije uporabnika

Za samostojne Moodle ucilnice je zadovoljiva obi¢ajna moznost preverjanja pristnosti prek e-
poste, medtem, ko se v vecjih sistemih, kjer razlicne spletne ucilnice ponujajo e-gradiva upo-
rabnikom, bolj priporo€ljiva uporaba sistemov skupne prijave.

2 Joomla

Joomla je sistem za upravljanje spletnih vsebin (CMS — content managenet system), ki je
primeren za manjSe ali srednje velike spletne strani. Trenutno ga uporablja prek 100 sloven-
skih Sol. V okviru razli¢nih projektov so Sole dobile moznost postavitve spletnih strani skupaj
z Moodlom. Obe aplikaciji sta na svojem podrocju zelo poznani, saj Solam omogocata enos-
tavno in hitro postavitev dinami¢nega spletnega portala v navezi z e-Solo 0z. e-gradivi.

Prednosti Joomle

Vse operacije se izvajajo prek enostavnega spletnega vmesnika
MozZnost enostavnega spremljanja delovnega poteka
Hierarhi¢no urejeno upravljanje skupin

Avtomati¢na izdelava in upravljanje menijev
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Objavljanje, odjavljanje in Casovno nastavljanje vsebin

Upravljanje uporabnikov

Uporaba naprednih spletnih urejevalnikov

Vgrajena moznost postavljanja anket in dolo¢anja RSS virov

Velika razsirljivost (forumi, galerije slik, e-trgovina, upravljanje dokumentov ...)
Predpomnenje (caching) strani

Ospredje dolo¢eno na podlagi predlog

LIFFRAVLIAMNJE FRIEAZOVANJE
Waenine Spletne stran

EEE Iﬁ

Spletni streinik

f—————— o
e -"--—-—""

Podatkauna E.L]Jal:lls'i_‘E

Slika 2: Delovanje sistema za upravljanje vsebin

Joomla ima v Sloveniji veliko skupnost uporabnikov, ki svoje izkusnje deli na podporni sple-
tni strani www.slojoomla.si.

3 Promoodle

Joomla je zgrajena modularno, kar pomeni, da jo je mogoce razsiriti z dodatnimi funkcional-
nostmi. Promoodle ( www.promoodle.si) je razsiritev, ki omogoca deljenje uporabnikov med
aplikacijama Joomla in Moodle in sicer tako, da Moodle uporablja bazo uporabnikov Joomle.
Zadnja razli¢ica Joomle sicer omogoca razlicne nacine avtentikacije, med katerimi so tudi
OpenlD, GoogleID in LDAP.

Promoodle je na voljo za starejSo Joomlo 1.0, kot tudi za novejSo razli¢ico 1.5. Komponenta
je izdana pod licenco GPL in je prosto dostopna.

3.1 Integracija Joomle in Moodla

Povezovanje uporabniskih racunov obeh aplikacij zahteva dodatne nastavitve v Joomli in
Moodlu. Predvsem je pomembna nastavitev nacina avtentikacije v Moodlu.

Pred namestitvijo je potrebno v Moodlu ustvariti nov skrbniski ra¢un, kajti privzeti skrbniski
racun, ki ga naredimo pri namestitvi Moodla ne omogoca preverjanja pristnosti prek zunanje
baze podatkov.
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Prvi korak je prenos komponente, ki se nahaja na spletni strani http://promoodle.com/, iskana
komponenta pa je JooMoo 1.5. V nadaljevanju bo prikazan postopek integracije med Joomlo
1.5 in Moodlom 1.9.

V Joomlini skrbniski plosci tako izberemo upravitelja razsiritev, kjer v sistem lahko nalozimo
komponento com_moologin.

A Upravitelj razsiritev
Hamesti Komponente Moduls VitEniki Jeziki Predioge

Malofi paketno datoteko

Dialoteka paksta [ Brskay.. | NaloR datctako & Namest

Namesli 2 mape

Hamesal v mago Mameati

Namesti z URL naslova

Mamesti WAL hittp Mamesti

Slika 3: Upravitelj razsiritev v Joomli

Tudi v Joomli moramo odpreti nov uporabniski racun in sicer z enakimi podatki, kot je skrb-
niski ra¢un ustvarjen v Moodlu. Po namestitvi komponente je potrebno v njenih nastavitvah
vnesti pot do mape, v kateri je names¢en Moodle. Privzeto je ta vrednost nastavljena na
»moodle«.

Configuration

Moodle Path Configuration

Current Setting

Path to Moodle moodle

Slika 4: Nastavljanje komponente Moologin
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Nato v Joomli ustvarimo novo povezavo do Moodla. Povezava naj bo vidna v enem izmed
menijev, vendar le za registrirane uporabnike. Dolo¢imo lahko sicer tudi povezavo za goste
spletne strani in jo objavimo v meniju. Naslov spletne povezave do Moodla za registrirane
uporabnike si skopiramo in se odpravimo v skrbnistvo Moodla.

Najprej moramo v nastavitvah »uporabniska avtentikacija« pri »Splo$nih nastavitvah«
dolociti alternativni URL prijave. Tu prilepimo prej skopirano povezavo iz Joomle.

Commeon settings

Self ng'Et!'ﬂllﬂﬂ Preveqane prsnosh na osnovi é-podile | =
Choose which auth plugin will handle user self-registration

Gumb za prijavo gosta  Pokadi |=
Gumb za prijawo gosta na strani za prijavo lahko sknijete ali prikadete

Alternativinl URL prigve  propsan=com_maadleliemid=54

Ce tuvnesate URL, bo uporablen kot siran za prijavo v to spletno mesto, Stran mora vse
nastaviieno lstnost achion na "hitp:iwww. bumbum.sljoomlamoodieloginindex.pl

password
Bodite pozomi, da ne wnesele napalnega naslova URL, da se ne zaklenete iz tega sphel
Pustite to nastavitey prazno 2a uporabo privzete prijgwne strani

Slika 5: Nastavljanje URL naslova prijave

Ta nastavitev pomeni, da bo uporabnik Moodla ob poskusu prijave preusmerjen na prijavni
obrazec Joomle in ob uspesni prijavi vrnjen nazaj v Moodle.

V skrbniski nastavitvi Uporabni$ka avtentikacija je potrebno Se omogociti vti¢ »Uporabi
zunanjo podatkovno zbirko« s klikom na majhno ocesce.

Po uspesni aktivaciji je potrebno v nastavitvah vti¢a vpisati prijavne podatke za povezovanje
Moodla v Joomlino bazo uporabniskih racunov.

Ta nacin uporablja zunanjo tabelo podatkovne zbirke za preverj
uporabnisko ime in geslo pravilna. Ce je uporabniski racun nov
tudi podatke iz ostalih polij.

Host localhost Racunalnik na katere

Database  mysql B Vrsta podatkovne zb
podrobnosti)

Use sybase  Ne [=] Sybase style single ¢

quotes SQL and some other

DB Name joomla Samo ime podatkowt

DB User root Uporabnisko ime s p

zbirke

Password Geslo, ki ustreza gor

Table jos_users Ime tabele v podatko

Username field usemame Ime polja, ki vsebuje

Password field password Ime polja, ki vsebuje

Password format | Golo besedilo |»/ ) o
Opredelite zapis, ki ¢

Slika 6: Vpis podatkov za povezovanje Moodla v bazo podatkov
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Zadnji korak je Se preverjanje moznosti Force wuser to login v Administrati-
on>Security>Site Policies, ki ne sme biti oznacena.

S tem je integracija zakljucena. Prijava v Moodle je mozZna le prek Joomlinega prijavnega
obrazca, vse spremembe uporabniskega racuna pa se avtomatic¢no prenesejo tudi v Moodle.

Site policies

Protect usernames ¥ Default: Yes

By default forget_password.php does not display any r
addresses.

Force users to login Default

Obicajno lahko naslovnico in seznam predmetov (a ne
spletno mesto. Ce Zelite vsiliti prijavo obiskovalcev pre
nastavitev.

Slika 7: Nastavitev varnostnega upravljanja Moodla
4 Zakljucek

Zgoraj opisana integracija obeh sistemov je primerna za uporabo v Solah, saj ne zahteva pose-
bej velikega znanja skrbnika, omogoc¢a pa uporabnikom prijazno prijavo.

Naprednejse resitve, ki nam ponujajo skupno prijavo ve¢ razli¢nih aplikacij, zahtevajo names-
titev dodatnih streznikov in aplikacij. V prihodnosti bodo spletne aplikacije Se bolj aktualne in
deljenje uporabniskih ra¢unov med njimi bo prioriteta pri izgradnji novega slovenskega izob-
razevalnega omrezja.

Viri

JOOMLA. 2008. Vstopna stran. Dostop: http://www.joomla.org/ (5.5. 2008).
SLOJOOMLA. 2008. Vstopna stran. Dostop: http://www.slojoomla.si/ (5.5. 2008).
PROMOODLE, 2008. Vstopna stran. Dostop: http:/www.promoodle.com (5.5.2008)
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Vloga Moodla pri uvajanju in izvedbi mednarodnega Studijskega programa
Media Production Management

dr. Peter Purg
Univerza na Primorskem, Fakulteta za management Koper
peter.purg@fm-kp.si

Povzetek

Prispevek obravnava uporabo Moodla pri uvajanju in izvedbi mednarodnega Studijskega
programa Media Production Management, katerega pedagoski in organizacijski koncept je
osrednje utemeljen na kombiniranem izobrazZevanju. Pomemben del koordinacijskih, komuni-
kacijskih, ucnih in ocenjevalnih aktivnosti pri vsakem od predmetov kakor tudi na medpred-
metni ravni poteka preko Moodla. Siroko izrabo njegovih zmogljivosti zahteva prakticno-
strokovna naravnanost programa, ki posebej poudarja mentorsko in kolegialno povezanost
udelezencev. Prenos znanj in vescin z ucitelja na ucenca skozi vkljucevanje najvidnejsih stro-
kovnjakov iz medijsko-produkcijske prakse v Studijski proces se prav s pomocjo spletne plat-
forme ucinkovito prepleta s kolegialnim sodelovanjem Studentov, tako v temeljnih diskusijah
in razvoju pisnih izdelkov kot v prakticnih medijsko-produkcijskih projektih.

Kljucne besede: medijska produkcija, kombinirano, izvedba, uvajanje, evalvacija.
1 Uvod

V pricujocem prispevku je nadrobno predstavljena priprava in izvedba tretjega letnika medna-
rodnega Studijskega programa »BA Honours Media Production Management«, ki ga za
Middlesex University (London) od leta 2007 izvaja InStitut in akademija za multimedije —
CMPM (Ljubljana). Dodiplomski strokovno-izobrazevalni program nudi specializacijo iz
vodenja in izvajanja medijsko-produkcijskih projektov na enem ali najve¢ dveh izmed petih
podrocij: nacrtovanje interaktivnih aplikacij, producentstvo, odrska produkcija in dogodki,
videoreporterstvo, ter programsko nacrtovanje za TV, radio in nove medije.

Tako zasnovo kot izvedbo programa oznacuje mo¢an kombiniran pristop v smislu intenzivne-
ga izmenjevanja online in prezen¢nih kontaktov med vsemi udelezenci Studijskega procesa, ta
pa narekuje (projektno) produktivno, komunikativno in kreativno naravnano rabo zmogljivos-
ti Moodla. Iz prvoosebnega vidika (avtor prispevka je hkrati tudi avtor kurikuluma, vodja
omenjenega programa in ucitelj) bodo v nadaljevanju izpostavljeni klju¢ni vidiki izvedbe kot
so sprotno uvajanje (gostujocih) uciteljev, vzporedno ocenjevanje, sodelovalno in samostojno
ucenje, zunanja evalvacija in organizacijski nadzor, multimedijska soudelezba itd. Nakazane
bodo nekatere resitve, ki nedvomno dosegajo splosno veljavnost in bralcem prispevka lahko
sluzijo kot uvodne zamisli ali celo kot konkretna vodila pri pripravi in izvedbi sorodnih pro-
jektov oziroma izobrazevalnih procesov.

2 Zasnova programa

Medtem ko se Stevilni tovrstni prispevki lotevajo opisov rabe IKT v podporo izobrazevalnim
procesom zgolj na ravni posameznega predmeta ali podrocja, ostaja pricujo¢ prispevek karse-
da na ravni celotnega Studijskega programa, oziroma vsaj izvedbe enega letnika ali Studijske-
ga leta. S tem si postavlja za cilj prav ohranjanje pregleda nad SirSo in kompleksno sliko izve-
dbe izobrazevalnega procesa, nenazadnje pa gre tudi za smiselno poenotenje izobrazevalnih
oblik znotraj programa. Vsekakor je ta Sirina tudi zamejena s preglednostjo Studentske skupi-
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ne (30) in skupine mentorjev oziroma uciteljev (10) ter dejstvom, da se to leto program v tret-
jem letniku izvaja prvi¢ — in nanj se tudi osredotoca prispevek, saj je z vidika kombinirane
oblike izobraZevanja najzanimivej$i od vseh treh letnikov doti¢nega dodiplomskega progra-
ma. To nenazadnje tudi pomeni, da so prvi evalvacijski podatki (interne anonimne ankete Stu-
dentskega mnenja in preliminarna mnenja neodvisnih zunanjih ocenjevalcev) na voljo v ome-
jeni obliki in koli¢ini. In vendar si prispevek prizadeva za (samorefleksivno) vrednotenje Stu-
dijskega procesa v samem toku izvedbe, kar nenezadnje omogoca tudi takojsSnje odzivanje na
zaznane tezave in upeljevanje izboljsav.

2.1 Kombinirani razvoj kurikuluma

Kar zadeva rabo Moodla je bil le-ta programu Media Production Management polozen tako-
reko¢ v zibko. Interdisciplinarna in mendarodno delujo¢a razvojna skupina je v interesu pre-
glednega sledenja tega mednarodnega projekta kurikularnega razvoja deloma uporabljala tudi
okolje Moodle. Specifi¢no uporabnost Moodla za projektno vodenje je med drugimi utemeljil
tudi avtor priCujocega prispevka na primeru iz sorodne prakse — razvoja mednarodnega podi-
plomskega kurikuluma na ravni posameznega modula (Purg 2007).

Moznosti e-izobrazevalno izdatno podprte, kombinirane izvedbe so bile upostevane tudi pri
zasnovi samega troletnega Studijskega programa, ki zadeva podro¢je medijske produkcije in
je tako vsled pricakovanih visjih tehnoloSkih znanj ter spretnosti Studentov kot tak Se posebe;j
nedvomno primeren za kompleksnejSe izobrazevalne rabe informacijsko-komunikacijskih
oziroma medijskih tehnologij. Kljub temu si je razvojna skupina ob pri¢etku razvojnega pro-
cesa zadala nelahek izziv, da skusa (kljub konsenzu o njegovi nesporni smotrnosti) program
zasnovati karseda neodvisno od znanih moznosti Moodla in sorodnih sistemov ter aplikacij,
da bi torej lahko dobro deloval in bil optimalno izvedljiv tudi povsem tradicionalno, prezenc-
no, takorekoc€ »s tablo in kredo«.

Ob koncu razvojnega procesa je v skupini prevladalo mnenje, da se je subtilnim sugestijam in
moznostim e-izobrazevalnih metod (ki nenazadnje zmeraj izhajajajo iz lastne pozitivne prak-
se) dandanes, in Se posebej na tehnoloskem oziroma managementskem podro¢ju, nemogoce
ogniti. Zato v svoji konéni verziji sam programski dokument (Studijski priroénik) izrecno
predpisuje kombinirano izvedbo, metode dela v predmetnih katalogih pa narekujejo rabo
(standardnih, od izbrane platforme neodvisnih) posameznih e-izobrazevalnih oblik, ali pa jih
vsaj enoznacno nakazujejo oziroma izrecno predlagajo (Purg/Mele/ZakrajSek/Phillips 2007,
55-92).

2.2 Priprava izvajalcey in sodelavcey ter uciteljski forum

Studijski program Media Production Management temelji na intenzivnem stiku $tudentov z
resni¢nim produkcijskim okoljem in torej komunikaciji z vidnimi strokovnjaki iz medijsko-
produkcijske prakse v vlogi strokovnih mentorjev. Ti praviloma delujejo v uliteljskem tande-
mu skupaj s pedagoskim mentorjem, saj sta le tako lahko hkrati zagotovljeni pedagoska in
strokovna ustreznost Studijskega procesa. Ker je pricakovati, da so strokovni mentorji (zapos-
leni praviloma na vodilnih operativnih mestih najvecjih slovenskih medijsko-produkcijskih
hi§) casovno in prostorsko zelo omejeni, jim je bilo potrebno karseda nebolece priblizati
kombiniran proces poucevanja, v katerem bi lahko kljub ob¢asnim nujni fizi¢nim odsotnostim
in nepredvidljivim terminskim spremembam ostali v intenzivnem stiku s Studenti in ustrezno
nadzorovali Studijski proces, oziroma ostali klju¢no (mentorsko) udelezeni v njem.
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Tako so bili vsi bodoc¢i ucitelji in mentorji nekaj mesecev pred pri¢etkom programa vkljuceni
v (seveda kombinirano zasnovano) delavnico na temo prprave predmeta in poucevanja v okol-
ju Moodle (v tem letu je bil vzpostavljen tudi portal moodle.iam.si, ki zdruzuje vec e-
izobrazevalnih procesov pod okriljem IAM — InStituta in akademije za multimedije). Pod
strokovnim mentorskim vodstvom in na podlagi kolegialnega sodelovanja ramo-ob-rami so
bodoci nosilci predmetov postopoma vzpostavili svoja predmetna online okolja v Moodlu, pri
tem pa deloma drug drugemu pomagali tudi v vlogi potencialnih Studentov oziroma uporab-
nikov (vzajemno so si izpostavljali napake ter predlagali boljSe prakse). V nezanemarljivo
podporo pri tem jim je bila seveda tehni¢na sluzba IAM — tako pri digitalizaciji Studijskih
gradiv kot pri odpravljanju preprostih tehni¢nih tezav.

Ob pricetku izvedbe programa so posamezne uciteljice in ucitelji tako povecini Ze precej
suvereno uporabljali svoje »Moodle«, kar je nedvomno pozitivno vplivalo tudi na sprejetje
tega (zanje to leto novega) nacina dela med Studenti. Forum, v katerem so si ucitelji izmenje-
vali izku$nje in vodili diskusije, se je izkazal kot dobrodosla (deloma tudi zaupna) platforma
za kasnejSo koordinacijo in komunikacijo med samo izvedbo programa.

2.3 Uvajanje Studentov in Studentski forum

Tudi za Studente je okolje moodle.iam.si, ki so ga srecali v tretjem letniku, predstavljalo
novost, saj letoSnja generacija v prvih dveh letnikih Moodla ni uporablja (prihodnje ga bodo v
vsej troletni vertikali). V njihovi dotedanji izkusnji so e-izobraZevalne oblike dela tako bile
praviloma (kakor je to znacilno za mnoge zacetne faze IKT podpore Studiju) medsebojno
nepovezane, omejene na posredovanje datotek in obvestil preko intraneta in kvedjemu Se
posamezne forumske aplikacije ter e-postno komunikacijo. Tretji letnik Studija je predstavljal
osvezitev tudi zaradi svoje izrecne mednarodne naravnanosti, $e najbolj novo pa je bilo delo v
angleskem jeziku (vsi pisni Studijski izdelki morajo biti, zaradi validacije programa s strani
britanske Middlesex University in zunanjega ocenjevanja tujih strokovnjakov, izdelani v
anglescini).

V pripravljalnem seminarju so se Studentje ob obdelavi specificno strokovnih in deloma
metodoloskih tem spoznali z rabami (medsebojno povezanih, didakti¢no strukturiranih) foru-
mov, vzpostavljanja spletne identitete, rabe interne aplikacije wiki, dela z besedilnimi in mul-
timedijskimi datotekami ter upravljanja svojimi izdelki ipd. V nadaljnjem razvoju pripravljal-
nega seminarja (na podlagi letosnjih povratnih informacij) je predvidena tudi intenzivna upo-
raba (tematsko strokovnega, medijsko-produkcijsko opredeljenega) bloga ter integracija oro-
dij za projektno vodenje in upravljanje s skupinami, kasneje tudi uvedba specifi¢ne portfel;j-
ske aplikacije (ki jo kot diplomsko delo za prav ta namen razvija eden izmed letoSnjih diplo-
mantov programa). Predmetni sklop Moodla namenjen uvajalnemu seminarju je ostal v
nadaljnji rabi kot nekakSen interni forum Studentov, deluje pa predvsem v smislu informativ-
nega, deloma celo zaupnega stika z vodstvom $ole in programa (sicer pogoste samoorganiza-
cije Studentov v kakSnem neodvisnem forumu sicer v naSem primeru ni bilo zaznati), saj uci-
telji oziroma nosilci predmetov z izjemo vodje programa do njega niso imeli dostopa.

3 Celostno kombinirani Studij

Pripravljalni seminar je tako Studente vnaprej seznanil z na¢inom dela v programu, kateremu
je pri vseh predmetih skupnih nekaj temeljnih lastnosti, ki kot take omogocajo koherentno,
celostno izkusSnjo Studijskega procesa tako za ucitelje kot u¢ence. Nenazadnje takSna (online
Ze na prvi pogled manifestirana) enovita zasnova strukture posameznih predmetov nudi pre-
glednost tudi administraciji ter vodstvu Sole oziroma Univerze, kar je Se posebej pomembno
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pri tovrstnem mednarodnem programu (izvajanem in deloma vodenem v Sloveniji, so-
vodenem in nadziranem iz Velike Britanije).

3.1 Kombinirano sodelovalno in samostojno delo Studentov

Osnovna $tudijska gradiva so pregledno (a le redko vnaprej, torej »odkrivana« so praviloma
po tedenskih sklopih) Studentom na voljo skozi osrednji pogled posamezne predmetne strani v
okolju Moodle. Vsakokratni tedenski sklop (ki praviloma zajema tudi eno sreanje v Zivo) je
pospremljen tudi s sprotno »domaco« nalogo (ki jo Studenti samostojno opravijo do prihod-
njega srecanja). Na voljo so tako (pri vseh predmetih enovito poimenovani) generalni forumi
na ravni predmeta, kakor posamezni forumi na Studijske teme, npr. na ravni tematskega ali
tedenskega sklopa oziroma seminarske naloge. Gradiva (od skeniranih poglavij strokovnih
knjig do spletnih tutorialov in online videogalerij) so lo¢ena na primarna (obvezna) in sekun-
darna (namenjena poglabljanju posamezne teme), kar spri€o pogostih gostujocih predavanj
nedvomno doprinese h globinski diferenciaciji Studentovega znanja.

Po potrebi je uvedena tudi klepetalnica ali wiki (npr. za izbiro tem seminarskih nalog), kar
omogoca temeljito, poglobljeno in veckratno obdelavo posamezne teme (sprotno izmerjena
obremenitev Studentov sega tudi ¢ez 20 delovnih ur na kreditno tocko ECTS, torej dale¢ nad
slovensko in tudi evropsko povpre¢je). Oddaja sprotnih (delnih) in konc¢nih (seminarskih)
izdelkov je omogocena skozi vsakokratno posebej odprto aplikacijo za oddajo datotek, le-ta
pa omogoca tudi individualni in zaupni odziv ucitelja oziroma mentorja na posamezni izdelek
Studenta. Tako imenovani »formativna povratna informacija« (ang. »formative feedback«) je
zapisana v metodoloski srzi programa (ibid., 32-34), pri ¢emer velja poudariti, da gre za eno
od pomembnejSih samoumevnosti anglosaksonskih Studijskih praks, ki jo v (praviloma
»sumativno« naravnanih) studijskih sistemih kontinentalne Evrope, in $e posebej Slovenije,
pogosto pogresamo.

3.2 Mentorska vloga uciteljev

Ucitelji poleg redne tedenske angaZiranosti (deloma razbremenjene z gostujo¢imi predavanji
in tandemskimi izvedbami) s pomoc¢jo Moodla spremljajo Studente predvsem pri njihovem
soo¢anju s sprotnimi, praviloma tedenskimi delnimi nalogami, ki zaradi svoje strokovne spe-
cifike pogosto predstavljajo precej trd oreh za Studente, praviloma pa tudi niso pozitivno res-
ljive brez intenzivnega dela s primarnimi in sekundarnimi gradivi, ter nenazadnje udelezbe v
prezenc¢nih diskusijah.

Izdelava seminarske naloge poteka praviloma vzdolZ celotnega trajanja posameznega predme-
ta (med 7 in 10 tedni), v mentorski vlogi pa jo uditelji (in tudi gostje) lahko spremljajo posa-
mezno. Sicer pa se je mocno stimulirana kolegialna so-izdelava nalog (t. i. »deljenje dobre
prakse«) zal pretezno izjalovila in so Studentje z mentorji komunicirali preko e-poste (in ne
temu namenjenega posebnega foruma pri vsakem predmetu), zato bo v prihodnji izvedbi uve-
denih $e ve¢ mehanizmov, ki stimulirajo delo ramo-ob-rami online (npr. skupne prezentacije
procesov oziroma polizdelkov, tandemske seminarske naloge in krake mikro-skupinske razis-
kovalno-razvojne naloge).

3.3 Projektno delo

V projektnem modulu pod naslovom Media Production Projects Studentje pod (postopno
zmanjSevanim) strokovnim in pedagoskim vodstvom v Stirimeseénem projektnem procesu
pripravijo individualni ali mikro-skupinski izdelek oziroma storitev za resni¢nega narocnika
oziroma produkcijsko okolje, in sicer s podro¢ja, ki so ga poprej podrobno spoznali v »teore-
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ticnem« delu programa. Gre za izrazito realistiCen, dislociran in fragmentiran proces dela-kot-
Studija, ki temelji na osrednji refleksiji in doslednem dokumentiranju projektnega procesa v
(podro¢no sorodnih) skupinah in med njimi, ta se odvija tako na prezencnih srecanjih (vsake
14 dni na $oli) kot sprotno online.

Studijski proces je razprien med projektno lokacijo (naro¢nikovo podjetje, uporabniske razis-
kave, snemalne lokacije ipd.), individualnim $tudijskim okoljem (doma, v knjiznici, ali spo-
toma v prenosniku ipd.) in Solskim okoljem, kjer se Studentje srecujejo ob delih projektnega
procesa neformalno (npr. sestanki projekte skupine, kastingi ipd.) ali formalno na t. i. konzul-
tacijskih in revizijskih srecanjih. Na slednjih enkrat mesecno na kratko predstavijo stanje na
svojem (pod)projektu in ga ponudijo v presojo in diskusijo tako strokovnemu mentorju
(navadno predstavnik naro¢niskega podjetja, ali v njegovi vlogi) kakor tudi kolegom (SirSa
skupina vseh Studentov letnika), in nenazadnje tudi pedagoskemu vodji predmeta. Ta skrbi za
enovitost ter povezanost vseh omenjenih procesov in koordinira skupinska delovna in disku-
sijska okolja v Moodlu, skrbi torej za ustrezno vecplastno online komunikacijo. Zadnje pre-
zen¢no srecanje predstavlja (ocenjevano) predajo projekta oziroma izdelka ali storitve naroc-
niku, del ocene pa predstavlja ocena projektne dokumentacije — kjer Moodle odigra odlocilno
vlogo prav pri preglednem upravljanju dokumentov in ocen ve¢ ocenjevalcev (glej spodaj pod
4.).

Pomembno je, da Studentje dele postopno razvijajoce se projektne dokumentacije lahko (ozi-
roma so k temu vsaki€ izrecno pozvani) objavijo na forumu Se preden jih predstavijo na revi-
zijskem srecanju, oziroma izpostavijo doloceno strokovno (ali tudi skupinsko-dinamicno)
problematiko Se preden se je lotijo na skupni konzultaciji. Ker so revizijske predstavitve
obvezne, lahko ob upraviceni odsotnosti Studentje kolegom predstavijo stanje na projektu s
pomocjo zvocno komentirane PowerPoint prezentacije ali videoposnetka (objavljenega na
Moodlu), mogoce pa so tudi videokonferecne konzultacije, npr. v primeru bolezni ali poslov-
ne poti — kljub tem sicer formalno »upravicenim razlogom« dober (in realisti¢no didaktiziran)
projektni proces namre¢ ne sme zastati.

3.4 Kombiniran razvoj zakljucne strokovne naloge

Proces zasnove in izdelave zaklju¢ne strokovne naloge je v doticnem programu vkljucen v
letni cikel izvedbe (med junijem in septembrom) in se mo¢no navezuje na znanja in vescine
pridobljene v specializacijskem modulu, tako pri »teoreticnem« kot pri »prakticnem« predme-
tu. S tem Studentje lahko posegajo po kompleksni strukturi podatkov in (spo)znanj, dokumen-
tiranih v nalogah in forumskih diskusijah na Moodlu, takoreko¢ na ravni celotnega letnika
(kasneje tudi vertikalno, med letniki). K temu jih spodbujajo uvodna prezen¢na srecanja v
obliki delavnic, v katerih kolektivno razvijejo dispozicije za izdelavo zaklju¢nih nalog, ki jih
naposled medsebojno uskladijo in dodelajo online.

Konzultacijska srecanja s strokovnim oziroma pedagoskim mentorjem so individualna,
Moodle pa podpira njihovo koordinacijo ter omogoca kakovostno pripravo na srecanje in
kasnejso obdelavo podatkov, in (tako mentorju kot Studentu) nenazadnje tudi sledenje procesa
izdelave naloge. Posebnega pomena je asinhrona kolegialna in mentorska konzultacijska
pomoc¢, ki so je skozi Moodle Studentje delezni tudi julija in avgusta, ko izdelujejo samo
nalogo, Sola pa je povecini zaprta in prezencni kontakti niso predvideni. Tovrstna pomo¢ delu-
je tudi vseletno v obliki jezikovnega tutoriala (angles¢ine), prezencni kontakti so po potrebi
sprotno kombinirani z online jezikovno podporo in pomocjo.
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4 Evalvacija in zagotavljanje kakovosti

V programu Media Production Management Moodle odigra klju¢no vlogo tudi na podrocju
zagotavljanja kakovosti izvedbe oziroma spremljanja zadovoljstva Studentov in uciteljev z
razmerami dela in samo izvedbo programa. Na podlagi jasno opredeljivih kompetenc dostopa
in aktivnosti posameznih uporabniSkih skupin oziroma kategorij (torej od verzije 1.8 naprej)
je mogoc¢ pregleden in avtentifikacijsko neproblemati¢en dostop do posameznih podatkov.

4.1 Sekundarno ocenjevanje

Ker pomembnejse pisne izdelke v programu ocenjujeta najmanj dva ocenjevalca neodvisno
drug od drugega (ibid., 40), Moodle nudi dobrodoslo moznost lo¢enega dostopa do posamez-
nih datotek Studentskih izdelkov in tudi sledenje njihovemu procesu nastajanja. Dokonc¢na
uskladitev ocene med obema ocenjevalcema pa lahko — $e preden o njej obvestita kandidata —
poteka v diskretno lo€enem okolju (npr. wiki v uciteljskem forumu), v primeru da pride do
vecjih razlik med mnenji pa se ocenjevalca lahko (sledljivo) pogovorita bodisi v forumu bodi-
si v klepetalnici. Prvi ocenjevalec ja navadno strokovni mentor, drugi pa pedagoski mentor,
pri ¢emer je eden od obeh praviloma nosilec predmeta. V primeru, da ne dosezeta konsenza o
oceni, se v proces vkljuci e zunanji, neodvisni ocenjevalec (glej spodaj pod 4.3.).

4.2 Notranja evalvacija izvedbe in izboljSave

S svojimi bogato razvejanimi moznostmi anketiranja — seveda Sele ob nadgraditvi osnovne
razli¢ice — nudi Moodle zanesljivo in prepricljivo platformo za dostop do dejanskih mnenj in
vzdu§ja v Studentski skupini, tako kvantitativno (povpre¢na ocena posameznih parametrov)
kot kvalitativno (opisni odgovori). Anketa je sestavljena iz standardnih vprasanj o zadovolj-
stvu z izvedbo, naravnanih predvsem na pozitivne predloge izboljSav, ter iz samo-
ocenjevalnih vprasanj o Studentov rasti (osebnostni, pridobivanju znanj in spretnosti).

Na podlagi tehnicne demonstracije o sorazmerni diskretnosti sistema (tezavnost odkrivanja
identitete avtorja posameznega anketnega odgovora) so se ze pri prvih sprotnih anketah (po
izvedbi posameznega predmeta) pokazali sadovi tega intenzivnega procesa. Na posamezne
tezave pri odnosu Student-ucitelj in specificno uporabniske vidike izvedbe — ti so praviloma
posebej kriti¢ni v prvem letu izvedbe vsakega novouvedenega programa — je bilo na podlagi
anketnih odgovorov mogode reagirati takoreko& v realnem &asu. Studijska komisija je tako
lahko oblikovala predloge za izboljSave Se v Casu, ko je bila izvedba predmeta (npr. za stro-
kovnega mentorja, ki ni celoletno vezan na Solo oziroma program) Se aktualna, prezentna.

4.3 Zunanje ocenjevanje in evalvacija programa

Ugled in kakovost programa Media Production Management temelji tudi na zunanjemu (od
mati¢ne Univerze neodvisnemu) preverjanju kakovosti — le-to se Se posebej osredotoca na
zadovoljstvo Studentov — in na zunanjem ocenjevanju znanja. Slednje pomeni, da ocena dobi
dokonc¢no veljavo Sele takrat, ko jo je potrdil (ali v dogovoru s primarnim ocenjevalcem po
potrebi spremenil) neodvisni tako pedagosko kot strokovno ustrezni ocenjevalec za podrocje
Studija. 1z tega lahko sklepamo, da so pri pomembnejSih ocenah v proces ocenjevanja torej
vkljuc¢ene najmanj tri razlicne osebe (primarno podvrzene trem razli¢nim institucijam). To naj
bi zagotavljalo zadostno objektivnost ocene, programu pa dajalo kredibilnost in mednarodno
primerljivost.

Zunanji ocenjevalec in predstavniki dislocirane Univerze (Komisija za kakovost Middlesex
University) tako prejmejo skupen dostop do vseh izdelkov Studentov, njihovih (delnih) ocen
in pripadajoc¢ih utemeljitev prvotnih ocenjevalcev. Skozi Moodle lahko uc€inkovito nadzirajo
veliko vecino poteka predmetov, ter nenazadnje tudi sam nacin in (neposredne, surove) rezul-
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tate preverjanja zadovoljstva Studentov. Ne morejo pa seveda aktivno posegati v ucni proces,
so takorekoC »nevidni« za Studente in tudi za ucitelje — s slednjimi se povezejo le v primeru,
ko pride do vecjih nesoglasij ali odstopanj. U¢inki tovrstnega nadzora so se doslej in v sorod-
nih primerih izkazali za v veliki meri pozitivne — pri uciteljih je spodbujana vsestranska
korektnost v izvedbi, pri Studentih pa ojacano zaupanje v objektivnost ocenjevanja in splosno
kakovost programa.

5 Sklep

Zgornji primeri in izpeljave kazejo, da celovita in dosledna uporaba Moodla pri izvedbi Stu-
dijskega programa lahko klju¢no vpliva na njegovo kakovost, zagotavlja lahko pomembne
(notranje in zunanje) poteze transparentnosti, sledljivosti in kolegialne sodelovalnosti — pa
¢eprav te niso zmeraj sprejete z odobravanjem, ne med Studenti, ne med ucitelji. Vendar pa
tudi pri tako intenzivni kombinirani izvedbi mestoma negativni vtis »velikega brata« zbledi
pred kopico pozitivnih plati in moznosti, ki jih nudi uporaba Moodla kot notranje povezoval-
ne in vsestranske e-izobrazevane reSitve na ravni Studijskega predmeta, modula, programa, in
Sirse.
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Abstract

In the paper we presented the continuous adoption of the Moodle system at the Faculty of
management Koper, Slovenia. We presented our experiences in using Moodle to support e-
learning, teacher and tutor training, project management and the building of a community of
Slovenian Moodle users. In this presentation we focused on presenting the pedagogical
approach to using Moodle for e-learning. Finally, we also presented some of the future plans
with using Moodle at our faculty.

Key words: Moodle, Blended Learning, Higher Education
1 Introduction

The Faculty of management in Koper was established in 1995 and has joined the youngest
Slovenian university, University of Primorska, in 2003, when the university was established.
Our faculty has 3 learning centers across Slovenia, and many part-time students with full time
jobs. That is why we started thinking about supporting our courses with information
communication technologies (ICT), especially through the Internet. As many educational
institutions, we started by providing administrative support for students online, and by
offering simple web sites with course information and electronic study materials students
could download. However, with the growing popularity of e-learning (learning supported with
ICT) not only in education but also in the business world, we started thinking about providing
e-learning for our students to offer them greater study flexibility and a first hand experience
of current Internet tools.

E-learning can be delivered in many ways. In the past years the most popular form of e-
learning delivery has become the usage of web-based learning management systems (LMS).
When considering the best technology to support our online course, we chose Moodle, an
open source freely available LMS, mainly because of its flexibility and its support of modern
social constructionist learning theories (Moodle docs 2006) that we also try to include in our
traditional courses. The first experimental use of Moodle took place in the academic year
2003/2004, in which we provided online support for just one course. As the results of using
Moodle to support the teaching and learning processes were positive, we decided to support
even more courses in the following year. In Table 1 we can see how the number of courses
and users has been growing ever since.
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Table 1: Moodle versions, number of courses and users in Moodle at our faculty throughout

the years
Academic Moo.dle Undergraduate | Postgraduate Other courses Users
year version courses courses
2003/2004 1.4.1 1 0 0 37
2004/2005 1.4.3 1 0 1 120
2005/2006 1.5.2 10 4 2 1782
2006/2007 1.6.3 12 5 7 26281
2007/2008 1.6.5 88 56 12 4923

Apart from providing course support in Moodle, we also deliver tutor and teacher training in
Moodle, use Moodle for project management and put a lot of effort in supporting the
Slovenian Moodle community. In this paper we would therefore like to present an overview
of different uses of Moodle at our faculty, and provide some best practice example of using
Moodle in our online courses. Also, we will finish by presenting our future plans related to
Moodle usage.

2 Online courses in Moodle

We have one main Moodle site to support different courses at our faculty. The faculty’s
Center for e-learning is in charge of the Moodle site administration and provides support for
teachers and learners. The site is called the “e-classroom” (in Slovenian “e-ucilnica” -
http://www.eucilnica.si) and is accessible to all students and teachers of the faculty. At the
beginning of each new academic year, all students are automatically transferred from the
faculty’s information system into Moodle through a script the faculty’s IT departments
prepared. The teachers are manually included in the e-classroom by the Centre for e-learning,
which also manually creates accounts for students that were not automatically transferred
from the faculty’s information system (usually due to late enrollment).

The Centre for e-learning is also responsible for adding new courses in the e-classroom, but
the teachers have the autonomy to choose the course format and other course settings. As
Moodle is a flexible LMS that can adjust to different teaching styles, the teachers at our
faculty are free to decide how they are going to use Moodle. The teachers that do not feel
comfortable with ICT may only decide to use Moodle as an online repository of course
materials. On the other hand, some teachers have decided to use Moodle to deliver their
courses online. We encourage our teachers to use the blended learning approach, which
means that even the online courses are supplemented with face-to-face meetings. The number
of face-to-face meetings depends on the type of the course and the characteristics of the
students (part-time students usually have less meetings than full-time students). We try to
provide at least a minimum of 2 face-to-face meetings for each online course (usually one at
the beginning and one at the end of the course).

We also try to support online courses with online tutors, as we have found out that online

tutors can make online learning easier for students, and also help to avoid high dropout rates
that can often be observed in e-learning courses all over the world (Sul¢i¢ and Sul¢i¢ 2007).

161




2. mednarodna konferenca moodle.si — Koper, 6. 6. 2008

Online tutors are sometimes former students of the course, but most often online tutoring is
done by teachings assistants, who also participate in traditional seminars and practical
sessions.

Until now, the following courses were heavily supported by the e-classroom:
* undergraduate elective course E-business (since 2004/2005)
* undergraduate obligatory course Business informatics (2005/2007)
* undergraduate Socrates / Erasmus E-business course (since 2005/2006)
* postgraduate Management of e-business course (since 2005/2006)

In these courses at least half or even more of the teaching and learning takes place in the c-
classroom. In the e-classroom the students have to participate in weekly activities, which are
supported by an online tutor (we try to have no more than 40 students per tutor). In this way
we try to keep students interested in the course and provide them with all the needed technical
and study support. This approach has shown good results, as a high majority of students
completes the courses with high grades.

The main pedagogical tool we use in Moodle are discussion forums. We provide students
some course study materials (and also encourage them to find additional study materials) and
then have different discussions on the forums. The students can gain points by being active on
the forums, and by completing other assignments, usually in the form of short project works.
Students usually upload their projects to the Moodle site through the Assignment module. In
the last academic year we’ve also started using the Wiki and the Database module for various
assignments.

Students can monitor their progress at any time through the grading tool in Moodle, as points
from different activities (either online or in traditional classrooms) are always collected in
Moodle. Also, teachers and tutors can effectively monitor students’ progress through different
reports. We’ve found this tool to be useful to check whether students read course materials
and weekly instructions. When a tutor or a teacher sees that a student has not read a certain
resource, he or she can guide the student to that resource. This method helps tutors/teachers to
solve quite some problems.

We also monitor student progress and satisfaction with weekly survey, which we perform
with the Moodle Quiz module. With these surveys we can sometimes identify problems and
insecurities students might have and respond to them through forums. Students can also
contact their tutor/teacher through a private communication channel either using Moodle’s
private messaging system or e-mail, although we encourage communication through forums,
as most of the students’ questions and teacher/tutor’s answers are relevant and interesting for
other students as well.

Our surveys show that most students in online courses agree or strongly agree with the
statement that our e-classroom is easy to use. However, they show a slightly lower agreement
with the statement that the e-classroom is a user-friendly environment. The average grade (on
a 5 point scale: 1 = strongly disagree, 5 = strongly agree) for students of different online
courses for each of these questions is shown in Table 2.
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Table 2: Student opinion about the e-classroom

The e-classroom is The e-classroom is
Course .
easy to use user friendly
E-business 2005/2006 (undergraduate) 4,4 4,3
E-business 2006/2007 (undergraduate) 4,4 4,1
E-business management 2006/2007 44 41
(postgraduate) ’ ’

These results and the success of students in online courses show that Moodle is mostly well
accepted by our students. Perhaps we could improve their opinion about the user friendliness
of the e-classroom by doing some research on how students interact with Moodle and whether
they are aware of all the different tools and view options, and by offering students some
workshops on how to use the e-classroom more efficiently. Although we provide no training
on Moodle usage for students at this point, we do provide a written manual (in PDF and wiki
format) for students in Slovenian. The e-classroom manual for students also includes some
specific information about online courses at our faculty and information about who to contact
in case of problems in the e-classroom.

We also performed a survey about e-classroom usage among the teachers of our faculty at the
end of the academic year 2005/2006. 70 full-time and 28 part-time employed teachers were
invite to participate in the electronic survey, in which they were asked about how they use the
e-classroom and how much time they spend on developing online courses and supporting
students online. 31,4 % of full-time employed teachers responded to our invitation. The
average respondent was 38,3 years old and had 13,8 years of work experience (8,7 years in
the educational sector and 3,9 at our faculty). Some of the survey results are shown in Table
3.

Table 3: Opinion about e-classroom among teachers

Variables Arithmetic mean
Workload for course development +22,7 %
Workload for course delivery +17,7 %
Workload for students’ support + 32,8 %
Substitution for lectures/seminars 37,1 %
The optimal percentage of face-to-face meetings 35,5 %

According to the teachers, course development for online delivery demanded 22,7 % more
time than traditional course development. Also, delivering a course through the e-classroom
demanded 17,7 % time more than it usually does in traditional classrooms. More time (32,8
%) was also spent providing student support online than in traditional courses.

As can be seen from the survey results, the teachers substituted on average 37,1 % of
traditional lectures/seminars with online activities in the e-classroom in the academic year
2005/2006. The teachers believe that 25,5 % of traditional lectures can be substituted by e-
classroom activities, which means that on average they would like to have 5 or 6 face-to-face
meetings in one semester for one course. However, our experience with some online courses
(mainly the E-business course) shows that there can be even fewer (2 or 3) face-to-face
meetings (especially for part-time students). Of course, the number of face-to-face meetings
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should depend both on the characteristics of the students and on the characteristics of the
course itself.

3 Teacher and tutor training with Moodle

As most of our faculty has little or no experience with learning and teaching online, it was
necessary to include them into a training program that would teach them not just the basics of
teaching in Moodle, but would also provide them with a first hand experience of how it is like
to be an online students. As there are no such training programs for teachers in Slovenia, the
Center of e-learning at our faculty developed their own training program in the academic year
2004/2005. The training program usually lasts about 3 or 4 weeks. In the first week or two the
teachers and tutors are put in the role of online learners. They learn how to use Moodle’s
communications tools (especially the Forum module). They receive several study materials
about e-learning, about teaching online, and about online communication, on which they
reflect through forum discussions. After this initial stage they each get their own course in
Moodle, which they have to modify according to their subject and teaching style. They also
invite/enroll other participants of the training program as students. Together the participants
think about the ways a course can be organized and are encouraged to prepare some online
study materials in any format they prefer. At the conclusion of the training program the
teachers and tutors’ work is evaluated by the training program leader (expert), and the
participants are ready to use their skills with their own students.

In Table 4 we have provided an overview of training programs that have been delivered so far
for our faculty’s teachers and tutors. So far, not all of our faculty’s teachers have participated
in the training program, so we plan to have more training programs in the next years.

Table 4: Teacher and tutor training programs for e-learning at our faculty

Date Number of participants | Licensed teachers/tutors
31.8.-27.9.2005 13 6
22.11.-20. 12. 2005 15 12
23.8.-18.9.2006 23 22

As part of a national target research program, in which e-learning was introduced in the
Slovenian army, we also modified the training program for the teachers of the Slovenian
army. For this project we developed 3 training courses: Moodle 1, Moodle 2 and From an
Idea to its Realization. The first 2 courses focused on learning basic (Moodle 1) and advanced
(Moodle 2) Moodle tools and on practicing proper online communication. In the final course
(From an Idea to its Realization) the teachers learned more about planning and preparing an
online course in Moodle. 34 teachers successfully concluded the Moodle 1 course, 12 the
Moodle 2course, and 6 teachers showed sufficient skills and interest to modify their own
courses for online delivery.

4  Supporting the Slovenian Moodle users

Because of our experience both with training teachers and delivering online courses with
Moodle, we also want to help other educational institutions in Slovenia with Moodle. For this
reason we launched a Moodle site for Slovenian users (http://www.moodle.si) in December
2006. With the moodle.si site we wanted to bring together all Moodle users in Slovenia in
Slovenian language. We also contributed our own teacher Moodle manual (in Slovenian) to
the site in wiki version, so that any Moodle teacher in Slovenia can help to improve the
teacher manual.

164



2. mednarodna konferenca moodle.si — Koper, 6. 6. 2008

In May 2007 we also co-organized and hosted the first Slovenian Moodle conference. The
conference was national, but we had an international session with speakers from Austria and
Italy. We had over 60 participants from all over the county, from different levels and fields of
education, who shared their Moodle experience in over 30 presentations and a poster session.
We also donated 2 EUR of each conference fee paid to the support of the Moodle project. The
feedback from the conference participants was very positive, so we plan to make the
Slovenian Moodle conference an annual tradition.

5 Supporting project management

In the last year we also decided to use Moodle to support project management and faculty’s
group work. Our faculty is involved in different national and international projects with other
institutions, which of course requires a lot of online communication and collaboration. In
October 2005 we therefore opened another Moodle site dedicated to project work. The most
intensive work is currently being done on the ISME (Information System and Multimedia in
Education) project, in which partners from Bulgaria, Poland and Slovenia are involved. The
Moodle is used as a work environment in which all project documentation and discussions are
included. This enables an EACEA (Education, Audiovisual & Culture Executive Agency)
project inspector to participate and monitor the project development, so the work on the
project is transparent to the project co-financer.

We have found out that the Wiki module in Moodle can be a very useful groupware tool for
projects. Mostly, we use the Wiki module to prepare project reports, as all group members
can add and edit their opinions in reflections, which are then combined in the final project
reports.

6 Future plans

Four years of experiences with Moodle have proved to us that Moodle is a flexible online
system that can support more than just online courses with students. That is why our faculty
has decided to continue using Moodle in many different ways.

In the academic year 2007/2008 we plan to include all our faculty’s courses into our main
student e-classroom, which will probably end up supporting over 3000 users (students and
teachers). We also plan to upgrade our main Moodle site to the most recent stable version of
Moodle (1.8). Together with the version upgrade, we will also modify our teacher and student
manuals according to the new Moodle version. We also plan to consider improving the
student user experience with Moodle by providing some shorter workshops. In the next year
or two we hope to be able to offer our teacher and tutor training program to other educational
institutions in Slovenia.

In addition to educational efforts, we will also continue to provide support to the wider
Slovenian Moodle community. We plan to organize the next Moodle conference in
spring/summer 2008, which will most probably be international. Also, we already have some
other institutions’ Moodle sites installed on our servers. Our Center for e-learning already
provides administrative support for these intuitions, and in the future we plan to improve this
service and hire more technical staff to provide better technical support.

Despite our good experiences with Moodle, we do not wish to limit ourselves to using
Moodle alone. We have already had good experience with using other online tools to
compliment Moodle, such as Skype (http://www.skype.com) for voice chat and instant
messaging, Google Docs & Spreadsheets (http://docs.google.com) for collaboration on
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documents, and Blogger (http://www.blogger.com) to support student and faculty blogging.
In the future we also plan to experiment with Moodle integration in other online systems. We
are especially interested in experimenting with the Sloodle project (http://www.sloodle.com),
which tries to bridge the three-dimensional virtual world of Second Life
(http://www.secondlife.com) with Moodle.

7  Conclusion

Since the first experimental use of Moodle at the our faculty in 2003/2004 we have
continuously increased the number of courses supported by Moodle, the number of Moodle
users at our faculty, and also the number of Moodle sites on our servers. The Center for e-
learning at our faculty is currently in charge of three main Moodle site: the e-classroom for
students and teachers of the faculty, the moodle.si site for the Slovenian Moodle community,
and a project site for research projects on different levels. In the future we plan to continue
providing support to existing users and to follow the development of Moodle. We also plan to
explore other e-learning tools that can supplement Moodle or integrate Moodle in new ways.
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